THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 1073/QP-TTg Ha Néi, ngay 12 thang 7 nam 2010

CONG THONG TIN DIEN TUJ GHiNH PHU

QUYET DINH
Phe duyét Ké hoach tong thé phat trién thwong mai dién tir
giai doan 2011 - 2015

THU TUONG CHINH PHU

Cin cir Luat T chirc Chinh phi ngay 25 thang 12 ndm 2001;
Céan cr Luat Giao dich dién tr ngay 29 thang 11 ndm 2005;
Cén cu Luét Cong ngh¢ thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006;

Cén c Nghi dinh s6 57/2006/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2006 cia
Chinh phu vé thuong mai dién tir;

Xét dé nghi ctia BO truéng B6 Coéng Thuong,

QUYKET PINH:

Diéu 1. Phé duyét K& hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir giai
doan 2011 - 2015 véi myc ti€u va ndi dung chu yéu sau:

A.MUC TIEU
1. Muc tiéu téng quat

Thuong mai dién tr duge s dung phd bién va dat muc tién tién trong

cac nudc thude Hiép hoi cac quic gia Dong Nam A (ASEAN), gép phén ning

-cao ning luc canh tranh cia doanh nghiép va ning lyc canh tranh qudc gia,
thiic ddy qu4 trinh cong nghiép héa, hién dai hoa dat nude.

II. Muc tiéu cu thé
_ Céc muc tiéu cu thé can dat dugc vao nim 2015:

1. Tt ca doanh nghiép 16n tién hanh giao dich thuong mai dién tir loai
hinh doanh nghi€p v&i doanh nghi€p, trong do:



a) 100% doanh nghi¢p sir dyng thudng xuyén thu dién tir trong hoat
dong san xuat kinh doanh;

b) 80% doanh nghiép c6 trang thoéng tin dién tir, cép nhat thuong xuyén
thong tin hoat dong va quang ba san pham ctia doanh nghiép;

~ ¢©) 70% doanh nghi¢p tham gia cac trang thong tin di¢n tir ban hang (goi
tat 1a website thuong mai dién tir) d€ mua ban cac san pham hang héa va dich
vu lién quan t&i hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép;

d) 5% doanh nghi¢p tham gia cac mang kinh doanh di¢n tir theo mé hinh
trao doi ching tir dién tir dya trén chuan trao doi dit li€u dién tir;

d) 20% doanh nghiép \mg dung cic phan mém chuyén dung trong hoat
d6ng quan ly sdn xuat va kinh doanh;

_ ¢) Hinh thanh mét 56 s& giao dich hang hoa tryc tuyén ddi v0i nhiing san
pham san xuat tai Viét Nam chi€m ty trong cao trén thi truedng thé gidi,

g) Hinh thanh mét sé doanh nghiép kinh doanh dich vu thuvong mai dién
tir 16n ¢o uy tin trong nude va khu vuc.

2. T4t ca doanh nghiép nhé va vira tién hanh giao dich thuong mai dién
tir loai hinh doanh nghi¢p véi ngudi ti€u dung hofic doanh nghip véi doanh
nghiép, trong dé:

a) 100% doanh nghiép sir dung thu dién tr trong hoat dong san xuét
kinh doanh;

b) 45% doanh nghiép c6 trang thong tin dién tir, cdp nhat dinh ky thong
tin hoat dong va quang ba san pham cta doanh nghiép;

c) 30% doanh nghi¢p tham gia cac website thuong mai dién tir d'é mua
ban cac s&n pham hang hoéa va dich vu lién quan t&i hoat dong san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép.

3. Buéc dau hinh thanh céc tién ich hd trg ngudi tiéu ding tham gia
thuong mai dién tr loai hinh doanh nghiép véi nguoi ti€u dung, trong do:

a) 70% cac siéu thi, trung tAm mua sdm va co s& phan phdi hién dai cho
phép ngudi tiéu dung thanh todn khong dung tién mit khi mua hang;

b) 50% cac don vi cung cip dich vu dién, nudc, vién thong va truyén
thdng chap nhén thanh todn phi dich vu cuia cac h¢ gia dinh qua phuong tién
dién tir;



c) 30% co s kinh doanh trong cac linh vuc thuong mai dich vu nhu vén
tai, vin héa, thé thao va du lich phat trién c4c kénh giao dich dién tir phuc vu
nguoi ti€u dung.

4. Phén 16n dich vu cong lién quan t6i hoat dong san xuit kinh doanh
dugc cung cap truc tuyen, trong do:

a) Cung cip tryc tuyén tir mirc do 3 tré 1én 80% dich vu cong lién quan
t61 xuat nhdp khau trudc ndm 2013, 40% dat mirc 4 vao nim 2015;

b) Cung cép truc tuyén tir mirc d§ 3 tr& 1én dich vu thu tyc hai quan dién
tur trudc ndm 2013;

c) Cung cép truc tuyén tir mirc 46 3 tro 18n céac dich vy lién quan téi
thué, bao gdm khai nop thué gia tri gia ting va thué thu nhép c4 nhan trudce
nam 2013;

d) Cung cép truc tuyén tir mic do 3 trd 1én cac thi tuc ding ky kinh
doanh va déu tu truéc nim 2013, bao gbém thi tuc cip gidy chung nhan ding
ky doanh nghiép, cip gidy ching nhin déu tu, cip gidy chimg nhan ding ky
hoat dong chi nhanh, van phong dai dién;

d) Cung cép tryc tuyén tir mirc dd 3 trd 1én 50% cac dich vu cong lién
quan tdi thuong mai va hoat ddng san xuat kinh doanh trugc ndm 2014, dén
hét ndm 2015 c6 20% dat mirc 6 4.

B. NOI DUNG

I. Hoan thién hé théng vin bin quy pham phép luit vé thwong mai
dién tir

Ra soat, bd sung, sira ddi va ban hanh méi cac chinh sach, vin ban quy
pham phép luat dé hd tro, tao diéu kién cho su phat trién cua thuong mai dién
tir va phu hgp véi thong 1€ quoc t€ va cac cam két quoc t€ ciia Viét Nam.

1. Cac van ban quy pham phdp ludt lién quan tdi viéc thira nhan gié tri
phap 1y clia chimg tir dién tir:

a) Van ban quy pham phép ludt thira nhén gia tri phap ly cta hoéa don,
chimg tir ké toan & dang chimg tir dién tir khi dap tmg céc tiéu chuén cy thé dé
hd. trg doanh nghiép thuc hién céc nghiép vu thué va ké toan khi trién khai
hoat dong mua, ban truc tuyén hang héa hodc dich vy;



b) Vin ban quy pham phap luat thira nhén gia tri phép 1y cta hd so, don,
glay xac nhan ¢ dang chimg tir dién tir khi dap ung cac tiéu chuén cu thé dé
hd trg thuc hién mot phan hodc toan b{ quy trinh ding ky kinh doanh, déng
ky dau tur, d4u thdu mua sdm qua cac phwong tién dién tir;

c) Vin ban quy pham phép luft thira nhan gia tri phap ly cia chimg tur
hop dbng mua ban hang héa va cung tmg dich vy, cc loai gidy phép hay
ching nhén khac & dang ching tir dién tir khi dap tmg cac ti€u chuin cy thé
dé thuan lgi héa thuong mai quéc té va trién khai thuong mai khong gidy to
(paperless trading).

2. Van ban quy pham phap luat quy dinh kinh doanh dich vy thuong mai
dién tir 1a mt nganh, nghe kinh doanh c6 ma ding ky riéng.

3. Céc vin ban quy pham phép lujt vé thué:

a) Cac chinh sach, van ban quy pham phap luft vu dai vé thué gia trj gia
ting va thué thu nhip doanh nghiép dé tao moi truong thudn lgi cho céc
doanh nghiép kinh doanh thuong mai dién tir va khuyén khich ngudi tiéu
ding mua ban truc tuyén;

b) Cac quy dinh vé mi san pham va tri gia tinh thué hai quan dm voi
xudt khéu, nhép khau c4c san phdm sb hoa phu hop voi thong 18 québc té va
cac cam két qudc té cua Viét Nam.

4. Vin ban quy pham phép lut v& bao vé nguc‘yi tiéu dung: cac quy dinh
bao vé nguoi tiéu dung va bao dam cho nguoi tiéu dung khi tham gia giao
dich thuong mai dién tir dugc bao vé ve mit lust phap theo chudn myuc quéc
té nhu trong giao dich thwong mai truyén théng.

5. Véan ban quy pham phap luft vé quan ly website thuong mai dién tir:
cac quy dinh vé ding ky, quan ly website thuong mai dién tir trén co sé tao
1ap mai trudng kinh doanh minh bach, canh tranh.

6. Vin ban quy pham phap lujt vé an toan thong tin:

a) Vin ban quy pham phép luit vé& an toan théng tin trong giao dich
thuong mai dién tir;

b) Cac tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat quic gia 4p dung déi véi cac bén
tham gia giao dich thuong mai dién tir phu hop véi quy mé giao dich va
chuin myuc quéc gia va qubc té;

¢) Vin ban quy pham phép luit quy dinh vé bao vé thong tin ca nhan phu
hop phap ludt lién quan, ddm bao thong tin cd nhan trong giao dich thuong
mai dién tir dugc bao vé vé& mit luat phap theo chudn myc quéc té va cic cam
két quéc té ctia Viét Nam.



7. Vin ban quy pham phép luat vé giai quyét tranh chép, vi pham phap
luét trong thuong mai dién tu:

a) Van ban quy pham phap luit quy dinh gia tri phép ly lam chung ct
cﬁa chimng tir di¢n t1r;

b) Vin ban quy pham phap ludt v& giai quyét tranh chdp bang trong tai
trong hoat dong thuong mai dién tir, bao gdm co ché gidi quyét tranh chap
truc tuyén;

c) Ché tai ddi véi cac hanh vi vi pham phép luat vé thuong mai dién ti;
thdm quyen va co ché thanh tra, ki€ém tra va xtr ly vi pham hanh chinh vé
thuong mai dién tir cla co quan quan ly nha nudc vé thuong mai dién tir;

d) Céc tdi pham trong linh vuc cong nghé¢ cao va trong thuong mai dién
tir vao B¢ Luét Hinh sy.

8. Céc vén ban quy pham phép luit khac:

a) Vin ban quy pham phép luat v& s& hitu tri tué phi hop thong 18 qudc
t€ va tao thudn lgi cho sy phat trién cia thuong mai dién tu;

b) Van ban quy pham phap luét diéu chinh c4c d6i tugng phaét sinh trong
hoat dong thuong mai dién tur;

¢) Cac chinh sach, vin ban quy pham phép lut khuyén khich cac hoat
dong kinh doanh dich vu tryc tuyén;

d) Céc chinh sach, vin ban quy pham phap luit dé trién khai cac m6 hinh
thanh toén tryc tuyén.

IL. Phat trién nguén nhén lyc vé thwong mai dién tir

1. Phd bién, tuyén truyén nang cao nhan thirc vé loi ich cta thuong mai
dién tr:

a) X4y dung cic chuong trinh tip huin can bd quan 1y kinh t& & Trung
uvong va dia phuong va cac chuong trinh boi dudng chuyén sdu cho d6i ngii
can bd chuyén trach vé thuong mai dién tir;

b) Phd bién, tuyén truyén vé loi ich va k¥ ning {mg dung thuong mai
dién tir cho cac doanh nghiép, ngudi tiéu ding cac nganh san xuét va dich vu
chinh; quang ba cic doanh nghiép dién hinh thanh céng trong tng dung va
cung cép dich vu thuong mai dién tir.



2. Bdy manh dao tao chinh quy vé thwong mai dién tir:

a) Ban hanh chuong trinh khung vé dao tao thuong mai dién tir trong céc
truong dai hoc, cao dang va trung hoc chuyén nghiép; tang cuong giang day
k¥ ndng Ung dung thuong mai di¢n tir trong cac trudng day nghé;

b) Ung dung dao tao truc tuyen trong hoat dong dao tao thuong mai di¢n
tir theo huong khuyén khich céc t6 chirc ddu tu, phét trién cdng nghé dao tao
truc tuyen hd trg cac trudng dai hoc va doanh nghi¢p lién két trong vige thiét
ké n6i dung, giao trinh dao tao tryc tuyén. Ho tro vé von va cac vu dai vé thué
nhdm ¢y nhanh hinh thtrc dao tao tryc tuyén.

III. Cung cip truc tuyén cac dich vu céng lién quan t6i hoat dong
san xuit kinh doanh

Day manh cung cip truc tuyen cac dich vu cong lién quan toi hoat dong
san xudt kinh doanh theo dung céc cam két quéc té vé thwong mai khong gidy
to trong cac linh vuc:

1. Thué, hai quan, xuit nhap khiu, dau tu, ding ky kinh doanh va cac
dich vu cong khéc lién quan tryc tiép téi hoat dong san xuét kinh doanh.

2. Cung cép tryc tuyén thong tin vé thj trudmg nudc ngoai bang tiéng
Viét cho cac doanh nghiép Viét Nam va thong tin v€ thj truong Viét Nam cho
cac doanh nghiép nudc ngoai bing tiéng Anh va mét s tiéng nudc ngoai phd
bién khac.

3. Trao dbi c4c chimg tir dién tir lién quan t6i hoat déng quan 1y xut
nhép khau hang héa va dich vu véi nuéce ngoai.

4. Cung cip thong tin vé cac dyu an st dung von nha nudc, thong tin ve
d4u thu trong mua sam chinh phu va timg budc tién hanh d4u thiu mua sim
chinh phu truc tuyén:

a) Truéc ndm 2012, tat ca cac co quan nha nuoc tir Trung vong tdi dia
phuong cung cép thong tin vé cc dy 4n st dung v6n nha nuéc, thong tin vé
d4u thau trong mua sim chinh phii 1én trang thong tin dién tir cia minh hodc
ctia co quan chirc nang;

b) Pén hét nam 2015, tt ca ké hoach ddu thau, thong bdo mdi thiu, két
qua d4u thau, danh sach nha thiu tham gia dugc dang tai trén mang d4u thau
quoc gia; khoang 20% sb goi thiu mua sim hang héa, xay lap va dich vu tu
vén st dung von nha nude duge thye hién qua mang; thi diém hinh thirc mua
sam chinh phu tip trung trén hé théng mang d4u thiu qudc gia.



5. Cong khai thong tin lién quan t6i doanh nghiép va hoat dong san xuét
kinh doanh:

a) Cong khai va tao diéu kién thuén l¢i cho doanh nghiép tiép cén céc
thong tin lién quan t6i doanh nghiép, bao gém co s& dir liéu vé dang ky thanh
1ap, chia tach, sap nhdp, giai thé, pha san doanh nghiép; co s& dir liéu vé thué;
co so dit liéu vé quan 1y xult nhap khau nhu khai hai quan, chimg nhén xuét
x, cAp phép nhip khiu; co s dir lidu vé quan ly thi truong va quan ly
canh tranh;

b) Két nbi truc tuyén cac co s& dir lidu lién quan téi doanh nghiép gifra
B Tai chinh, B§ Ké hoach va Pau tu, B6 Cong Thuong va cac BJ, nganh
khac trudc nam 2015.

IV. Phét trién va timg dung cong nghé, dich vu thwong mai dién tir

1. Ban hanh céc chinh sach, bién phap khuyén khich du tu phat trién va
chuyén giao cong nghé ho trg thuong mai dién tir:

a) Chinh sach khuyén khich doanh nghiép sir dung phin mém mi ngudn
mé& khi trién khai cac ing dung thuong mai dién tir;

b) Chinh sach va giai phap khuyén khich ngudi tiéu ding mua ban tryc
tuy€n céc san pham soO ho4; thic day phat trien thuong mai dién tir va cong
nghiép ndi dung so;

¢) Khuyén khich céc t§ chuc, doanh nghiép kinh doanh dich vu cho
thué thi€t bi tinh toan, phan mém va céac dich vu céng nghé théng tin va vién
thong khac;

d) Khuyén khich phat trién hoat d6ng thuong mai duva trén cong nghé di
dong (mobile commerce), cic dich vu sé hoa cung cip thong qua cac thiét b
dAu cubi di dong (dién thoai di dong, thiét bi dit liéu c4 nhan PDA, thiét bj vi
tinh bé tui pocket PC, v.v...);

@) Khuyén khich nghién ctru, chuyén giao cong nghé phuc vu phat trién
thanh toédn tryc tuyen; khuyen khich cadc doanh nghi¢p phét trién cac tién ich
thanh toan qua phuong ti€n dién tir ho tr¢g ngudi mua hang.

2. Phat trién c4c dich vu tich hop dua trén cong nghé tién tién:

© a) Khuyén khich cung cép trén co s& thuong mai cac dich vu dya vao Hé
thong thong tin dia 1y (GIS), HE thong dinh vi toan cau (GPS);



b) Nghién ciru, phét trién va chuyén giao céc cong nghé dugc sir dung
nhiéu trong hoat dong thuong mai (c6ng nghé nhén dang theo tin s radio
RFID, mé s ma vach, thé théng minh, v.v...).

3. Ban hanh va phd bién céc tiéu chudn, quy chuén sir dung trong thuong
mai dién tir:

a) Cac tiéu chudn, quy chuin k§ thuat quéc gia vé chuin trao dbi dit liéu
dién t&r tng dung trong thuong mai dién tur téi cac doanh nghiép va cac to
chirc dao tao veé thuong mai dién tir;

b) Hb tr thi diém mot sb doanh nghiép Umg dung chuén trao déi dit liu
dién tir trong hoat ddng san xuét kinh doanh dé tao mang kinh doanh dién tir
gifta cac doanh nghi€p nay va nhan rong mé hinh mang kinh doanh dién tir tdi
nhiéu doanh nghiép.

4. Phat trién cac hoat dong thuong mai duva trén céng nghé thé trong cac
dich vy giao thong cong cdng, phén phdi, van hoa, thé thao, giai tri, du lich.

5. Trién khai cic hoat dong v& an toan théng tin trong giao dich thuong
mai dién tir theo cac muyc tiéu, giai phap trong Quy hoach phat trién an toan
thong tin sO quoc gia.

a) Nang cao nhan thirc v& tim quan trong cua an toan thong tin, quyén
lgi, nghia vu va trach nhiém cla cac bén tham gia giao dich thuong mai dién
tr trong vi€éc dam bao an toan thong tin, lgi ich cua viéc st dung chit ky sb va
dich vu chimg thuc chit ky sb trong hoat dong thuong mai dién ti;

b) Phat trién cac t6 chirc cung cdp dich vy ching thuc chit ky s cong
cdng dé dén ndm 2015 c¢6 mot so t0 chirc cua Viét Nam dugce cac to chirc
ching thuc chit ky s6 c6 uy tin cia nudc ngoai thira nhén;

¢) Phat trién cc t0 chirc cung cap dich vy chimg thyc cho website
thwong mai dién tir; khuyén khich cac td chirc, doanh nghlep, ca nhén Ung
dung cac cong nghé bao mat tién tién dé thong tin trao d6i trén méi truong
mang may tinh dugc dam bao an toan;

d) Py manh hoat dong cdp chimg nhan website thwong mai dién tir uy
tin d& dén nam 2015, c6 it nhit 5% website thuong mai dién tir dugc cip
ching nhan website thuong mai dién tir uy tin; phé bién loi ich ctia hoat dong
nay d6i v6i cac doanh nghiép va nguoi tiéu ding; khuyén khich céc td chirc
cdp chimg nhén website thvong mai dién tir uy tin hop tic, trao ddi kinh
nghiém véi cac td chirc cdp chimg nhan website thuong mai dién tir uy tin ctia
nudc ngoai va thira nhan 1n nhau vé nhén tin nhiém (trustmark).



V. Ning cao hiéu qua va ning lrc quan ly nha nwéc

1. Nang cao ning lyc quan 1y nha nuéc vé thuong mai dién tir tai cac
dia phuong:

- Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong chi dao co
quan chirc ning ting cudng quan 1y nhi nuéc vé thuong mai dién tir; chu
ddng tao moéi trudmg thudn lgi cho cac doanh nghiép tai dia phuong Umg dung
thuong mai dién tir; ting cudng ho trg doanh nghiép ung dung thuong mai
dién tir vao hoat dong quang ba, tiép thi, gidi thidu san phim, tham gia giao
dich truc tuyén, ¢5i mé&i phuong thirc kinh doanh, cai tién quy trinh quén 1y.

2. Xay dung lyc lugng can bd cé chuyén moén dép Umg duge cong tac
quan 1y nha nuéc vé thuong mai dién tir & Trung wong va dia phuong.
Thuong xuyén td chirc bdi dudng, ning cao kién thirc va c6 ké hoach dao tao
chuyén sau cho can b chuyén trach thwong mai dién tir cip So; ting cudng
trao dbi, hoc tap kinh nghiém tir cac qudc gia tién tién vé thuong mai dién tu,
lién két hop tac trong cac chuwong trinh do tao ngudn nhén lyc cho co quan
quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tir.

3. X4y dyng co ché, bd may phi hop dé giai quyét kip thoi nhitng tranh
chép va vin dé phat sinh trong thwong mai dién tir; ning cao ning lyc ciia bd
may thuc thi phap ludt dé xt 1y kip thoi cac hanh vi vi pham trong thuong mai
dién tir.

a) HO trg cac td chirc cung cip dich vu cip chimg nhén website thuong
mai dién tir uy tin xdy dung quy trinh, bd may giai quyét tranh chip theo quy
dinh ctia phéap luat hién hanh va théng 18 qudc té;

b) Khuyén khich Hiép hoi Thuong mai dién tr Viét Nam va céc t6 chirc
xa@ hoi ngh€ nghiép tham gia cac hinh thure giai quyet tranh chap trén co s¢ hoa
giai va tudn thd phép luét, nhdm bdo v¢ lgi ich hop phap clia ngudi ti€u dung;

¢) Néng cao nidng luc cta Trong tai thuong mai;

d) Thanh lap T4 chirc thanh tra chuyén nganh vé thuong mai dién ti;

d) Pao tao, néng cao néng lyc chuyén moén cho can bg thudc céc nganh
_cOng an, tda an, ki€ém sat d€ xr Iy ding phap luét cac hanh vi vi pham trong
hoat dong thuong mai dién tir.

4. Trién khai hoat dong thdng ké vé thuong mai dién tir va cic hoat dong
ho trg thuong mai dién tir:

. a) Tru6c nam 2012 ban hanh céc tiéu chi, phuong phap thong ké thuong
mai dién tir theo dung quy dinh tai Lujt Théng ké. Kién toan bd may t6 chirc
tir Trung wong téi dja phuong dé trién khai hoat d6ng théng ké vé thuong mai
dién tir;
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b) Tr ndm 2012 céng b Sach tring vé thuong mai dién tir Viét Nam véi
cac so liéu thong ké tinh hinh trién khai tng dung thuong mai dié€n tir trén
toan qudc, nham ho trg hoat dong quan ly nha nudc, hoat dong kinh doanh va
hoi nhap quéc té vé thuong mai dién ti;

c) Hb trg Hi€p hoi Thuong 1 mai dién tr Viét Nam va céc t6 chirc xa hoi
nghé nghiép xdy dung chi so0 sén sang ung dung thucmg mai dién tr theo
doanh nghiép va dia phuong, xép hang website thuong mai dién tir.

5. Tang cudng hop tac qudc té vé thuong mai dién tir:

a) Chu dong tham gia hop tac quoc té vé thuong mai dién tir va cac linh
vuc lién quan véi cac td chirc kinh te thuong mai quoc té va khu vure, céc td
chtrc thuong mai ciia Lién Hiép qudc, cic td chirc thuong mai da phuong,
song phuong va céc ddi tic thwong mai khéc;

b) Khuyen khich céc t6 chirc x3 hoi nghé nghiép, cac doanh nghi¢p hop
tac voi cac d6i tac nudc ngodi tao moéi trudng phat trién thuong mai dién tir
qubc té, ting cuong hoat dong kinh doanh truc tuyén qua bién gidi va chuyén
giao cong nghg.

6. Dy manh hoat dong xdy dung chinh sach, chuwong trinh, dyu 4n tong
thé hd trg cong ddng doanh nghiép hién dién trén méi trudng Internet, xay
dung thuong hi¢u tryc tuyén trién khai hoat dong tiép thj dién tr... nhim
giup doanh nghi¢p thay d6i phuong thirc san xudt kinh doanh, tng dung cach
thirc quan 1y va diéu hanh tién tién.

7. X4y dung giai thuong qudc gia vé thuong mai di¢n tir, dua tiéu chi
phat trién thuong mai dién tir vao chi ti€u danh gid xép hang nang lyc canh
tranh cap tinh cda céc dia phuong.

8. Pam bao tinh dong bd va lién thong thong tin gilra cac B, nganh
trong cac hoat dong quan 1y nha nudce lién quan dén doanh nghiép, tién t6i
hinh thanh cac co s¢ dit liéu qubc gia dung chung cho cac linh vyc hai quan,
thué, quan ly doanh nghi€p, quan ly hoat dong Xudt nhap khiu, tai chinh tin
dung, thdng ké. Chia sé thong tin vé tai nguyén Internet gilta B) Thong tin va
Truyen thong voi B Cong Thuong nhim tang cudng cong tic quan 1y nha
nuéce di voi cac website thuong mai dién tir.

C. KINH PHi THUC HIEN

I. Ngudn von thye hién Ké hoach tdng thé dwgc dam bio tir cic ngudn:
von ngin sich nha nwéc, von doanh nghiép, von vay tir cdc t§ chirc tin
dung, tii trg qudc té va ngudn von huy dong hgp phap khac theo quy dinh
cuia phap luit.
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I1. P6i véi ngudn vén ngin sich nha nuwée thye hién theo phan cip
ngin sach nha nwéc hién hanh, cu thé nhu sau:

1. Céc du an, nhiém vy thudc pham vi chi cua cac BJ, co quan ngang
B§, co quan thudc Chinh phti do ngén séch trung vong dam bao va dugc bo
tri trong dy toan chi ngan sach hang ndm cua co quan.

2. Céc du an, nhiém vy thudc pham vi chi cua Uy ban nhin dan tinh,
thanh pho tryc thugc Trung wong do ngn sach dja phuong dam bao va dugc
bo tri trong ngan sach hang nam cuia dia phuong.

Piéu 2. TS chuc thuc hién

1. K& hoach tdng thé phat trién thuong mai dién tir duge t§ chic thuc
hién gin két va ddng b véi cac chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién
céc linh vyuc thude nganh coéng thuong va cac nganh kinh té, dic biét 1a linh
vuc xuit khdu, phan phdi va cac nganh dich vu khac; cic chién luge, quy
hoach, ké hoach, dé 4n, chuong trinh phat trién v3 tmg dung c6ng nghé théng
tin va truyén thong; cic chwong trinh cai cach hanh chinh va g dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nude.

2. Cin cir K€ hoach tong thé nay, cic B9, co quan ngang Bo, co quan
thugc Chinh phi, Uy ban nhin dén tinh, thanh pho truc thudc Trung wong co
trach nhiém:

a) Xay dung va t§ chirc thdm dinh, phé duyét, bd tri ngan sach theo phan
cAp hién hanh dé trién khai ké hoach phat trién throng mai dién tir ciia B9, co
quan, dia phuong minh giai doan 2011 - 2015; hang ndm gui By Cong
Thuong trude ngay 31 thang 12 dé tdng hop bao cao Thil tudng Chinh phu;

b) Kiérr} tra, danh gia va bao cao dinh ky hang ndm va dot xudt tinh hinh
thyc hi¢n K& hoach tong thé nay theo huong dan va yéu cau cua B§ Cong
Thuong d€ tong hgp bao cdo Thu tudng Chinh pha.

3. B§ Cong Thuong c6 trach nhi€m:

a) Chu tri, phdi hop céc B, co quan ngang BY, co quan thujc Chinh
phu, Uy ban nhén dén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong t6 chirc trién
“khai thyc hién Quyét dinh ndy, hang nam téng hop tinh hinh trién khai va dé
xuat céc giai phép vugt thim quyén trinh Thu tudng Chinh phu quyét dinh,
tdng két tinh hinh thuc hién vao nim két thic K& hoach tdng thé;

b) Stra dbi, bd sung cac van ban quy pham phap luat thudc linh vyc kinh
doanh xudt nhép khiu theo huéng thira nhén gia trj phap 1y cua céac chung tir
dién tir; ban hanh céc vin ban quy pham phap ludt chi tiét cac quy dinh trong
phép luat bao vé ngudi ti€u dung va cic vin ban quy pham phap ludt lién
quan nhim bao vé ngudi tiéu ding tham gia thuong mai dién tir;
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¢) Ban hanh, stra ddi, bd sung cac quy dinh lién quan téi viéc ding ky,
quéan ly website thuong mai dién tir; cdc chinh sich va vin ban quy pham
phap luat nham khuyén khich cac hoat dong kinh doanh dich vu truc tuyén;

d) Chu tri, phéi hop véi cac BO nganh lién quan nghién ctru, dé xuét ban
hanh céc vén ban quy pham phdap luét di€u chinh nhilng doi tugng mai phat
sinh trong hoat dong thuong mai dién ti;

d) Déy manh cung cép truc tuyén tir mirc d0 3 trd 1én céc thu tuc lién quan
tGi xudt nhdp khau va nhitng dich vu cdng khac lién quan t6i thuong mai;

e) Chu tri, phéi hop véi Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung uong, Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam, Hi€p hoi Thuong
mai dién tr Viét Nam va cac té chirc x3 hoi nghé nghiép trién khai cac hoat
dong tuyén truyén, phd bién vé thuong mai dién tir; nghién ctru xay dung céac
md hinh thuong mai dién tir va khuyén khich doanh nghiép tham gia.

4. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Phbi hop véi B6 Cong Thuong trién khai ddng bd Ké hoach niy véi
céc chién luge, quy hoach, ké hoach, dé 4n, chuong trinh phét trién céng nghé
thong tin va truyén thong, gin két sy phat trién cia thuong mai dién tir véi
Chinh pht dién tir,

b) Ban hanh céc .chinh sach, bién phap khuyén khich du tu phat trién va
chuyén giao cong nghé hd tro thuong mai dién ti;

¢) Pdy manh viéc trién khai dich vu chimg thuc chit ky s6 va trién khai
dich vu ching thyc cho website thuong mai dién tir;

d) Chu tri, phbi hop voi Bo Cong Thuong va Bd Cong an thuc hién cic
bién phap dam bao an toan théng tin trong giao dich thuong mai dién tir.

5. B4 K& hoach va Dau tu c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phéi hop voi Bo Cong Thuong bd tri vén ddu tu phat trién
hang ndm cho cac B, co quan ngang B, co quan thugc Chinh phu dé thuc
hién c4c du 4n, nhiém vy thudc K& hoach téng thé; giri Bo Tai chinh dé tong
hop theo quy dinh cua Luat Ngén sach nha nuéc;

b) Stra ddi, bd sung cac vin ban quy pham phap luat thudc linh vuc dau
tu, dang ky kinh doanh theo huéng thira nhan gia tri phap 1y cta cac hd so ¢
dang ching tir dién tir;
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c) Py manh cung cép tryc tuyén tir mirc d6 3 trd 1én céc thi tuc dang ky
kinh doanh va dau tu cling nhu cac thu tyc khac lién quan toi hoat dong san
xuét kinh doanh ctia doanh nghiép;

~d) Ra soét, stra ddi, bd sung danh muc nganh, nghé kinh doanh st dung
trong dang ky kinh doanh cac loai hinh kinh doanh dich vu thuong mai di¢n tif;

d) Chu tri trién khai dy 4n {mg dung thuong mai dién tir trong mua sim
chinh pht; hoan thién khung phap Iy vé dau thau truc tuyén va ph01 hop voéi
cac B9, nganh, dia phuong trlen‘khal hoat dong ddu thiu tryc tuyén trong mua
sim chinh phu.

6. Bo Tai chinh c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop véi B6 Céng Thuong bd tri kinh phi thudng xuyén
hang nim cho cic Bo, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu dé thyc
hién céc dy 4n, nhiém vy thudc K& hoach téng thé; téng hop chung trinh cip
c6 thdm quyén quyét dinh theo quy dinh ctia Luit Ngin séch nha nudc;

b) Sira dbi, bd sung c4c vin ban quy pham phap luit thudc linh vyc tai
chinh theo huéng thira nhén gi4 tri phap 1y ctia hda don, chimg tir ké toan &
dang ching tr di¢n tir;

c) Ra soat, stra d6i, bd sung, ban hanh méi cic vin ban quy pham phap
luat vé thué theo huéng tao méi trudng thuan loi cho cic doanh nghiép kinh
doanh thuong mai dién t vi khuyén khich ngudi tiéu ding mua bén
tryc tuyén;

d) Chu tri, ph01 ho'p vai cac B9, nganh lién quan ra soat, sira abi, bo sung
cac quy dinh vé ma san pham va tri gi4 tinh thué hai quan d01 v6i xut khau,
nhép khdu céc san phdm s héa phi hop véi thong 1& qudc té va cac cam két
qudc té cua Viét Nam;

d) Day manh cung cép tryc tuyén tir mic do 3 trd 1én cac dich vu hai
quan, thué va cac thi tuc lién quan t6i hoat dong san xuit kinh doanh cua
doanh nghiép.

7. B6 Gido duc va Pao tao chu tri, phéi hop vé1 céc Bg, nganh lién quan
xdy dung va ban hanh chuong trinh khung vé dao tao thuong mai dién tir
trong céc trudng dai hoc, cao ding va trung hoc chuyén nghiép; c¢6 chinh sach
khuyén khich d4o tao chinh quy vé thuong mai dién tir tai cic truong dai hoc,
cao ding, gin két hoat dong dao tao véi thuc tién san xudt kinh doanh cua
doanh nghiép.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
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Pidu 4. Cac Bo truong, Thu truéng co quan ngang B§, Thu truong co
quan thudc Chinh phi, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd tryc
thudc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

KT. THU TUONG
THU TUONG

Noi nhién:

- Ban Bi thu Trung vong Pang;
- Thii tudmg, céc Phé Thi tuéng Chinh ph;
- Cac B§, co quan ngang B9, co quan thue CP;
- VP BCP TW vé phong, chéng tham nhiing; ;
- HDND, UBND céc tinh, thanh pho trire thudc TW; ¥
- Véan phong TW va céc Ban cua Dang; |
- Vin phong Chii tich nudéc;
- Hoi ddng Din téc va cic UB cua Qudc hoi;
- Vin phong Quéc hoi;
- Toa an nhén dén ti cao; ) e
- Vién Kiém sdt nhén déan t6i cao; . .
- UB Giém st tai chinh QG; .~ Hoang Trung Hai
- Kidm toan Nha nuéc; /
- Ngén hang Chinh sach X3 héi; /
- Ngéan hang Phat trién Viét Nam; ;
- Uy ban TW Mit trén T6 quéc Viét Nam; °
- Co quan Trung vong cua cic doan the;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Céng TTDT,

cac Vu, Cuc, don vi truc thude, Cong bio;
- Luu: Van thu, KTTH (5b). N 240




