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LOI NOI PAU

Tai liéu luu trir 12 ngudn thdng tin qua khi ¢6 gié tri dic biét vé khoa
hoc, thuc tién va lich st. Vai tro, gid tri to 1én cua tai lidu luu trit dd va dang
dugc khang dinh. Cling nhu tai liéu luu trit gidy, viéc thu nop tai liéu luu trix
s6 vao luu trit lich s dang 13 mot nhiém vu trong tdm cua nganh luu trit va
cac co quan, td chic noi riéng trong bi canh trién khai thuc hién Chinh phu sb.

Hién nay, cac quy dinh phap luat vé thu nop tai lieu luu trit s6 vao luu
trix lich sir da c6 cac diéu khoan quy dinh cu thé vé: tham quyeén thu nop; thoi
han, yéu cau va ho so, tai liéu nop vao luu trir; quyén va trach nhiém cua co
quan, té chuc trong viéc thu nop hd so, tai liéu vao luu trir lich su... Tuy
nhién, cdng tac thu nop tai liéu luu trir n6i chung va thu nop tai liéu sé noi
riéng c6 mot sd van dé bat cap vé chat luong ho so chinh ly; diéu kién, co so
ha tang ki thuat; nguén nhan lyc:...

Nham chia sé¢ nhitng nghién cau méi vé mit 1y luan; trao doi va dé
Xuat cac giai phap nang cao hiéu qua viéc thu nop tai liéu luu trit 6 cta cac
co quan, t6 chirc vao luu trir lich sit, Cuc Van thu va Luu trir nha nudc to
chtrc Hoi thao khoa hoc véi chu dé “Giao nép tai liéu sé vao lieu triv lich si -
Thaec trang va giai phap”.

Ban T6 chirc d3 nhan duoc 16 bdo cdo tham luan cua cac co quan, to
chirc va ca nhan dén tir; Cuc Vian thu va Luu trit nha nude, Luu trit mot sb
B, nganh trung wong; Trung tdm Luu trix lich sit mot s6 dia phuong; Cong
ty FIS (Tap doan FPT). Cac bao céo tham luan dugc tap hop thanh Ky yéu
Hoi thao.

Ban T6 chirc Hoi thao hy vong rang, cubn Ky yéu sé& Ia tai liéu tham
khao hitu ich cho cac nha quan Iy, nha khoa hoc va cac co quan, to chic, ca
nhan trong viéc thuc hién xay dung céc chinh sach, phap luat vé thu nop tai
liéu luu trir s6 vao luu trix lich st trong thoi gian téi./.

BAN TO CHUC HQI THAO



THU NOP TAI LIEU SO THEO QUY PINH
TAI LUAT LUU TRU NAM 2024

Té Bién tip Dw dn Ludt Luwu tri,
Cuc Vin thw va Luu trir nha nudc

Thu ndp tai liéu luu trr 12 mot trong nhiing nhiém vu quan trong nhat
ctia nganh luu trit n6i chung va co quan, to chic noéi riéng nham quan 1y hiéu
qua tai liéu luu trit va lya chon tai liéu luu trit ¢ gid tri dé luu trit cho thé hé
mai sau. Chinh vi vay, thu nop tai li€u cting la mot trong nhitng nghiép vu luu
trir dau tién, quan trong trong chuong, muc quy dinh vé nghiép vu luu trir tai
Luat Luu trit nim 2024. Bao c4o nay gidi thiéu tong quan nhimng quy dinh tai
Luat Luu trit ndm 2024 vé thu ndp tai liéu luu trir s6 vao luu trit lich sir, dong
thoi phan tich nhitng diém méi trong quy dinh vé thu ndp tai liéu luu trit so
vo1 quy dinh tai Ludt Luu trt ndm 2011.

1. Quy dinh chung vé thu ndp tai li¢u luu trir

Tai liéu dién tir 12 tai lidu tao 14p & dang thong diép dir liéu, bao gom tai
lidu s6 va tai liéu dién tir khac. Theo két cdu Chuong III Luat Luu trit nim
2024, cac quy dinh vé nghiép vu luu trit duge phan chia thanh 03 muc: myc 1
1a quy dinh chung vé nghiép vu luu trit, muc 2 quy dinh cac nghiép vu luu trit
dic thu d6i voi tai liéu luu trit gidy va tai lidu luu trit trén cac vat mang tin
khac, muc 3 quy dinh céc nghi¢p vu luu trit dac thu dbi véi tai lidu luu trix
dién ttr. Theo Piéu 31 Luat Luu trir nam 2024, nghiép vu luu trit ddi véi tai
liéu luu trir dién tir phai tudn tha quy dinh chung vé nghiép vu luu trir va cc
quy dinh nghiép vu dic thu d6i voi tai liéu dién tu.

1.1. Tham quyén thu nop

Tham quyén thu ndp tai liéu luu trit dugc thuc hién theo tham quyén
quan 1y tai liéu luu trit ctia cac co quan, to chtrc. Diéu 12 Luat Luu trit 2024
quy dinh: Luu trit hién hanh truc tiép quan 1y tai li€u luu trlt c6 thot han, tai
liéu Iwu trix vinh vién chua dén thoi han ndp vao luu trir lich str va tai liéu luu
trit vinh vién khéng thudc truong hop ndp vao luu trit lich str. Luu trit lich str
ctia Nha nudc ¢ trung uong va cip tinh truc tiép quan 1y tai liéu luu trit vinh
vién va tai liéu luu trit khac theo quy dinh ctia phap luat. Noi cach khac, luu
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trlt hién hanh thu toan b tai liéu luu trit hinh thanh trong qué trinh hoat dong
clia co quan, td chire. Lwu trix lich st thu tai liéu ¢6 thoi han lwu trit vinh vién
ttr luu trir hién hanh cda cac co quan, t6 chie thudc nguén nop luu. Luu trir
lich sir cia nha nude dugce td chirc ¢ cap trung wong va cap tinh.

Theo Piéu 18, Luu tri lich sir cua nha nude & trung wong thu tai liéu
lwru trix tir cac co quan, tO chire sau:

- Quéc ho1, Hoi dé)ng bau ctr qué)c gia, Uy ban Thuong vu Quéc hoi,
Ho6i déng Dan toc, cac Uy ban ctia Qudc héi, co quan thudc ﬁy ban Thuong
vu Quéc hoi, Tong Thu ky Qubc hoi, Van phong Qudc hoi.

- Chu tich nuéc, Van phong Chu tich nudc.

- Chinh phu, Thu tudng Chinh phu, Van phong Chinh phu.

- Toa an nhan dan toi cao, Vién kiém sat nhan dan tdi cao, Toa an
nhan dan cép cao, Vién kiém sat nhan dan cép cao, Kiém toan nha nuéc; B9,
co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu, trir truong hgp quy dinh tai
khoan 3 Diéu 10 cua Luat nay; co quan, t6 chirc thudc va truc thude B, co quan
ngang B0 thuc hién chirc ning quan 1y nha nude vé nganh, linh vic chuyén mon.

- Doanh nghi€p nha nuéc do Thu tudéng Chinh phu, B trudéng, Thu
trudng co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh phi quyét dinh thanh lap; don
vi su nghiép céng lap do Chinh pha, Thu tudéng Chinh phu quyét dinh thanh
1ap, trir don vi sy nghi€p cong 1ap truc thudc Uy ban nhan dan cép tinh.

- Hoi quéan chiing & trung wong do Pang, Nha nudc giao nhiém vu.

Luu trir lich st cia nha nudc ¢ cap tinh thu tai liéu luu trit tir cac co
quan, to chuc sau:

- Hoi dong nhan dan cip tinh, Poan dai biéu Qudc hoi, Vin phong
Poan dai biéu Qubc hoi va Hoi dong nhan dan cap tinh.

- Uy ban nhan dan cép tinh, Vian phong Uy ban nhan dan cap tinh.

- Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Van phong Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan cip huyén.

- Co quan chuyén mén khac thudc Uy ban nhan dan cip tinh, cip
huyén; Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan cép tinh, cép huyén; td chirc
truc thudc co quan chuyén mon thudc fIy ban nhan dan cép tinh thuc hién
chtic nang quan ly nha nudc; don vi sy nghiép cong lap truc thude Uy ban
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nhan dan cap tinh; co quan, to chtc, doanh nghiép cta trung wong dugc to
chtrc, hoat dong theo nganh doc & cép tinh, cép huyén; doanh nghi¢p nha
nuée do Chi tich Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh thanh lap.

- Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan céap xa.

- Hoi quan ching ¢ dia phuong do Pang, Nha nudc giao nhiém vu.

Truong hop can thiét, Thil tuéng Chinh phu quyét dinh co quan, t6 chirc
khéc ctia Nha nudc nop hd so, tai liéu vao luu tri lich sir cua Nha nude.

1.2. Thoi han, yéu cau va ho so, tai liéu ngp vao lwu triv

Piéu 17 Luat Luu trit nim 2024 quy dinh:

- Thoi han ndp tai liéu vao luu trir hién hanh t6i da 1a 01 nim, tinh tir
nam két thuc cong viéc.

- Thot han nop ho so, tai liéu vao hru trix lich st tdi da 1a 05 nam, tinh
tor nam ndp vao luu trir hién hanh.

- Truong hop luat khac c6 quy dinh vé thoi han nop ho so, tai liéu vao
lwu trix lich st thi thoi han ndp ho so, tai liéu vao luu trit lich s toi da 1a 30
nam, ké tir nim ndp vao luu trir hién hanh.

Yéu cau d6i véi ho so, tai lidu nop vao luu trir dugc quy dinh nhu sau:

- Tai liéu dugc ndp 1a ban gdc, ban chinh; trudng hop khong con ban
gdc, ban chinh thi dugc thay thé bang ban sao hop phap;

- Phan 4nh dung chirc nang, nhiém vu cia co quan, td chure, don vi;

- Bao dam dﬁy du tai li€u, co su lién quan chdt ché va phan anh ding
trinh tu dién bién cua sy viéc hodc trinh tu giai quyét cong viéc.

1.3. Quyén va trdch nhiém ciia co quan, té chirc trong viéc thu nép
hé so, tai lidu vao lwu triv lich st

Piéu 19 quy dinh quyén va trach nhi¢ém cua co quan, td chirc nop ho so,
tai liéu vao luu trir lich str nhu sau:

- Pang ky ndp hd so, tai lidu vao luru trix lich su;

- Gtri hd so dé nghi cho luyu trit lich st ¢ thim quyén, bao gom vin
ban dé nghi nop ho so, tai liéu, muc luc hd so, tai liéu, trong d6 quy dinh 10

ho so, tai liéu ti€p can co6 di€u kién (néu co);



- Nop ho so, tai liéu theo muyc luc hd so, tai liéu da dugc hoan thién sau
khi ¢ ¥ kién ctia luu trit lich su;

- Khiéu nai viéc tir chdi thu hd so, tai liéu ctia lwu trit lich sir theo quy
dinh cua phap luat.

Luu trit lich sir c6 quyén va trach nhiém sau day:

- Huéng dan co quan, td chirc nop ho so, tai liéu vao luu trix lich st;

-Coy kién bﬁng vén ban vé muc luc ho so, tai liéu nop vao luu trir lich str;

- Thu h so, tai liéu hodc tir chdi thu ho so, tai lidu;

- Suu tam tai ligu luu tri;

- B4o c4o co quan quan 1y nha nudc vé luu trit viéc thu ndp, suu tam tai
liéu vao luu trit lich str.

2. Quy dinh cu thé ddi véi thu ndp tai liéu lwu trir so

Vé nguyén tic, viéc thu ndp tai liéu luu trir sb phai tudn tha quy dinh
chung vé thu nop tai liéu luu trir da dé cap ¢ muc I bai viét ndy. Tuy nhién, do
tinh chat caa loai hinh tai liéu luu trit s6, ngoai viéc tuan thu nhitng quy dinh
chung vé thu ndp tai liéu luu trit, ho so, tai liéu luu trir s6 duoc thu ndp theo
quy trinh, tiéu chun, ciu trac dir liéu ho so, tai liéu ndp, dugc kiém tra xac
thue va truyén nhan trong méi truong dién tir an toan.

3. Nhan xét, danh gia

Cung v&i su phat trién chung cua toan xa hoi, sy phét trién nhanh
chong cua cong nghé thong tin, su thay ddi trong nhan thic cta xa hoi va cia
chinh nguoi 1am luu tri vé vai tro, muc dich cua cong tac luu trir, Luat Luu
trir nam 2024 d3 thay doi cach dung thuat ngit dé khing dinh trach nhiém cua
co quan, t6 chtrc ndp tai lidu va co quan, t6 chirc thu tai liéu luu trit, dong thoi
diéu chinh thoi gian thu ndp va quy dinh rd cac trudong hop cu thé khi thu nop
tai liéu ¢ dinh dang gidy va tai liéu ¢ dinh dang khéc.

3.1. Vé thudt ngir

Nhu dd dé cap, viée thay d6i cac thuat ngit trong hé théng phap luat 1a
can thiét dé bao dam phu hop véi su phat trién tu nhién ciia ngdn ngit va muc

tiéu cu thé cua cac hoat dong nghiép vu chuyén mon.



Luat Luu trit ndm 2011 str dung thuat ngit “thu thap tai liéu” dé chi qua
trinh xac dinh nguén tai li¢u, Iua chon, giao nhan tai liéu co6 gia tri dé chuyén
vao luu trir co quan, lwu trit lich st (Khoan 12 Diéu 2) hodc thuat ngit “ndp
luu tai liéu” dé chi trach nhiém cia co quan, don vi, ca nhan ndp tai li¢u vao
luu trr. Luat Luu trit nam 2024 st dung thudt ngit “thu ndp tai liéu” dé chi
hoat dong thu va ndp tai li€u vao luu trir thay cho hai thuat ngtr “thu thap” va
“ndp luu” da dugc st dung trude do. Bén canh do, thuat nglt “Luu trit hién
hanh” ciing dugc str dung thay thé thuat ngir “Luu trit co quan” dé bao dam
tinh chat lién tiép ctia viéc quan 1y tai liéu theo vong doi va gid tri cta tai liu
Iuu trit, tir “hién hanh” dén “lich st”.

3.2. Vé thoi han nép tai ligu vao lwu triv

Vé thoi han ndp tai liéu vao luu trit hién hanh, ké thira quy dinh tai Luat
Luu trit nam 2011, Luat Luu trlr ndm 2024 quy dinh “Téi da 12 01 nam, tinh
tir nam két thuc cong viéc”. Luat Luu trir naim 2024 khong quy dinh viéc don
vi, ¢4 nhan ¢ nhu cau gift tai liéu da dén han ndp vao luu trir hién hanh, boi
€ mot trong nhitng nhiém vu cua luu trit hién hanh 1a phuc vu nhu cau str
dung tai liéu ctia don vi, c4 nhan trong co quan, to chirc.

Vé thoi han ndp tai liu vao luu trir lich s, so vdi quy dinh tai Luat
Luu trtt ndm 2011, Luat Luu trir nam 2024 da rat ng:fm tho1 han nop tai li€u
vao luu trir lich st tir “trong thoi han 10 nim, ké tir nim cong viée két thuc,”
thanh “t6i da 1a 05 nam, tinh tr nim ndp vao luu trir hién hanh”. Viéc rat
ngan thoi han ndp tai liéu vao leu trit lich st pht hop véi thoi han cua cac
gidi phdp bao dam tinh toan ven cua tai licu luu trir sb va tao diéu kién thuan
loi cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can voi thong tin tai liéu luu trit. Bén
canh d6, dé bao dam doéng bo voi hé thong phap luat chuyén nganh va tao
thuan loi nhat cho co quan, to chirc, ci nhan trong viéc sir dung va phat huy
gid tri tai liéu, Luat Luu trtr nam 2024 quy dinh “Truong hop luat khac c6 quy
dinh vé thoi han ndp tai liéu vao luu trir lich st thi thoi han ndp tai liéu vao
luru trit lich sir t6i da 13 30 nidm, ké tir ndm ndp vao luu trit hién hanh”.

3.3. Vé loai tai ligu nép vao luu triv

V6i tinh than thu tai liéu vao luu trit nham muc tiéu bao quéan an toan di
doi vaoi phat huy gia tri cua tai liéu luu trir, Luat Luu trtr nam 2024 quy dinh
ho so, tai liéu ¢ dong dau chi d6 mat duoc ndp vao luu trir hién hanh diang
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thoi han, nhung chi dugc ndp vao luu trir lich st sau khi tai li€u duoc giai mat
theo quy dinh ctia phap luit vé bao vé bi mat nha nuéc.

Pé bao dam tinh toan ven cua hd so sd ndp vao luu trit trong bdi canh
Chuyén d6i s6, Luat Luu trit nim 2024 quy dinh:

- Truong hop hd so c6 tai liéu gidy, tai liéu sd va tai lidu trén cac vat
mang tin khac thi thu ndp tat ca tai liéu trong hd so vao luu trit hién hanh, luu
trtr lich su.

- Truong hgp mot tai licu déng tho1 duoc tao ra trén giéy va trén vat
mang tin khac thi thu ndp tat ca cac loai.

- Truong hop ho so o tai liéu gidy thi tai liéu gidy phai duoc sb hoa;
viéc thu ndp duogc thuc hién d6i voi ca tai liéu sb va tai liéu gidy.

3.4. Vé co quan, té chivc ndp tai liéu vao lwu trit lich si

Luat Luu trir nam 2024 xac dinh rd hon cac co quan, to chirc 1a nguén
nop tai liéu vao luu trir lich st trén co so ké thira quy dinh phap luat hién
hanh vé ngudn ndp luu tai liéu vao luu trir lich str. Piém moi 16n nhit & ndi
dung nay chinh 1a Luat Luu trit naim 2024 quy dinh Hoi dong nhan dan, Uy
ban nhan dan cap x4 1a ngudn ndp luu tai liéu vao luu trit lich sir cap tinh.

Viéc quy dinh ngudn ndp tai lidu vao luu trir lich sir cp tinh gom ca
Ho6i dong nhan dan va Uy ban nhan dan cip xa xuét phat tir khao sat thyc
trang cong tac luu trit cap xi trong nhimg nim vira qua va nham muc tiéu gin
giit 1au dai dbi véi tai lidu luu trit ¢6 gia tri vinh vién cho thé hé mai sau.

3.5. Vé trdch nhiém thu nép vao lwu triv lich siv

Thu ndp tai liéu vao luu trir lich sir 1a mot nhiém vu tudng chung dé
dang thuc hién khi da c6 quy dinh cu thé tai Lut Luu trit nam 2011, Nghi
dinh s6 01/2013/ND-CP, Théong tu sd 16/2014/TT-BNV, Thong tu sb
17/2014/TT-BNV ngay 20/11/2014 cua Bo Noi vu. Tuy nhién, thuc tién van
¢ nhiéu vuong mic nén viéc thu tai liéu vao luu trit lich s van chua dat hiéu
qua. Phan 16n tai liéu luu trix hinh thanh tai cac bo, nganh, co quan trung uong
va dia phuong duoc x4c dinh thdi han luu trir vinh vién van dang duoc bao
quan tai cac bg, nganh, co quan trung wong va dia phuong, chua dugc thu vao

luu trit lich sir & bao dam an toan va phat huy gia tri tai liéu mot cach hiéu qua.



Pé khic phuc tinh trang nay, Luat Luu trit ndm 2024 quy dinh cu thé
quyén va trach nhiém cia cic co quan, t6 chirc lién quan, cu thé 1a ddi véi co
quan, td chic thude ngué)n ndp tai liéu va cac luu trir lich st 1a don vi thuc
hién nhiém vu thu tai liéu, cu thé nhu sau:

- Bdi voi co quan, t6 chirc ndp tai liéu: Dang ky ndp va gii Muc luc hd
s0, tai liéu ndp trong d6 xac dinh ro h so, tai liéu tiép can c6 diéu kién; nop
hd so, tai liéu theo Muc luc hd so, tai liéu da dugc hoan thién sau khi co
kién ctia Luu trit lich str.

- P6i v6i Luu trit lich sir: Huéng dan ndp hd so, tai liéu; c¢6 ¥ kién bang
vin ban vé Muc luc hd so, tai liéu ndp; thu hd so, tai licu.

Bén canh d6, Luat cling quy dinh luu trir lich st c6 quyén tr chdi thu
hd so, tai liéu va co quan, t6 chirc ndp tai liéu co6 quyén khiéu nai viéc tir chdi
thu hd so, tai lidu cta luu trit lich st theo quy dinh cta phap luat. Day 1a quy
dinh méi so vo1 Luat Luu trlt nam 2011, bdo dam tinh khach quan, binh déng
ctia hai co quan déu thyc hién nhiém vu theo quy dinh ctia phap luét.

Tém lai, vé nguyén tic, viéc thu nop tai licu luu tri s6 truge hét phai
tuan thu cac quy dinh chung vé thu nop tai liéu luu trir tai Luat Luu trir va céac
van ban hudng dan thi hanh luat. Bén canh d6, do dic thu cua tai liéu luu trit
sb6 nén trude khi thu nop, tai li¢u trix ) phai dam bao cAu trac dir liéu theo
quy dinh; quy trinh giao ndp phai can clt vao céac giai phap ky thuat va thuc
trang hé théng cua hai co quan (giao, nhan). Pé thuc thi hiéu qua cac diéu
khoan quy dinh tai Luat Luu trlt ndm 2024, B6 No6i vu dang xay dung dy thao
cac van ban quy dinh chi tiét Luat va ban hanh, trinh Chinh phu ban hanh
trong thoi gian to1./.



QUY TRINH, CACH THUC THU NQP TAI LIEU LUU TRU SO
VAO LUU TRU LICH SU THEO HUONG DAN
TAI CONG VAN SO 903/VTLTNN-QLII

TS. Nguyén Thi Chinh
Phong Quan Iy Van thw - Luu trir 11,
Cuc Vin thw va Luu trir nha nudc

Thu ndp tai liéu luu trir 13 trach nhiém cua cac co quan, tO chuc, ca
nhan tao ra tai lidu trong qua trinh giai quyét cong viée va 1a nhiém vu dau
tién, quan trong nhat ciia Luu trit lich st nhim bao quan an toan, gin gilr va
phét huy gid tri tai liéu luu trit c6 gid tri cho thé hé tuong lai.

Trong bdi canh Chuyén ddi sd, thu ndp tai liéu luu trit sé dang 13 nhiém
vu dit ra d6i vai cac co quan, td chirc noi chung va Luu trir lich st noi riéng.
Luat Luu trlt ndm 2024 da quy dinh cu thé trach nhiém cua co quan, t6 chirc
thuc hién thu ndp tai liéu luu trit, dong thoi quy dinh cu thé nghiép vu thu ndp
tai liéu luu trit s6. Xét tr goc do quy pham phap luat, Coéng vin sb
903/VTLTNN-QLII nhu mdt vin ban huéng dan nghiép vu chi tiét mot sb
diéu khoan cua Luét, nhung trong thuc té, Cong van $6 903/VTLTNN-QLII
chinh 1a mot bién phap thir nghiém thyc tién dé co co s¢ dua ra mot sé quy
dinh tai Luat Luu trit nam 2024.

Trong pham vi bao céo nay, tdc gid gidi thi¢u va phan tich quy trinh,
cach thirc thu ndp tai liéu luu trit s6 vao luu trir lich st theo hudng dan tai
Cong van s6 903/VTLTNN-QLII nham cung cép cho nguoi doc mot cai nhin
téng quan va dung ban chét ctia viéc thu nop tai liéu luu triv $0.

1. Quy trinh

Theo Cong van s6 903/VTLTNN-QLII, viéc thu ndp tai liéu luu trix s6
duoc thyc hién qua hai cong doan (1) dang ky ndp va (2) thuc hi¢n thu ndp.

Ping ky nop tai liéu duoc thuc hién bang ba budc sau:

- Co quan, td chirc nop tai liéu gui yéu cau dén Luu trit lich st

- Luu trit lich sir tiép nhan va xtr Iy yéu cau;

- Luu trit lich str xac nhan yéu cau ndp tai liéu va théng béo két qua xir

1y yéu cau cho co quan, to chirc ndp tai lidu.
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Thyc hién thu ndp tai liéu dugc thuc hién béng cac budc sau day:

- Chuan bi hd so, tai liéu ndp luu tai ngudn nop luu;

- Nop luu ho so, tai lidu;

- Tiép nhan ho so, tai liéu;

- Tham dinh va xu Iy nghiép vu tai leu tri lich si;

- Phé duyét Muc luc hd so, tai liéu ndp luu tai co quan quan Iy nha

nudc Ve luu trit;

- Thyc hién két qua phé duyét tai luu trit lich su;

- Hoan thanh nop luu.

Cac budc dang ky nop duoc thé hién khai quat qua so d6 sau:

Piing ky nop Iwu ho so, tai liéu lvu triv dién tir

Ngudn np luvu

Luwu trir lich s

Bat dau W ]
Truc tiecp ———»|

Chuiin bi

Giri yéu cau
nop luu

T

= £ a a 3 .
Tiep nhin va xi ly
A A
yéu cau

]

l

Tra loi Nguén nop luu

A
ho so

- Céng van

[ - Muc luc hb so,
-— @@ tai liéu nép hru

Giri yéu ciu
ngp luu

Két thuc

al

Tiép nhin va xir Iy
yéu cau trén Hé thong

1

l

Hé théng -
- Tao tai khoan - Céng van (néu
- Truy cép - Muc lyc hé so,

liéu nép hru

- Khai bao théng tin

- Tai liéu kém thea

co)
tai

Xac nhan yéu c?lp noép luvu

trén Hé thong

Két thuc

Cac budc thuc hién thu nop dugc thé hién khai quat qua so d6 sau:

Thiwre hién ndp lru hd so, tai liéu lru trir dién tir vao hrua trir lich sir

Ngudn ndép lru

Luu trir lich sir

Hé théng
- Khai bao thongtin
- Upload tai liéu va SIP
vao Hé théne

kiémtra g6i S

Hoan thanh nép luu ‘

Heé thc"mg tr dong

Bit ddu
s . ™
S ? . I Phéi hop
True liép_’[ Nép luu M kiém tra va

- ~\ tiép nhan )

Ti¢p nhian I - R Y
két qui - Chuin bj thiét bi ~Kiimtea thibi Thim
ding ky Iuru tri¥ g6i SIP - Kiém tra géi SIP dinh va

va chuan x - Chuyéndén LTLS _ Upload vao He théng xir Iy
bi ho so, nghiép
tai liéu, ve
dong goi ~

SIP . ( b Tiép nhin
g _/ Truc t'Llyen——L Nop luu J-—o[ 26i SIP
R R \J

P
Tiép nhiin va thuc
hién theo két qua

phé duyét

(

- Nhan lai tai liéu khong duoc duyét
- K¥ bién ban ‘
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2. Cach thirc thu nop

Pé thuc hién muc tiéu thu duoc tai liéu luu trit s6 vao luu trit lich sir va
dap ung yéu cau thyc trang hé théng quan Iy tai lidu luu trir 6 tai Viet Nam
hién nay, Cong vin s6 903/VTLTNN-QLII huéng din hai cach thic thu nop
tai liéu luu trit s6, d6 1a thu ndp truc tiép va thu nop truc tuyén, cu thé cho cac
truong hop sau day:

- Thu nop truc tiép thuc hién trong trudng hop luu trit lich st va ngudn
nop luu (co quan, té chic nop tai lieu) da co Heé thong quan Iy tai licu luu trit
dién tir nhung chua c6 giai phap két ndi va bao dam an toan théng tin trong
qua trinh chuyén giao dit liéu giita hai Hé thong.

- Thu nop tryc tuyén thuc hién trong truong hop luu trix lich sir va
ngudn nop luu st dung chung Hé thong quan ly tai liéu luu trir dién tir hoac
d3 c6 Hé thong quan Iy tai lidu luu trit dién tir va cd giai phap két néi, bao
dam an toan thdng tin trong qué trinh chuyén giao di liéu giira hai Hé théng.

Do su phat trién cua khoa hoc va cong nghé, dic biét 1a cong nghé so
va tri tué nhan tao da nang cao kha niang tim kiém, tong hop théng tin caa cac
Hé thong, mot s6 Hé thdng c6 tinh ning lién két cac tai liéu, dir liéu vé cung
van dé dé hién thi va két xuat dap tng yéu cau caa mot hd so. Thém vao do,
két qua khao sat cua Cuc Vian thu va Luu trit nha nudc trong qua trinh xay
dung Du an Luu trit tai liéu dién tir Phong Luu trlr nha nudc Viét Nam chi ra
hon 60% co quan, to chic thudc nguon nop luu tai liéu vao luu trit lich s nha
nudc cap trung wong chua thuc hién thao tac 1ap ho so trén Hé thong. Do do,
Cong van s6 903/VTLTN-QLII huéng dan nhu sau:

- Truong hop Ngudn ndp luu da 1ap hd so dién ta: cau tric dir liéu ho
so nop la SIP_hoso hoac AIP_hoso.

- Truong hop Ngudn ndp Iuu chua 1ap hd so dién tir va Hé thdng quan
ly tai liéu luu trir dién tir tai Luu trix lich sir ¢ tinh nang tim kiém théng minh
bao dam kha ning lién két cac tai lieu roi Ié thanh ho so theo yéu cau cua
nguoi st dung, cau trdc dit liéu tai liu nop 1a SIP_tailieu hodc AIP_tailieu.

Thu nop tai liéu luu trix 6 ban chét 1a viéc truc tiép dua dit liéu vao Hé
thng cua luu trit lich sir hoac truyén di lidu tir Hé théng cua co quan, to chirc
nop tai liéu sang Hé thdng cua luu trix lich sir. Bén canh d6, vai tinh than thiét
lap Nén tang s6 ding chung cia cac dia phuong trong nhitng nim gan day,
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viéc thu nop tai liéu luu trix s6 gita luu trit lich st va co quan, to chic nop tai
lieu trong mot Nén tang s6 dung chung chinh 1a viéc chuyén doi thim quyén
quan ly tai liéu luu trir $6 da luu trix sin trong Hé thdng. Chinh vi vay, Cong
van s6 903/VTLTNN-QLII 1am 8 cac cach thirc thu ndp tai liéu luu trir s6
trong cuing Hé théng va giira hai Hé théng khac nhau nhu sau:

- Trudng hop ngudn nop luu va leu trix lich s st dung hai Hé thdng
khac nhau, hai bén théng nhat cau tric di liéu hd so nop (SIP_hoso) hoic céu
tric dix liéu tai liéu nop (SIP_tailieu) va thuc hién thu nop bang hinh thuc truc
tiép hoic truc tuyén.

- Trudng hop ngudn ndp luu st dung chung Hé théng vai luu trir lich
str, hai bén théng nhat ciu trdc dir liéu hd so luu trir (AIP_hoso) hoic cau tric
dix liéu tai liéu luu trir (AIP_tailieu) va thuc hién thu nép bang céc thao tac
trén Hé thdng.

Nhu vay, thuc té Cong vin sé 903/VTLTNN-QLII huéng dan thu nop
hd so tai liéu luu trit s6 ddi véi bon truong hop cu thé va tuong duong véi
bdn cau trdc ho so, tai liéu khac nhau, cy thé nhu sau:

- Nop g6i SIP_hoso: Déi véi co quan, to chic ndp di 1ap hd so va sir
dung khéac Hé théng vai Hé théng cua luu trix lich st

- Nop goi SIP_tai liéu: Déi véi co quan, t6 chizc ndp chua 1ap ho so va
st dung khac Hé théng véi Hé thdng cua luu trix lich str, trong d6, Hé théng
quan ly tai liéu luu trit dién tir tai luu trix lich sir c6 tinh nang tim kiém thdng
minh bao dam kha ning lién két cac tai liéu roi Ié thanh hd so theo yéu cau
cta nguoi su dung.

- Nop goi AIP_hoso: Ddi véi co quan, to chiic ndp da 1ap hd so va sir
dung chung Hé thdng hodc Nén tang véi luu trit lich st

- Nop goi AIP_tai liéu: Dbi véi co quan, to chic ndp chua 1ap hd so va
st dung chung Hé thdng véi luu trit lich s, trong d6, Hé théng quan ly tai
liéu luu trix dién tir tai luu tri lich st c6 tinh ning tim kiém théng minh bao dam
kha ning lién két cAc tai liéu roi 1é thanh ho so theo yéu cau ciia ngudi sir dung.

3. CAu truc dir liéu caa hd so, tai liéu thu nép

V& cau trc dir liéu, cac goi tin co cau tric vat ly, cau trdc ky thuat va
cau trac nghiép vu. Xét dudi goc dd nghiép vu, cau tric dit liéu caa hd so, tai
lieu thu nop phai bao dam day du cac truong thdng tin phuc vu viéc quan ly
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va str dung hd so, tai liéu. Theo d6, cac truong thong tin cua cac goi SIP va
AIP theo huéng dan tai Cong van sb 903/VTLTNN-QL 11 gom:

- B6i vé6i SIP_hoso:

+ Céac truong thong tin mo ta gobi tin SIP_hoso chinh 1a cac truong
thong tin md ta ho so, gdm: Ma hd so; Tiéu dé hd so; Thoi han bao quan; Ché
d6 sir dung; Ngbn ngit; Thoi gian bat dau; Thoi gian két thac; T khoa; Téng
s tai liéu trong hd so; Sb lwong to (hd so sd hda); Sb luong trang; Tinh trang
vat ly (néu cd); Ky hiéu thong tin (néu cd); Muac do tin cay; MAa ho so goc
gidy (néu c6); Ghi chu.

+ Cac truong théng tin mo ta tai liéu trong hd so gdm: Ma dinh danh tai
liu; M4 luu trir cua tai liéu; Thoi han bao quan; Tén loai tai lidu; S6 cua tai
liu; Ky hiéu cua tai liéu; Ngay, thang, ndm tai liéu; Tén co quan, to chic, ca
nhan ban hanh tai liéu; Trich yéu noi dung; Ngon ngit; S6 lugng trang; Ky
hiéu thong tin; Tir khoa; Ché do st dung; Mic d6 tin cay; But tich (néu co);
Tinh trang vat Iy (néu c6); Quy trinh xu Iy (néu cd); Ghi chu.

- Béi voi SIP_tailieu:

+ Céc truong thdng tin mo ta goi SIP_tailieu gdm: M4 gdi tin SIP_tailieu;
Tiéu dé gai tin; Ngudn goc; Tong so tai lieu trong goi tin; Ghi ch.

+ Cac truong théng tin mé ta tirng tai liéu trong goi tin gdm: M3 dinh
danh tai liéu; M3 luu trit cta tai liéu; Thoi han bao quan; Tén loai tai liéu; S6
cua tai liéu; Ky hiéu cua tai liéu; Ngay, thang, nam tai liéu; Tén co quan, to
chuc, ca nhan ban hanh tai liéu; Trich yéu noi dung; Ngon ngir; S6 luong
trang; Ky hiéu thong tin; Ttr khda; Ché do sur dung; Muc d6 tin cay; BUt tich
(néu co); Tinh trang vat ly (néu c6); Quy trinh xt ly (néu cd); Ghi chu.

Truong thdng tin md ta tai liéu trong hod so SIP hoso va tai liéu trong
goi SIP_tailieu gibng nhau dé bao dam tinh thong nhat trong toan hé thong.

Tom lai, quy trinh, cach thac thu nop hé so, tai liéu luu trir s6 theo
huéng dan tai Cong van s6 903/VTLTNN-QLII 14 nhiing phuong an chi tiét
dugc dua ra trén co s két hop gitta cac yéu cau vé nghiép vu luu trir va ky
thuat cong nghé. Piéu d6 dit ra yéu cau ngudi 1am luu trir can ¢d sy phédi hop
chat ché& véi céc chuyén gia cdng nghé théng tin trong qua trinh trién khai
thuc hién. Bén canh d6, do huéng dan chi tiét nhiéu truong hop cu thé nén noi
dung cua vian ban twong d6i dai, tuy nhién, mdi co quan, t6 chic 1a Nguon
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nop luu chi lya chon va thuc hién mot truong hop phu hop cu thé véi thuc
tién ha ting céng nghé thong tin va Hé thdng quan ly tai liéu luu trit cua co
quan, té chic./.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP PE GIAO NQP TAI LIEU
LUU TRU SO VAO LUU TRU LICH SU

ThS. Doan Van Huy
Tap doan Dién luc Viét Nam

Trong bdi canh cong nghé phat trién nhanh, chuyén d6i sb trong hoat
d6ng van phong néi chung 13 xu hudng tit yéu khong thé dao nguoc, cong tac
van thu, luu trit ding trude nhiéu co hoi va thach thirc 16n. Cong tac van thu,
luu trix ¢6 vi tri, vai tro hét suc quan trong trong moi hoat dong ctia mdi co
quan, t6 chirc, doanh nghiép; d6 1a hoat dong thuong xuyén nham dam bao
thong tin cho cong tac quan 1y diéu hanh ctia mdi co quan, doanh nghiép dugc
lién tuc, thong sudt, dap ung yéu cau phat trién kinh té, xa hoi; trong do tai
liéu Iuu tri 12 tai san vo gia va 13 minh ching cho toan bd qua trinh giai quyét
cong viéc, chi dao, diéu hanh ctia mdi co quan, t6 chirc, doanh nghiép qua cac
giai doan lich sir hinh thanh va phat trién.

Nghi quyét sé6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cua Ban Chap
hanh Trung wong vé mot s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc
Céach mang cong nghiép 1an thu tu; Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 03 thang
6 nam 2020 ctia Tha tudéng Chinh pha phé duyét chuong trinh chuyén doi sd
Quéc gia dén nam 2025 va dinh hudng dén 2030; Quyét dinh s6 458/QD-TTg
ngay 03 thang 4 nim 2020 cua Thu tudéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an
Luu trir tai liéu dién tir cua cac co quan nha nudc giai doan 2020 - 2025, theo
dé muc tiéu hudng toi “toi thieu 80% tai liéu lwu trik tai cdc co quan, 16 chirc
dwoc tao lap la dién tu, 16i thiéu 90% luu trit co quan thyc hién quy trinh
khai thdc, sir dung tai liéu luu triv trong méi truong mang,; ddm bdo toi thiéu
80% tai liéu lwu triv dién twr dwoc hinh thanh trong cac co quan, 16 chirc thudc
ngu&n nop luu vao luu trit lich sw co thoi han bao quan vinh vién dwoc trich
xudt chuyén giao vao leu trit lich si...”. V&i chi truong d6 dit ra cho cac co
quan t6 chirc, doanh nghiép phai nghién ctru, d6i méi vé cach nghi, cach 1am
nham thich ing véi bdi canh méi, dé co phuong phap quan tri ndi bd cho dinh
huéng chuyén ddi s6 toan dién trong hoat dong cta doanh nghiép.

Nhan thirc sdu sic vé két qua tich cuc chuyén ddi s co thé mang lai,

ngay 17 thang 02 nam 2021, Hoi dong thanh vién Tap doan da ban hanh Nghi
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quyét sb6 68/NQ-HPTV thoéng qua D¢ an tong thé chuyén d6i sd trong Tap
doan Dién luc Viét Nam. Cu thé hoa cac ndi dung quan trong trong Pé 4n va
thanh 13p cac Ban chi dao, T cong tac dé trién khai thuc hién cac linh vuc
hoat dong ctia Tap doan, trong dé co linh vuc van thu, luu trir.

Trén co s cac van ban quy dinh ctua phap luat, EVN da chu dong
nghién ctru xay dung cac quy ché quan 1y ndi bo, phat trién hé thdng phan
mém quan 1y vin ban dién tir tir nhitng nim 1995 dén nay (qua cac phién ban
E-Office 1.0, 2.0, 2.5, 3.0) va hién nay 1a phién ban Digital-Office (ra mat
ngay 10/01/2021) ung dung chay cé trén web va thiét bi dién tir cam tay véi
nhiéu chirc nang vuot troi so véi cac phién ban trude, dap tng day du hau hét
cac yéu cau nghiép vu vé cong tac van thu, luu trit theo dung quy dinh hién
hanh cua nha nudec.

Cung véi viée xdy dung, nang cap cac phién ban phan mém quén 1y van
ban dién tu, 1ap hd so dién tir, EVN cling hét strc cha trong viéc xay dung va
ban hanh cac quy dinh ndi bg, hudng dan, chi dao, don ddc thuc hién ding
cac quy dinh ctua phap luat vé cong tac van thu, luu trir, dac bi€t la img dung
chit ky s6 va luu trit ho so dién tir, dong thoi to chirc tap huan, hoc va thi
elearning vé cong tac 1ap ho so cong viéc va giao ndp ho so vao Luu trit co
quan. Cong tac nay duogc trién khai 4p dung dong bo trong toan EVN tir co
quan Tép doan dén tat ca cac don vi thanh vién cép 2,3,4. Ngoai ra, EVN con
ban hanh céc chi tiéu hiéu qua vé cong tac 1ap ho so dién tir va giao ndp hd so
dién tir vao Luu trit co quan, qua d6 danh gia két qua thyc hién, cham diém
thanh tich dén timg c4 nhan hang thang. Pén nay, cong tac nay di dat duoc
két qua rat tich cyc, timg budc nang cao chat luong hd so cong viée duge 1ap
va giao nop vao Luu trit co quan.

Song song voi viéc danh gia, cham diém két qua lap ho so cong viéc
ctia cac Ban/Vian phong tai Co quan EVN; cong tac kiém tra truc tuyén, danh
gia chdm diém cac don vi thuc hién trén co s& cac chi tiéu hiéu qua dugc
EVN ban hanh hang nam cho ting don vi, trong d6 c6 linh vuc cong tac van
thu, luu trir cling dugc tién hanh thudng xuyén. Dinh ky, hang nam theo ké
hoach EVN s& trién khai kiém tra truc tuyén két qua thuc hién cac chi tiéu cua
cac don vi tip trung trén mot biéu miu thdng ké (cong tac ban hanh danh

muc ho so, két qud vmg dung ky so theo quy dinh, ldp hé so cong viéc, giao
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nép hé so vao Lieu trit co quan, chdt leong hé so dwoc tiép nhdn vao luu trir,
thwe hién quy dinh vé bdo cdo, két qua ra sodt tai liéu gidy ton dong va viéc
dp dung chi tiéu danh gid cham diém tai cac don vi, ...); két qua kiém tra
duoc ghi nhan boi cac bién ban lam vi¢ce, dinh hudng trong nam 2024 s€ thuc
hién ky sd lién don vi va dugc thuc hién trén phan mém ma khong can to
chtrc hop va ky bién ban tryc tiép, tiét kiém duogc rat nhiéu chi phi cho viéc di
lai, an, nghi... so v6i phuong phap kiém tra tryc tiép théng thuong (nim
2023, EVN d3 kiém tra tryc tuyén dugce hon 200 don vi, bao gdm 32 don vi
thanh vién va gan 200 don vi cap 3 trong thoi gian 1am viéc khoang 2 tuan).

Tir khi phan mém D-Office dugc dua vao st dung dén nay da trai qua
nhiéu phién ban nang cap dé phu hop voi thuc té va cac quy dinh ciia nha
nuge vé cong tac van thu, luu trit, Tap doan nhan dugc sy danh gia cao va ghi
nhan cua B§ N1 vy, lanh dao Cuc Van thu va Luu trit nha nudc qua nhitng
dot khao sat, kiém tra thyc té vé tinh tién phong di dau trong dinh hudng
chuyén d6i s6 vé cong tac van thu, luu trir.

Cho dén thoi diém hién tai, ph?m mém D-Office d3 duoc tich hop trong
tmg dung SmartEVN (Ung dung phuc vu nguoi lao déng trong EVN). Smart
EVN tich hop Digital Office, HMRS, tién ich van phong, EVNPortal, thong
bao, dinh danh xac thuc, ky $6 tap trung,... véi cac phan h¢ chinh nhu: Van
thu; van ban; cong viéc; dang ky nghi phép; chdm cong; chim diém; thu
nhap; dang ky cong tac; nhan su; dao tao; lich tuan; y té... dem lai hiéu qua
cong viéc cao, cho phép trinh duy¢t moi lic moi noi, xir Iy cong viéc nhanh
chong, dam bdo tinh xac thuc bﬁng chir ky s6 va an toan thong tin cao, tang
cuong tinh minh bach trong cong tac quan 1y, ning cao ning suat lao dong.

Hién nay, phan mém D-Office ciia EVN co ban dap ung day da nghiép
vu, tuy nhién dé cong tac nay that sy mang lai hi¢u qua thiét thuc, chung to1
dit ra muc tiéu trong nam 2024 - 2025 1a phai sém xdy dung kho luu trir sb
dap ung ti€u chuan dé vira tiép nhan duoc ho so, tai liéu sb vao Luu trit co
quan, vira bao quan an toan, t6 chirc khai thac tai liéu hiéu qua, dong thoi san
sang két ndi véi cac Trung tAm Luu trit lich st theo huéng din tai van ban sb
903/VTLTNN-QLII ngay 21 thang 8 nam 2023 cta Cuc Van thu va Luu tritr nha
nude dé thue hién giao nop tai liéu co gia tr1 bao quan vinh vién vao Luu trit lich

sur ding quy dinh.
17



Pé thuc hién dugc muc tiéu do6, EVN di va dang chu dong nghién cuu
huéng dan cua Cyc Vin thu va Luu trir tai van ban sé 903 va cac quy dinh
lién quan dé xay dung. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién ngoai nhitng uu
diém thi con co6 nhiing ton tai han ché nhat dinh, cy thé nhu sau:

1. Vé wu diém

Hé thong hanh lang phap 1y cho hoat dong chuyén d6i s6 noéi chung va
cong tac van thu, luu trit néi riéng twong ddi dong bd (Nghi quyét s 52-
NO/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 ciia ciia Ban Chdp hanh Trung wong vé
mot s6 chi trwong, chinh sdch chii déng tham gia cuéc Cdch mang céng
nghiép lan thir tu; Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 ciia
Thii tuéng Chinh phii phé duyét chuong trinh chuyén doi sé Quoc gia dén
nam 2025, dinh huéng dén 2030 va Quyét dinh sé 458/0P-TTg ngay 03
thang 4 nam 2020 ciia Thii tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét Pé dn Luwu triv
tai liéu dién tw cua cac co quan nha nuoc, giai dogn 2020 - 2025, Ludt giao
dich dién tir s6 20/2023/QHI15 ngday 22 thing 6 nam 2023; Théng tw sé
02/2019/TT-BNV ngay 24 thang 01 nam 2019 cua Bo truong Bo Noi vu quy
dinh tiéu chuan dir liéu thong tin dau vdao va yéu cau bdo qudn tdi lidu lwu triv
dién tit; Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP ngay 05 thing 3 ndm 2020 ciia Chinh
phii vé cong tdc van thw; Ludt Luu trit nam 2011;Nghi dinh so6 01/2013/ND-
CP ngay 03/01/2013 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt
Luu trit). Trén co s do, Tap doan da cu thé hoa va ban hanh Dé 4n chuyén
d6i s, thudng xuyén cap nhat sira doi, bo sung trong cac quy ché quan 1y noi
bo dé 1am dinh hudng cho viéc stra ddi phﬁn mém dam bao tiéu chuan thong
tin ddu vao cua tai liéu luu trir dién tir. Pay 13 nén tang co s& phap 1y quan
trong dé EVN t6 chirc trién khai thuc hién cac dé an, du an vé quan ly va khai
thac, sir dung tai liéu luu trit s6 hién nay.

Bén canh d6, EVN co6 nén tang hé thong ha tang vién thong va cong
nghé thong tin rong khip ca nudc, két hop voi su quan tdm chi dao quyét liét
cua cac cép lanh dao Tap doan, don vi, su tdm huyét trach nhiém cua can bo
tham muu va doi ngli nhan su cong nghé thong tin chét lugng cao...dd gitp
cho viéc trién khai dong bd tir co quan Tap doan dén cac don vi thanh vién
ludn dugc kip thoi, hi€u qua. Dién hinh 14 trién khai cac nhiém vu trong hé
sinh thai s& EVNConnect d6 1a: (i) Hoan thanh két ndi dén Coéng Dich vu
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cong Qudc gia; (ii) Két ndi dén CSDL Qubc gia vé dan cu cua Bo Cong an;
(iii) Két nbi dén Téng cuc Thué vé truyén nhan dir liéu hoa don dién tir; (iv)
Hoan thanh két ndi voi nén tang cong dan sb cua cac tinh (Thai Nguyén, Thira
Thién - Hué, Vinh Phuc va Pong Nai) qua mang NDXP.

Hoat dong chuyén d6i s6 dong bo trong cong tac luu trit di gop phan:
(i) ning cao nang suat lao dong, chat lwong va hiéu qua cia cac cong viéc,
thay thé lam viéc thu cong truyén thdng bang phuong thirc hoat dong tu dong
gop phan tiét kiém dugc nhiéu chi phi ¢6 lién quan; (i) minh bach héa céac
qua trinh lam vi€c cua cac cép; (111) Xac dinh trach nhiém, quyén han va nghia
vu cua can bo mot cach cong tam, khach quan.

2. Vé han ché va nguyén nhan

- Thir nhdt, vé hanh lang phdp Iy: Mic du co sé phap 1y vé quan 1y tai
liéu luu trir s6 hién nay di twong doi day du, tuy nhién con thiéu nhitng quy
dinh cu thé vé Kho Luu trir s6 nhu: tiéu chi thanh 1ap Kho luu trit s6 trong cac
co quan to chirc, doanh nghiép; yéu cau tiéu chuan k¥ thuat; yéu cau vé ha
tang cong nghé; yéu cau chuin hoa vé nghiép vu (t6 chirc khoa hoc tai liu
trong Kho luu trir s6, muon, tra, khai thac tai liéu luu trit s6; t6 chirc gop ghép
ho so tai lidu s6 ¢ cung tiéu chi nhu: cing van d¢, cing hang muc cong trinh
dy 4n... thanh mot hd so chung cua du an); bao mat va xac thyuc tai li¢u luu
trir dién tu.

Ngoai ra, trong giai doan chuyén giao hién nay, tai liéu s6 va tai liéu
gidy van ton tai song hanh, trong cic vin ban quy dinh ctia nha nudc chua
quy dinh 10 rang viéc luu trit tai liu dién tir thi tho1 khong phai luu trir tai liéu
gidy hodc nguogc lai din dén phai luu trit dong thoi ca 2 dang tai lidu (gidy va
dién tir) nén gay lang phi tai nguyén va lam phat sinh nhan cong dé thuc hién;
qua trinh thuc hién ndp luu tai lidu luu trir s6 c6 thé s& khong day di toan ven
do vtra luu tai liéu giéy, vira luu tai liéu sd. Bén canh do, trong thuc té hién
nay chua co co quan/té) chtrc/don vi nao thyc hién viéc ndp luu ho so, tai liéu
s6 vao luu trit lich st trén moi truong sb.

- Thir hai, chira ddp timg ddy du tiéu chudn ciia quy dinh theo Cong van
903:

Theo Céng vin sb 903 caa Cuc Vin thu va Luu trit nha nuéc ban hanh

vao thang 8 nam 2023, nén EVN dang tich cuc hi€u chinh céc ti¢n ich tuong
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g ctia hé théng phan mém dé c6 thé két ndi giao nhan dugc ngay voi cac
Trung tam luu trir lich s, cu thé:

(i) Céu tritc co s6 dir ligu ho so: Phan mém D-Office cia EVN hién
moi quan 1y mot s6 thong tin co ban cia mot hd so luu trit tai Lwu trit co quan
gé)m: ma dinh danh, s6 hé so, nam hinh thanh, tiéu dé, don Vi quan 1y, nguoi
duyét, thoi han bdo quan, ngén ngir, thu muc, ché do sir dung, ghi chii); cdc
tai lidu dwa vao lwu trit la cde van ban dén, van ban di, van ban ndi bé; chira
qudn Iy théng tin ngodi file van ban (tdi liéu dang dnh, tai liéu am thanh) céu
tric dit liéu ho so luu trir chua dap ting duoc ddy du theo hudng dan tai phu
luc IV cta van ban 903/VTLTNN-QLII;

(ii) Céu tritc co sé dir liéu tai lidu: m&i quan 1y mot s6 thong tin co ban
clia cac tai liéu lwu trit (56 ky hiéu, trich yéu, ngay vin ban, tac gid, logi vin
ban, sé trang, file attatch); cu trac dit liéu tai liéu luu trir chua dap tng duoc
hudéng dan tai phu luc V cua tai van ban 903/VTLTNN-QLII,

(iii) Hé thong D-office cia EVN chua két ndi ndp luu hd so, tai liéu sd
va chua tao ra cau trac ho so, tai liéu ndp luu nhu huéng dan tai Phu luc I, 1T
va III ctia van ban 903/VTLTNN-QLII;

Ngoai ra, do1 ngi CNTT mac du c6 trinh do cao vé linh vuc cong nghé
nhung chua hoan toan nam bat diy du nghiép vu vé cong tac van thu luu trit
dé trién khai lap trinh, thuc hién dung ¥ tudng bai toan dat ra. Hé thong phan
mém gitta cic co quan don vi ngoai nganh con cé nhimg bat cap vé cac tién
ich, tinh lién thong két ndi giita cac hé théng phan mém véi nhau/hodc giita

don vi nay véi don vi khac chua dong bo.

3. Mot so dé xuat, giai phap

Thuec tién chuyén d6i sb nodi chung va trong hoat dong vin phong, van
thu luu trit néi riéng cho thdy dé chuyén d6i sé thanh cong khong chi don
thuan 13 dau tu ung dung cong nghé thong tin ma 1a mot cong cudc cai bién
toan dién va sau sic bat dau tir nhan thirc, téi hanh lang phap 1y dong bo cho
cong tac ndy nhu da phan tich han ché néu trén. Do d6, dé diy manh luu trix
s6 doi hoi phai thdng nhit vé quy trinh nghiép vy, c6 hanh lang phap ly du
manh va trién khai dé)ng bo tur Chinh phu dén cac BO, nganh, doanh nghiép...,

trén co s& do EVN c6 mot s6 kién nghi nhu sau:
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3.1. Poi vdi Bo Noi vu

- Hoan thién hanh lang phép 1y vé luu trix tai liéu dién t&r nhu sém ban
hanh cic vin ban huéng dan (Nghi dinh, Thong tu) dé hudng dan Luat Luu
trir mé1 duoc Qué)c hoi thong qua tai ky hop thang 6 nam 2024, can cu thé hoa
vé cac nodi dung: tiéu chuin k¥ thuat ctia Kho luu tri s6, tiéu chuan k¥ thuat
cua tai liéu luu trit sb (thay ddi vé mat cong ngh¢ luu trir, dinh dang luu trir tai
lidu ...), thong nhat quy trinh nghiép vu cho luu trir hd so gidy va ho so dién
tir, khong nén lam song song, phat sinh thém chi phi va ngudn luc ctia don vi.

- Can chuén hoa céc tiéu chi cho co s ha téng, trang thiét bi dé thuc
hién cong tac luu trir s6 mot cach co hé théng vé: (i) Ky thuat bao toan dir liéu
va bao mat thong tin; (ii) Phan mém phai chuyén d6i duogc dit liéu cii dd c6 va
thuc hién lién thong véi phan mém cua van thu.

- Xay dung cac ché tai tuong ung dé can bd cong chirc vién chirc cta
cac B, nganh va nguoi lao dong trong doanh nghiép chap hanh tot cong viéc
1ap ho so va giao ndp ho so vao luu trir dung quy dinh; ¢6 co ché chinh sach
phu hop, thoa ddng nham khich 1, dong vién ngudi lam cong tac luu trix.

3.2. Poi vdi Cuc Vin thuw va Lwu trit nha nwéc

- Ra soat dé cong bd, bii bo cac vin ban do cac co quan c6 tham quyén
d3 ban hanh (ké ca cac vin ban hanh chinh do Cyc Vin thu va Luu trir Nha
nuéc hudng dan) da hét hiéu luc vé cong tac van thu luu tri.

- Pinh ky hang niam t6 chirc cac Hoi nghi phd bién, khoa dao tao cong
tac chuyén do6i sd trong linh vyc van thu luu trit, 16p chia sé kinh nghiém
trong s6 hoa tai liéu luu trit ... mé rong téi dong dao can bo, cong nhan vién
lam cOng tac van thu, luu trir va van thu luu trir ki€ém nhiém trong ca nudce
(bang hinh thirc truc tuyén).

- Xay dung video E-learning huéng dan lap hd so cong viéc va giao
ndp hd so da giai quyét xong vao luu trir co quan (gidy va dién tir), kém theo
huéng dan chuan hoa cach bd tri khong gian kho luu trix, t6 chirc sip xép
khoa hoc tai liéu trong kho luu trir, dé pho bién dén tat ca cac co quan, don vi
chu dong xem, hoc tdp moi lic moi noi, gop phﬁn t1 wu, tiét kiém khau dao

tao tap huan va dat chuan vé nghi¢p vu trong toan quoc.
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Trong nhiing nam qua, Tap doan Dién lyc Viét Nam da quyét liét trién
khai chuyén d6i sb trén tat ca cac linh vuc va dat dugc nhiéu két qua mang
tinh dot pha. Cong tac chuyén d6i s6 di lan toa va nhan dugc su huong Gng
tich cuc ciia can bd, cong nhan vién trong toan Tap doan. Nhat I trong bbi
canh dién bién phuc tap cua dich Covid-19, Tap doan da chu dong ung dung
khoa hoc cong nghé va manh dan thay doi tu duy trong diéu hanh dé vuot qua
nhirng kho6 khan do dai dich gay ra. Chuyén doi sb tai Tap doan Dién luc Viét
Nam da gop phan quan trong thiic day, thay d6i manh mé trong quan tri va
san xuat kinh doanh, nang cao ning suét trong toan Tap doan, tao strc bat 16n
trén hanh trinh phét trién, gop phan dam bao cung cdp du dién cho phat trién
kinh té-xa hoi va doi séng sinh hoat cua nhan dan. Hy vong, thuc tién chuyén
d6i s6 trong cong tac luu trit tai EVN s& 14 bai hoc quy bau dé cac co quan, to

chirc, doanh nghiép khac nghién ctru tham khao./.
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Phu luc I
Cac van ban phap ly, hwéng dan

I. Co s¢ phap ly

1. Luat Luu trir nam 2011.

2. Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 03 thang 01 nim 2013 caa Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luat Luu trit.

2. Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay 24 thang 01 nim 2019 cua Bo
truong Bo Noi vu quy dinh tiéu chuan dir liéu thong tin dau vao va yéu cau
bado quan tai li¢u Iuu trir dién tur.

3. Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nim 2019 cua Bo Chinh tri
vé mot sb chu truong, chinh sach chi dong tham gia cudc cach mang 1an thir tu.

4. Quyét dinh s6 458/QD-TTg ngay 03 thang 4 nim 2020 cta Thu
tuéng Chinh phil vé viéc phé duyét Dé an Luu trit tai liéu dién tir ciia cac co
quan nha nudc giai doan 2020 - 2025.

5. Luat giao dich dién ttr s6 20/2023/QH15 ngay 22 thang 6 nim 2023.

6. Thong tu s6 16/2014/TT-BNV ngay 20 thang 11 nim 2014 cta B
Noi vu vé huong dan giao, nhan tai li¢u luu trit vao luu trir lich sur cac cép.

7. Cong van 903/VTLTNN-QLII ngay 21 thang 8 nam 2023 cua Cuc
Vin thu va Luu trit nha nude vé huéng dan hoat dong thu thap va ndp luu hd
so, tai liéu luu trir dién tr vao Luu trir lich sur.

I1. Hé thong cac quy ché quén 1y ndi bd

1. Chi thi s6 5202/CT-EVN ngay 03 thang 11 nam 2017 cia Tap doan
Pién lyc Viét Nam vé ting cudng cong tac lap hd so va giao ndp hd so vao
Luu trit co quan, Luu trit lich su.

2. Chi thi s6 5288/CT-EVN ngay 05 thang 8 nam 2020 cua Tap doan
Pién luc Viét Nam vé viéc déy manh thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh,
quan ly van ban dién tu, lap hd so cong viéc va tai liéu luu trir trong Tap doan
Pién luc Qudc gia Viét Nam.

3. Quyét dinh s6 1080/QD-EVN ngay 01 thang 8 nim 2021 cta Tap

doan Pién lyc Viét Nam vé quy dinh cong tac Van phong.
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4. Vian ban s6 500/EVN-VP ngay 26 thang 01 nam 2024 cta Tap doan
Dién lyc Viét Nam vé phuong hudng, nhi€ém vu cong tac hanh chinh van thu,

lwu trix va chuyén d6i sb trong cong tac Van phong.
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Phuy luc IT
BIEU 1. PANH GIA KET QUA GIAO NOP HO SO CONG VIEC VAO LUU TRU
CO QUAN CUA CAC BAN/VAN PHONG CO QUAN EVN

: Tong 50 ho | Tong SO 150 o4 hé | Tong sé hod
Tén SO cong | ho SO | o o 1ip sai 7
TT |Ban/Van |viéc dugc | giao nop : P biém trir
\ A v LA ~ |chua giao | quy dinh
phong lap va ket |luu trir | . J
. nop (bi tra lai)
thac CO quan ~ ‘
1) 2 B3)=0-? 4) Cu moi 03 ho
1 |BanA so  sai  quy
2 |BanB dinh/bi  tra lai
tru 01  diém,
tong diem tru
2 khong qua 03
Tong diém
BIEU IL. PANH GIA KET QUA LAP HO SO CONG VIEC PIEN TU
CUA CAC BAN/VAN PHONG CO QUAN EVN
(tlr ngay ... dén ngay ...)
Tong s6 % £ ary
Ten | VBphai | (\008S0 | Tyle %
< A VBdalap | Tongsdé VB | VB dalap . X \
TT | Ban/Van 1ap A o A o Diém trur
\ A ho so cong | chua LHSCV | ho so cong
phong ho so A . A
n A viéc viéc
cong vi¢c _
1) (2) @) =1)-2) |[@#=2)1) |Ci moi 03
1 Ban A van ban
khong  dua
vao HSCV trir
2 Bt 01 diém, tong
lem tru
khdng qua 03
diem
Tong
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BIEU III. TONG HQP TiNH HINH XU LY CONG VIEC CUA BAN/VAN PHONG CO QUAN

(Tir ngay ... dén ngay ...)

Cong viéc duoc giao chii tri giai quyét
Ban/Van Tong s6 D3 thwe hién Chuwa thwe hién Vin ban tra 1oi | Tong so gio' | Ty 1é gio xir

TT \ R > : ; : J £ A .

phong cong viéc [ pang | Qua Qua (s0 VB) xir ly ly/1vb

dwgc giao Trong han
0Cc g han | han han
1 |BanA 385 337 17 26 5 13 70438 204.17
2 |BanB 181 77 25 47 32 4 37974 383.58
Téng sO
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BIEU IV. THONG KE CHI TIET TiNH HINH XU LY CONG VIEC CUA CBCNV CHU TRI THUQC CAC

BAN/VAN PHONG CO QUAN
(Tw ngay ... déen ngay ...)
Cong viéc duoc giao chii tri giai quyét s
Canhan | Ban/Vin D3 thyc hign | Chua thuc hién | oo | cx o oo
TT hit tri he Cong viéc | Thoihan i ¥ : : tra loi (so | So gio xir ly
chu tri phong . ...« | Dung | Qua | Trong . VB
duwgc giao | giai quyeét Qua han )
han | han han :
Neuvin Bao cao
Vgﬂ& Ban A | thang 26/01/2023 X 100
1 12/2022
Thuc  hién
Neuvin chi dao cua
guy Ban B Chinh  phu | 18/05/2023 X 50
Van B A A .
ve cong tac
2 HCVT
3 X
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‘ ‘ Phu luc I ‘
QUY TRINH LAP VA GIAO NOP HO SO PIEN TU VAO LUU TRU
CO QUAN

co" quan

u Tao lap HSPT va nop luu HSPT vao Luu tr

Quy trinh nghiép v
= - N P Gt e
Ca nhan chua tri giai quyét cong LD Ban/Phong Ch Luu trivr co gquan

SO e £
viéc va 1ap hd so luu triv

CSDL
Danh muc H&
SO cong vié
Ban/Phong

1Y v&i vai tro cha tri

| |Tiép nhan céng viéc can xir

HS so moi
duoe duyét

Cco6 yeu

u hi¢u chinh

o a&
At va xin y kién pha
duyét them vao Danh
muc

Pong ¥
(Duyen
C6 yéu cau hiéu chinh

Ddng ¥,
chuyén trang thai H so

C6 yéu cau hiéu ch

5. K&t thic hd so HS so'vé ch& dd quan ly
U<hi congt:{ar:h?u'qg hoan “HS so lwu tror”

9. Quan Iy

K&t thac

X Phuluc IV
QUY TRINH KHAI THAC HO SO LUU TRU

Quy trinh nghi¢p vu Khai thic Hd so luu triv
Canhan/td chire Lanh dao EVN Luru trif co' quan

Ca nhan/td chirc
trong EVN

ngoai EVN

Khéng dong ¥

6. Tim kiém trén Hé
mme thONg va phan hoi két
qua

5. Phan céng
(pong y——— INGELRV U]
trit thye hién

2. Yéu cau khai . Xét duyét y§
cau

thac HSTL

1. Yéu cau khai
thac HSTL

H6 so
tai lidu gidy

6 HB so dién t
tim thdy ?

Lanh dao EVN phé duyét

Lanh dao van phong phé duyét:

7. C&p quyén
cho nguoi dung
truy cap Ho so
dién tir

10. Truy cap khai thac
H® so, tai liéu dién tir
(c6 gi6i han thoi gian)

9. Truy cép khai thac H&
so, tai liéu dién tor
(c6 gidi han thaoi gian)

Két thic

Két thiic

Phase
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Phu luc
\%

BANG TONG HOP DANH GIA CHi TIEU HIEU QUA VE CONG TAC VAN PHONG CUA DON V|

1. Quyét dinh ban hanh danh muc hé so cong viéc

(ngéy téng hop )

2. K&t qua lép ho so céng viéc dién tor

Téng =8 VE da lap HECY/Tdng & VB phai lap HECW: 8074 | 9482
Tilg: 9464 %
Téng s& win ban chua l6p HEL

ingay tdng hop 02/5/2024 14:19)

L3

3. K&t qua giao ndp ho so da két thac vao Luu trir co quan

Téng =6 HS giaa nép/Tang 58 HE duge 19p va kit thic: (4 i2u chua duge téng hap)
Tii8: (dir lidu chua duge téng hop)

Téng =8 HS Kp sai bi Luu wrif co quan trd Lai: (diF ligw chua duge tdng hapl

Téng 56 hd so chua giao nip: {di iéu chua duge téng hopl

(ngay téng hop )

4. Ty 1& van ban ky s6
Téng sd wiin ban ky s6/Téng sé véin ban di: 3072/3253

Tile 94 %
(ngay téng hop 02/5

024 14:07)

5. Van bdan phat hanh chua dap img quy dinh vé ky sd

Téing s6: (dir i¢u chua duge téng hopl
(ngay téng hop 01/4/2024 09:46)

6. Van ban giri/bao cdo vé Tap doan cham tién dé quy dinh hodc thigu phu luc, bi tra lai trén hé théng Van phong sé

Cac don vi chi déng ra soat cac wan ban tép doan chi deo/gioo nhiém vu co thai hon bdo cao dé cép nhat donh sach coc van ban tra Lai vao file Excel theo bigu mau dinh kém: Bigu mau chi tigu &

Danh sach viin ban tra 1oi (néu gigi trinh):
{ngay téng hop |

7. Tiéu chi danh gid chém diém k&t qud LHS céng viéc cha don vi

{ngay téng hop |

8. K& hoach, phuong én chi ti€t hoén thénh viéc ré soat phéan loai, chinh Ly tai ligu tén dong

{ngay téng hop |

Bién ban

{rgdy luu bign b4n |
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NGHIEN CUU TRIEN KHAI VA THUC HIEN CONG TAC
THU NOP TAI LIEU LUU TRU SO VAO LUU TRU LICH SU
THEO QUY PINH HIEN HANH TAI SO THONG TIN VA
TRUYEN THONG THANH PHO HA NOI

Nghiém Quang Thong
Nguyén Thi Huwong Quynh
S¢ Thong tin va Truyén thong thanh phé Ha Ngi

1. Pit van dé

Trong nhitng nam qua, cong tac giao ndp tai li€u vao luu trit lich sir da
dugc cac cap, cac nganh quan tdm. Pay 1a mot viéc lam quan trong d6i véi
cac co quan, t6 chirc trong qua trinh hoat dong ctia don vi minh. Ho so giao
ndp duoc day du s& gop phan gilt gin an toan toan bd tai lidu trong qua trinh
hoat dong ctia co quan va ciing 1a dé gdp phan bao vé an toan tai liéu Phong
Iuu triv Qué)c gia Viét Nam, phuc vu nhu cAu tra clru, st dung trudc mit cling
nhu 1au dai ddi véi tai liéu luu trir. Néu khong tién hanh giao ndp hd so vao
luu trit co quan thi ho so, tai liéu d€ bi that lac va khi ¢6 nhu cau nghién ctru,
su dung s€ gdp kho khan trong viéc tra tim.

S& Thong tin va Truyén thong thanh phé Ha Noi la co quan chuyén
mon thuéc UBND Thanh phd, thyc hién tham muu gitp UBND Thanh phd
quan ly nha nudc vé cac linh vuc: bao chi - xuét ban; buu chinh, chuyén phat,
vién thong, internet, tan sd vo tuyén dién; cong nghé thong tin, dién tir, phat
thanh truyén hinh. Trong nhiing nim vira qua, nganh Thong tin va Truyén
thong 1a nganh c6 toc do phat trién nhanh, hé thong vin ban quy pham phap
luat dang trong qué trinh hoan thién, thuong xuyén co6 sy thay do6i, nhiéu quy
dinh con chua theo kip véi su phat trién cua cong nghé, doi héi can bg, cong
chuc vién chirc phai cha dong cdp nhat chinh sach, kién thirc méi dé dap tng
yéu cdu quan ly, phat trién nganh; Ha Noi 1a noi c6 dan sb dong, dia ban rong,
su phat trién giira cac ving, mién khong dong déu va dang trong qua trinh do
thi hoa nhanh;

Cong tac van thu, luu trit tai S& Théng tin va Truyén thong da tung
budc di vao nén nép; cac phong, don vi da kip thoi quan triét, trien khai cac

van ban chi dao cuia Trung wong, Thanh phd Vé cong tac van thu, luu trit, co
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ban dam bao tuan thu theo quy dinh caa phap luat. DBé thuc hién c6 hiéu qua
cong tac van thu, luu trix, Linh dao S¢ da chi dao, to chic thuc hién nghiém
tuc cac quy dinh cua phap luat vé cong tac van thu, luu trix, trong d6 tap trung
trién khai thuc hién mot s noi dung sau: Ting cuong tuyén truyén, phd bién,
quan triét cac vin ban vé cong tac van thu, luu trit dén cén bo, cdng chc,
vién chuc; bé tri nhan sy lam cong tac van thu, luu trit dam bao tiéu chuan
ngach cong chirc, vién chie van thu, luu trit theo dung dé an vi tri viéc lam;
thuc hién day du ché do phu cap doc hai, boi dudng bang hién vat, bao ho lao
dong va cac ché do khac cho cong chuc, vién chic va nguoi 1am cong tac luu
trir theo quy dinh cua phap luat;

Bén canh thuc hién nghiém Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 ciia Chinh phu vé cong tac van thu trong soan thao, ban hanh vin
ban, quan 1y vin ban, 1ap ho so va ndp luu hd so, tai lidu vao Luu trit co quan;
Quan ly, sit dung con dau va thiét bji luu khéa bi mat. Bong thoi thuong
Xuyén cap nhat cac quy dinh cia Nha nudc vé van thu, luu trit; ra soat, xay
dung, stra doi, bd sung hoan thién Quy ché cong tac van thu, luu trit cia co
guan. Chi dao thuc hién cdng tac 1ap hd so dién ti trong qua trinh giai quyét
cdng viéc, giao nop hd so dién tir vao Luu trit co quan, Luu trit lich sir; lua
chon va s6 hoa tai liéu Luu trit co quan, Luu trit lich sir dam bao thoi gian, 16
trinh theo Ké hoach sé6 67/KH-UBND ngay 17/3/2021, Ké hoach trién khai
thuc hién D& an “Luu trix ti liéu dién tir ctia cac co quan nha nudc giai doan
2020-2025” thuoc UBND thanh phé Ha Noi. Thuc hién ché do bao céo thdng
ké cong tac van thu, Iuu trit va tai liéu luu trir dam bao chét luong theo Thong
tu s6 03/2018/TT-BNV ngay 06/3/2018 ciia Bo Noi vu quy dinh ché d6 bao
céo thong ké nganh Noi vy; Bé tri kinh phi dau tu, bo sung cac trang thiét bi
bao quan tai liéu; bd tri kho luu trir dam bao du dién tich dé bao quan an toan
hd so, tai liéu luu trir; to chic khai thac st dung tai lidu luu trir ¢ hiéu qua,
phat huy tbi da gia tri cta tai liéu luu tri.

S¢ Théng tin va Truyén théng luén quan tdm dén viée bd tri, ddo tao,
bdi dudng nghiép vu d6i voi can bo 1am cong tac van thu, luu trir nhdm nang
cao k¥ nang nghiép vy, hiéu suat cong tac, to chirc cong tac lap hd so va quan
1y, bao quan hd so mdt cach khoa hoc, phuc vu tdt cho viéc nghién ctru, khai
thac va str dung tai liéu. Hang nam, S¢ Thong tin va Truyén thong déu ban
hanh cac Quyét dinh quy dinh Bang danh muc ho so, tai liéu trong nam thuc
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hién, déng thol can bd van thu truc tiép huéng dan cho cong chitc cac bod
phan phuong phap 1ap ho so cong viée, kiém soat két qua thyuc hién trude khi
giao ndp dua vao luu trir. Cong tic nay da dan di vao né nép, khoa hoc, cac hd
so tai liéu da duoc str dung, khai thac dap ung yéu cau nghién ciru, phuc vu
nhiém vu cua co quan.

Hién nay, véi su quan tam caa Pang, Chinh phu, cac cap lanh dao d6i
véi quan 1y tai liéu luu trix s6, Hé thong phap luat vé luu trit s6 da bude dau
hoan thién (Luat Luu trir 2011, Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP, Thong tu sb
02/2019/TT-BNV, Luat Luu trir (Stra d6i), Cong van s6 903/VTLTNN-QLII
ngay 21/8/2023 caa Cuc Vin thu va luu trit nha nudc vé viée hudng dan hoat
dong thu thap va ndp luu ho so, tai liéu luu trir dién tr vao Luu trit lich st...),
S¢ Théng tin va Truyén théng cin ctr vao tinh hinh thuc tién s& nghién ciru,
cu thé hoa thém nhiing giai phap thiét thuc, hiéu qua dbi véi cong tac luu trix
dién tir dé tim ra nhitng phwong an t6i uu trong viéc: Lap, nop luu ho so luu
trtr dién ti, chinh 1y ho so, tai liéu dién ta, bao quan, khai théc, tiéu huy, chia
sé dir liéu luu trit v6i cac co so dit liéu nganh Théng tin va Truyén thong, co
s& dir liéu quéc gia vé dan cu; co so dit lidu quéc gia vé can bo, cong chic,
vién chirc; tich hop Trung tdm Piéu hanh Théng minh ctia Thanh phd; Phan
mém dich vu cong truc tuyén, tao thuan lgi cho co quan, t6 chirc va c4 nhan
c6 thé dé nghi khai thac tai liéu luu trir moi noi, moi lic phuc vu qua trinh xur
1y cong viéc...

2. Thuén lgi, khé khin thue hién viéc thu ndp tai liéu luu trir s6 vao
Luu trix lich sw

Pé trién khai thyc hién viéc giao ndp tai liéu luu trir s vao Luu trit lich
sir trong thoi gian t6i theo huéng dan tai cong van sd6 903/VTLTNN-QLII
ngay 21/8/2023 ciia Cyc Van thu va Luu trit nha nudc vé viéc huéng dan hoat
dong thu thap va nop luu hd so, tai liéu luu trir dién tir vao Luu trix lich s,
duoc thuc hién to chire khoa hoc va bao quan an toan tai liéu luu trir ciing ton
tai nhitng thuan loi, kho khin nhét dinh.

2.1. Thudn loi

- Poi ngii cong chire, vién chirc 1am hién nay d3 y thic va luon sin

sang dé tiép nhan phuong thirc luu trir méi (tai liéu sd).
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- Cong tac luu trir ludon nhan dugc su quan tdm, chi dao sat sao cia lanh
dao co quan (Cap uy Pang bo So, lanh dao S&). Cac don vi da bat dau trién
khai va dua ndi dung 1ap hd so va giao ndp hd so vao Luu trit co quan thanh
mot trong cac tiéu chi dé danh gia mirc do hoan thanh nhiém vu duogc giao ddi
v6i cong chue, vién chirc.

2.2.Kho khain

- Hanh lang phap 1y vé tai liéu dién tir va luu trir dién tr chua quy
dinh cu thé.

- Nhan thtrc cua can bo, cong chuc, vién chuc vé vai tro, tim quan
trong cua tai liéu dién tr va luu trir dién tr con han ché. Hién nay, hau hét cac
co quan nha nudc da trang bi may vi tinh cho can bd, cong chirc, vién churc
nhung khong kiém soat dugc muc tiéu va hiéu qua st dung, may tinh van chil
yéu str dung soan thao vin ban, sir dung mot sd tinh ning ctua phan mém hd
trg cong tac van phong, do do6 viéc tao 1ap van ban va luu trir van ban nhu thé
nao van chua dugc quy dinh cu thé. Hon nira, tai liéu dién ttr 13 mot loai hinh
tai liéu mdi, nén viéc &p dung va trién khai thuc hién rat kho khan va phtrc tap
va doi hoi doi ngli can by, cong chirc trinh do chuyén mon cong nghé thong
tin, nhan thire duge vai tro va tim quan trong cua tai li¢u dién tir va luu tri
dién tu.

- Hién nay nhiéu co quan, td chure, ké ca viéc thuc hién tdt cac quy trinh
nghiép vu bao quan tai lidu luu trit truyén thong van chua thuc hién tét, tai
liéu chua duoc 1ap ho so hoan chinh, con ton dong, tich ddng, chua duoc thu
thap, chinh 1y tai liéu. Do vdy, viéc trién khai cong tac nay dbi voi tai liéu
dién tir 1a hét stc kho khan.

- Viéc trién khai st dung co s¢ dir liéu s6 hoa phai dao tao déng bo va
co hé théng dé tat ca can bod cong churc, vién chirc ciia co quan, td chtre déu co
thé sir dung duoc tai li¢u ) dang phuong phéap va nguyén tac.

- Viéc trién khai ing dung cong nghé thong tin vao cong tac to chirc
khoa hoc tai liéu Iuvu trit dién t& con han ché, chwa ¢6 mo hinh, giai phap k¥
thuat luu trir, bdo quan va khai thac tai liéu dién tu.

- Nhin chung, hién trang luu trit nhu vay dé 1am thét lac phan tan tai
liéu, rat kho tim kiém tai liéu va mit nhiéu thoi gian dé phuc vu cho giai

quyét cong viéc hang ngdy cia phong, chua thue hién dang Chi thi s6 35/CT-
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TTg ngay 7/9/2017 cta Thu tudng Chinh pha vé viée ting cudng cong tac 1ap
ho so va giao ndp ho so, tai liéu vao Luu trit co quan, Luu trir lich su. Néu dé
tinh trang trén kéo dai, viéc thét thoat ho so 1a khong tranh khéi, dan dén thyc
hién nhiém vu cham tré. Mit khac, tai liéu hinh thanh mdi ngay mot nhiéu,
néu khong c6 phuong phap quan 1y khoa hoc s& gy mat mat tai liéu, kho
quan ly, khong phat huy duoc hi€u qua cua kho tai li¢u hién cé.

3. Panh gia kha ning trién khai viéc thu nop tai liéu luu trir s6 vao
Luwu trir lich sir theo Cong vin 903 trong thoi gian toi

Tai cong van 903/VTLTNN-QLII ngay 21/8/2023 cua Cuc Van thu va
Luu trit nha nuéc vé viéc hudng dan hoat dong thu thap va ndp luu hd so, tai
liéu luwu trir dién tir vao Luu trix lich st ¢d néu viéc nop truc tuyén 1 viéc
ngudn ndp luu day ho so, tai liéu luu trir dién tor da duge dong goi theo quy
dinh vao Hé théng quan ly tai liéu luu trir dién tir ciia Luu trit lich st thong
qua két ndi Internet. Vi vay, viéc xay dung phan mém, xay dung hé théng can
dap tng, tuan thu cac quy dinh cua phap luat ciing nhu huéng dan cua cia co
quan chuy@n mdn vé an toan thong tin (vi du nhu Coéng vin s6 166/CATTT-
ATHTTT ngay 10 thang 02 nam 2022 cua Cuc An toan thong tin - B6 Thong
tin va Truyén thdng vé viéc ban hanh hudng dan “Khung phat trién phan mém
an toan (phién ban 1.0). Theo d6, can phai dua ra cac ndi dung cu thé trong
viéc phét trién phan mém an toan nhu:

- Pam bao an toan théng tin luén gan lién véi vong doi phat trién cua
phan mém an toan. Bao gdm cac yéu cau tir chinh sach, muc tiéu va chién
luge quan Iy rai ro cta don vi phat trién phan mém; tir cac ngudn bén ngoai
(vi du: 1udt va quy dinh hién hanh).

- Sir dung tu dong hoa dé giam bot nhan luc, cai thién d6 chinh xac, tinh
nhat quan, kha nang sir dung va tinh toan dién cia cac phuong thic bao mat
trong sudt vong doi phat trién cia phan mém dé dam bao tinh an toan cua tai
licu. Thyc hién day du va duy tri bao dam an toan thong tin trong moi truong
phét trién phan mém.

- Bao vé phan mém thong qua nhiéu hinh thirc nhu ngan chan nhiing
thay di trai phép déi voi ma ngudn; Sao luu cac phan mém dé giup xac dinh,
phan tich va loai bo céc 16 hong duoc phét hién trong phan mém sau khi duoc
dua vao str dung... DI véi viée nay, dé nghi don vi chu quan hé thdng thong
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tin yéu cau don vi trién khai, phét trién phan mém phai dap Gng cac tiéu
chuan theo quy dinh khi xay dyng, phat trién phan mém.

Viéc bao dam an toan hé thdng thdng tin cho Hé théng quan Iy tai liéu
lwu trit dién tor cAn cdn ct va tudn tha cic quy dinh tai Nghi dinh sb
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu vé bao dam an toan hé théng
thong tin theo cap do; Thong tu sé 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 cua
Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét va hudng dan mot
s6 diéu cua Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh pha vé
bao dam an toan hé thong théng tin theo cip d6. Cu thé nhu sau:

- Quy dinh, trach nhiém cta Cha quan hé thong thong tin, Pon vi van
hanh, Pon vi/Bo phan chuyén trach cong nghé théng tin, an toan thong tin
(Cin cit Khoan 1, Biéu 3 Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP d¢ xac dinh Chii quan
hé théng thdng tin).

- Pon vi van hanh hé thong thong tin dugc quy dinh tai Khoan 3 Diéu 3
Nghi dinh s6 85/2016/NB-CP. Theo d6, Pon vi van hanh hé thong théng tin
sé la Phong, ban hoac don vi truc thuéc dugc Chu quan giao nhiém vu van
hanh hé théng. Truong hop thué ngoai dich vu cdng nghé thong tin thi Pon vi
van hanh hé théng thdng tin 12 bén cung cip dich vu. Trach nhiém cta Pon vi
van hanh quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP.

- Bon vi/B6 phan chuyén trach cong nghé théng tin, an toan théng tin
duoc quy dinh theo diém a Khoan 1 Piéu 20 Nghi dinh s 85/2016/ND-CP.
Nguoi dung dau co quan 1a chi quan hé théng thdng tin cé trach nhiém tryuc
tiép chi dao va phu trach cong tac bao dam an toan thdng tin trong hoat dong
ctia co quan. Trach nhiém ctia Pon vi chuyén trach quy dinh tai Diéu 21 Nghi
dinh s6 85/2016/ND-CP.

- Truong hop co quan da c6 don vi chuyén trach céng nghé théng tin
nhung chua cé chuyén trach an toan thong tin doc lap thi vai trach nhiém la
Chu quan c6 thé thuc hién 1 trong 2 viéc:

+ Chi dinh Don vi chuyén trach cong nghé théng tin lam nhiém vu Pon
vi chuyén trach an toan théng tin.

+ Thanh lap hoac chi dinh Bo phan chuyén trach an toan théng tin truc
thuoc Pon vi chuyén trach cdng nghé théng tin.
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4. Mot sé y kién déng gop hwéng din trién khai viéc thu nop tai
liéu I trir s6 vao lwu trix lich sir theo Cong vin 903

- Xay dung va hoan thién hé thong quan 1y tai liéu luwu trir dién tir dé ap
dung tai cac Luu trit lich sir, dap tng yéu cau cua phap lut va bao dam giai
phap tich hop, két ndi lién thong nham trich xuat, ndp luu tai liéu co6 thoi han
bao quan vinh vién vao Luu trit lich sir thuéc nguén ndp luu; St dung phan
mém hién c6 dé thuc hién dong bo, lién thong co so dir liéu dia chinh tir khau
tiép nhan hd so dau vao dén qua trinh luan chuyén giai quyét hd so cho dén
khi két thuc va hoan chinh hd so dé ndp luu vao Luu trit co quan theo quy
dinh, tién t6i két ndi co sé dit liéu qudc gia.

- Thuc hién cac giai phap vé to chuc bd may, cong ngh¢ va dao tao
nguodn nhan lyc dap Gmg yéu cau quan 1y tap trung thong nhat tai lidu luu trit
dién tr cua cac co quan nha nudc.

- X4y dyng mo hinh kién trc tong thé, kién trac nghiép vu, kién trac
dir liéu ciia Hé thong quan 1y co so dit lidu tai liéu luu trir dién tir bao dam an
toan, an ninh thong tin, kha ning két ni cao, dap ung cac tiéu chuan qudc té,
hién dai, phu hgp v&i mo hinh Chinh phu dién tir. Xay dung va thuc hién chién
lugc, chuong trinh, ké hoach dao tao, boi dudng, tap huén cho céan bo, cong chturc,
vién chure thuc hién nhiém vu quan 1y tai liéu luu trir dién tr va nghi€p vu luu triv
tai licu Iuu trr dién tr trong cac co quan Nha nuoc.

- Hudng dan tién hanh t6 chtic phan loai, xac dinh gia tri va sap xép tai
liéu mét cach khoa hoc, phuc vu thuan lgi, nhanh chéng, chinh xac cho céng
tac thu thap, bd sung tai liéu; phan loai tai liéu, xac dinh gia tri tai lidu; to
chtrc cac cong cu tra tim tai li¢u va mot $6 cong tac bo tro khéc cua cac nganh
khoa hoc, k¥ thuat, tin hoc ¢o6 lién quan.

5. Giai phap d6i véi Sé Thong tin va Truyén thong thanh phé Ha Ngi

- Mét la, trong thoi gian toi sé thuong xuyén kiém tra, danh gia, chan
chinh va 1am 3 chi tiét hon nita trong viéc lap Danh muc ho so tai liéu. Day
manh viéc tuyén truyén, nang cao nhan thic va tinh than trach nhiém trong
can bo, cong chirc vé ¥ nghia va tdm quan trong ddi véi cong tac 1ap ho so va
giao ndp ho so vao Luu trit co quan.

- Hai 13, d& xuat uu tién bé tri day du kinh phi dé dap tmg nhu cau vé

trang thiét bi, phuong tién lam viéc cho cong tac l1ap hd so cong viée va ndp
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luu ho so vao Luu trit co quan. C6 ché do bdi dudng thoa dang cho can bo luu
trit trong cac thoi diém thu nhan, chinh 1y khéi luong tai liéu 16n.

- Ba 13, thuong xuyén to chire cac 16p bdi dudng vé nghiép vu vin thu,
luu trir cho Lanh dao, cong chuc va vién chirc ding chat luong, nhét 1a d6i
v6i cong tac luu trit. Pam bao trong qua trinh trién khai cong viée can bo vin
thu, luu trir phai ¢6 nang lyc chuyén mon, phai dap tng dugc yéu cau cong
viéc.

- Bon la, nghién ctru trién khai c6 hiéu qua Ké hoach s6 67/KH-UBND
ngay 17/3/2021 cia UBND Thanh phé Ha Noi vé trién khai thuc hién Dé an
“Luu trir tai liéu dién tr cua co quan nha nudc giai doan 2020-2025 thude
thanh phd Ha Noi.

Cong tac luu trir dang & giai doan chuyén doi vé cing quan trong mang
tinh cach mang. Khéc biét vadi viée luu trit van ban giéy, Iuu trir van ban dién
tr cAn dam bao ha tang k¥ thuat va dic biét 1a yéu cau dinh danh, xéac thuc
nguoi dung thong qua hé thong chit ky s6, chimg thu sd chuyén dung nham
dam bao tinh an toan, bao mat va gia tri phap 1y khi thuc hién trén moi truong
dién ttr. Chir ky s6 va luu trit tai liéu dién tir gitp hinh thanh nhimg Kho luu trix
sO déap tng tiéu chudn sé tao nén tang xay dung Chinh quyén sd, cong dan sd.

S¢ Thong tin va Truyén théng véi vai trd 13 co quan tham muu cho
UBND Thanh phd quan 1y vé bao chi di chi dao céc co quan bao chi trén dia
ban Thanh phé c6 trach nhiém phdi hop véi S&@ Noi vu trong viée tuyén
truyén, phd bién cac quy dinh ctia Nha nudc vé cong tac van thu, luu trit dic
biét 1a cong tac lap hd so va giao ndp hd so, tai liéu vao Luu trit co quan, Luu
trir lich st. Pam béo viéc trién khai thuc hién Luét Luu trit va cac van ban
huéng din vé nghiép vu luu trit dung quy dinh; ting cudng bao vé va phat
huy gié tr1 tai liéu luu trit; phat huy tinh nang str dung Kho Iuu trir chuyén
dung cta Thanh phd di hoan thanh, dua vao su dung.

Ting budc dua cong tac thu thap va bd sung tai liéu vao Danh muc
dich vu su nghi€p cong thudc linh vuc Luu trit. Thyc hi¢n Thong tu s6
01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Van phong Chinh phu quy
dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa ho so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién

tir. Vo1 nhitng yéu cau trén; Toan bd cac dir li¢u cua cong dan, doanh nghiép
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bao gém thanh phan hd so va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh c6 thé
duoc sd hoa va duoc xac thuc bﬁng chir ky s6 cua cong dan, td chue, doanh
nghiép trén hé thdng phan mém va dugc luu trir trén kho dir liéu cia cong
dan, t6 chuc, doanh nghiép, cho phép cong dan, doanh nghiép duoc sir dung
lai cac dit liéu trén kho dé thuc hién céac thi tuc hanh chinh 14n sau theo ding
quy dinh. Can ctr nhiém vu dugc giao, S& Thong tin va Truyén thong da tham
muu UBND Thanh phé Ha Noi ban hanh Ké hoach s6 259/KH-UBND ngay
19/11/2021 vé s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con hiéu luc theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP cta Chinh pha. Vé chirc ning sb
hoa ho so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh di dugc trién khai trén hé
théng thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh cua Thanh phé dép ung theo
quy dinh.

Nang cao vai trd quan trong ctia cong tac luu tri, tién t6i tao ngudn thu
tr dich vu su nghiép cong. Bdo quan tai liéu mot cach co hé théng, khoa hoc,
quan ly, bao v¢é an toan, dam bao bi mat Nha nudc, gitp cong tac khai thac,
tra tim nhanh chéng, phuc vu tot cong tac nghién ctru, sir dung c6 hiéu qua tai
liéu luu trir; dé)ng thoi tao diéu kién cho cac co quan, td chirc co co s& sép
xép, chinh 1y tai liéu dé ndp luu vao Luu trit lich sir cép tinh theo quy dinh.
Pam bao viéce trién khai thuc hién Luat Luu trit va cic vin ban hudng dan vé
nghi¢p vu luu trlr ding quy dinh; ting cudong bao vé va phat huy gia tri tai
lidu luu trit. Tung budce dua cong tac thu thap va bo sung tai liéu vao Danh
muc dich vu sy nghi€p cong thudc linh vuc Luu trit, ndng cao vai tro quan
trong cua cong tac luu trit, tién toi tao nguén thu tir dich vu sy nghiép cong.
Bao quan tai liéu mot cach cé hé théng, khoa hoc, quan ly, bdo v¢ an toan,
dam bao bi mat Nha nudc, gitp cong tac khai théc, tra tim nhanh chong, phuc
vu tbt cong tac nghién cuu, st dung c6 hi€u qua tai liéu luu trir; déng thoi tao
diéu kién cho céac co quan, td chtrc thudc Danh muc nguén nop luu tai licu
vao Luu trit lich sit Thanh phd c6 co s& sap xép, chinh Iy tai liéu dé ndp vao

Luu tri¥ lich st theo quy dinh./.
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NANG CAO CHAT LUQNG TAO LAP HO SO BIEN TU
YEU TO QUYET DINH CHAT LUQNG CONG TAC THU NQP
HO SO, TAI LIEU LUU TRU PIEN TU

V6 Quang Son
Trung tdm Lwu trir quoc gia 11,
Cuc Vin thw va Luu trir nha nudc

Ky nguyén Cong nghiép 4.0 dua dén sy hinh thanh tat yéu cac khai
niém cong dan s6, doanh nghiép sb, van phong dién tir, chinh phu dién tu,
thanh phd thong minh... va dit liéu sd da tré thanh “tai nguyén mém”, day
tiém ning ctia phat trién kinh té - xa hoi quéc gia va dia phuong. Xu thé d6
cling dat nganh luu trit trudc nhitng khé khan, thach thie vé quy trinh xu 1y
nghiép vu ddi véi su ra doi cua loai hinh tai liéu luu trit “méi” - tai licu luu
trit dién tr (tai lidu sd).

Qua thdng ké, danh gia cta cic co quan, gan 20 nim (2005 - 2024)
trién khai chu truong cua Pang, dudi su chi dao quyét li¢t ctia Chinh phu, céc
bd, nganh, dia phuong ddy manh tng dung cong nghé thong tin (CNTT), thuc
day chuyén ddi sd quéc gia va da dat duoc nhitng két qua tich cuc. 100% B9,
nganh, dia phuong hoan thanh két néi lién thong phan mém quan 1y vin ban
dién tir thong nhat véi Trung uong va minh bach xtr Iy dich vu cong trén cong
thong tin dién tir. Déng nghia, co ) lugng 16n tai liéu dién tir da san sinh va
dang luu thong trén hé thong. Nhung dén nay, quy trinh xt 1y nghiép vu tai
lidu dién tr - tir tao 1ap ho so, thu thap, bao quan cho dén quan tri va to chuc
khai thac, str dung hiéu qua van ton tai nhiéu kho khin, vudng mic. Cac van dé
ton tai chinh yéu dugc cac co quan/td chirc danh gia, tip trung vao 3 van dé:

- M{t la, nhan thic chua nhat quan vé gia tri tai liéu dién tir va tai liéu
truyén thong (tai liéu gidy) hodc “tuyét d6i hoa, Iy tudng hoa tai liéu dién ti”
ma xem nhe, bd qua quy trinh nghi¢p vu quan 1y tai li€u dién tir; hay phu nhan
su can thiét luu trir tai lidu truyén thong; hodc “cuc doan” nghi ngai vé riii ro
cong nghé ma han ché “dong” két ndi, chia sé va khai thac, str dung dir lidu.

- Hai 13, tap trung dau tu cho tao lap co s& dit liéu dién tir nhung thiéu
giai phap dau tu ha ting thiét bi phan ctng va phan mém dan dén quan tri,
khai thac co s¢ dir liéu kém hi€u qua va tiém an nguy co mét an ninh, an toan

co so dir licu.
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Ba 13, danh gia chua dung muc vé xu thé cong nghé, ciing nhu nhimg
rti ro trong qua trinh trién khai chuyén doi s6 dan dén dau tu ha ting, st dung
giadl phap cong nghé “lac hau”...

Gop phan tim kiém nhiing giai phap nang cao chat luong quan 1y, t6
chuc khai thac st dung hi¢u qua tai li¢u luu trtr dién t, tor géc nhin cua
nhimg ngudi 1am cong tac luu trir, tham ludn tip trung vao mot sd nodi dung:

1. Théng nhit nhén thirc vé tai liéu luu trit truyén thong va tai liéu
luu trir dién tir

Trudc hét, can khang dinh, vé khoa hoc va co s phap 1y, thuc tién khai
niém tai liéu luu trit truyén thong va tai liéu luu trix dién tu da c6 su “déng nhat”.

Luat Luu trit s6 01/2011/QH13 dugc Qudc hoi thong qua ngay 11
thang 11 nam 2011, thé hién rat o su “déng nhat” vé mat khai niém:

- Tai liéu 1a vat mang tin dugc hinh thanh trong qué trinh hoat dong cua
CO quan, td chtrc, ca nhan.

Tai liéu bao gém vin ban, du 4n, ban vé& thiét ké, ban do, cong trinh
nghién ctru, s6 sach, biéu thong ké; am ban, duong ban phim, anh, vi phim;
bang, dia ghi am, ghi hinh; tai liu dién tir; ban thao tac phém van hoc, nghé
thuat; so cong tac, nhat ky, hoi ky, but tich, tai li¢u viét tay; tranh v& hodc in;
an pham va vat mang tin khac.

- Tai lieu luu trirla tai liéu co gid tri phuc vu hoat dong thuc tién,
nghién ctru khoa hoc, lich st duoc Iua chon dé luu trix.

Tai liéu luu trit bao gom ban gbc, ban chinh; trong truong hop khong
con ban goc, ban chinh thi duge thay thé bang ban sao hop phép.

- Tai liéu luu triv dién tw 13 tai liéu duoc tao 1ap & dang thong diép di
liéu hinh thanh trong qua trinh hoat dong cia co quan, t chirc, c4 nhan duoc lua
chon dé luu trit hodc duoc sb hoa tir tai liéu luu trix trén cac vat mang tin khac.

C6 thé thay, vé mat khai niém khong c6 su “tach biét” giira tai liu
truyén thong va tai liéu dién tir. Khai niém 7ai liéu heu triv dién tir chi mang
tinh giai nghia cho mot loai hinh tai liéu mang tinh dic thu. Tir d6 dua dén
nhan thirc, quy trinh xt 1y nghiép vu tai liéu luu trir truyén théng va tai liéu
Iwu trit dién tir 1a thong nhat. Pong nghia, tai liéu luu trit dién tir can thiét phai
dugc “ing xir” nhu ddi véi tai liéu luu trir truyén thong - tir khau nghiép vu

dau tién, tao 1ap ho so, cho dén quan tri va to chuc khai thac, st dung tai licu.

39



Hay noi cach khac, nhimg yéu cau, nguyén tic, phuong phap xir Iy nghiép vu
truyén théng phai duoc &p dung chat ché ddi vai tai lidu luu trir dién tir. Cu thé:

- Quan 1y tai liéu dua trén ba tiéu chi co ban nhit: phong luu trix, hd so
tai li¢u va thoi gian hinh thanh tai li¢u. Luat Luu trit nam 2011 quy dinh,
phong luu trit 14 toan bd tai li¢u luu trir dugce hinh thanh trong qua trinh hoat
dong cua co quan, to chirc hodc ca nhan. C6 nghia, d6i v6i mot phong luu trit
(mdt co quan, t6 churc hodc ca nhan) khong thé co sy “tach roi” tai lidu luu trix
truyén thdng va tai liéu luu trit dién tor. Tai liéu cua phong luu trit (bao gdm
tai liéu truyén thong va tai liéu dién tir), do do, can thiét str dung mot phuong
an phan loai, dugc danh s6, ky hiéu (hay mé hoa) thong nhat.

- Tao 1ap ho so:

“Ho so” 1a mot tap van ban, tai li€u cé lién quan vo1 nhau vé mot van
dé, mot su viéc, mot doi tuong cu thé hodc c6 mot (hodac mot sé) diac diém
chung nhu tén loai van ban; co quan, td chitc ban hanh vin ban; thoi gian
hodc nhimg dic diém khac, hinh thanh trong qué trinh theo ddi, giai quyét
cong viéc thudc pham vi chirc nang, nhiém vu ctia mdt co quan, t6 chirc hodc
cia mot ca nhan. “Ldp ho so” 1a viée tdp hop va sip xép van ban, tai liéu
hinh thanh trong qué trinh theo doi, giai quyét cong viéc thanh ho so theo
nhitng nguyén tic va phuong phap nhat dinh®.

“Ho so dién tir” 12 tap hop cac tai lidu dién tir c6 lién quan véi nhau vé
mét van dé, mot su viéc, mot doi tuong cu thé hodc co dic diém chung, hinh
thanh trong qua trinh theo ddi, giai quyét cong viéc thudc pham vi chirc ning,
nhiém vu cta co quan, t6 chirc, ca nhan. “Ldp ho so dién tr” 1a viée ap dung
cong nghé thong tin nham lién két cac tai liéu dién tir hinh thanh trong qua
trinh theo ddi, giai quyét cong viéc ctia co quan, to chirc, ca nhan thanh hd so
dién tu?.

Ciing nhu quan 1y tai tai liéu, khai niém ho so, yéu cau, nguyén tac lap
hé so, quan 1y tai liéu dinh dang gidy va dinh dang dién tir vé ban chat 1a
thong nhat. Su thong nhat d6 can thiét phai duoc cu thé hoa thanh cac yéu
cdu, nguyén tic tao lap hd so dién tr nhu ddi véi tai lidu truyén théng. Co sé
phap 1y quy dinh 13, viéc tao lap hd so tai liéu do c4 nhan chu tri giai quyét

cong viéc phu trach; hoan thanh cong viéc, h6 so dugc giao ndp vé€ phu trach

1 Nghi dinh sé 110/2004/ND-CP ngay 08/4/2024 ctia Chinh pht vé cong tac van thu
2 Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 cua Chinh pha vé& quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat
Luu trir
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don vi quan 1y ca nhan xur 1y cong viée; dén thoi han theo quy dinh, phu trach
don vi giao ndp hd so vé luu trit co quan quan 1y.

Nhung véi dac thu dugce tao 1ap tr “viéc ap dung cong nghé thong tin”,
viéc tao 1ap, quan ly hd so tai liéu dién tir cin ban phu thudc vao hé théng
cong nghé thong tin: ha tang k¥ thuat (phan ctng) va ciu trac hé thong quan
tri (phan mém). Trong d6, céu tric hé théng quan tri dong vai trd quyét dinh
dén san pham dau vao cua cong tac luu trir - hd so, phong tai lidu.

Thue tién, nhitng quy dinh vé xdy dung cdu trac hé thng quan tri, quan
Iy tai liéu dién tir, nhu: nguyén tic, yéu cau thiét ké hé thong; yéu cau dbi véi
chtrc nang; yéu cau vé quan tri h¢ théng; chuan thong tin dau ra, dau vao... da
dugc ban hanh. Tuy nhién, két qua khao sat chi rd hién trang “bao dong” -
“nha nha chuyén d6i s0, nguodi ngudi xdy dung phan mém”, c6 thé hiéu 1a,
moi phap nhan c6 niang luc thudc linh vuc cong nghé thong tin déu co thé
tham gia vao chuyén dbi s6 linh vuc van thu, luu trit. Trong xay dung cau trac
hé théng quan tri, ho tap trung vao dap umg yéu cau vé chiic nang hé thong,
quan tri va bdo mat hé théng ma khong cht trong nguyén tac cau trac hé
théng phu hop, dam bao yéu cau, nguyén tac, quy trinh quan 1y diéu hanh va
xtr 1y nghiép vu ctia linh vyc van thu, luu trit. Vé co ban 1a st dung cac phan
mém cai dit trén may chi/may cham, chay trinh duy¢t web, hodc ing dung
windows/hay doc 1ap. Phan mém co cac chirc ning co ban nhu: xir Iy van ban
dén, phat hanh van ban di, nhan vin ban dién tir qua mang, xir Iy cong viéc,
1ap ho so cong viéc, quan tri hé thong...; sir dung chit ky sb cho vin ban, chit
ky s6 cho tai lidu luu tri; st dung 6 cing may chu, may tinh c4 nhan, 6 clng
cam ngoai, USB flash, thiét bi luu trir chuyén dung NAS, SAN... dé luu trit co
so dir liéu;... Tuy nhién, do chua dam bao yéu ciu, nguyén tic, hé thong phan
mém duoc cac dia phuong, co quan/td chirc sir dung c6 hé théng ciu tric
quan tri khong “dong nhat”, san pham tao ra khong dap Gng yéu cau nghiép
vu van thu, luu trir.

Vi vy, can thiét khéng dinh nhan thuec, chuyén ddi sb 1a ung dung khoa
hoc cong nghé bién may moc thanh cong cu thay thé lao dong thu cong cua
con nguoi trén co s& quy trinh van hanh ctia con nguodi. Trong linh vuc van
thu, luu trir 13 tao ra hé thong cong nghé thay thé con nguoi trong viéc tao 1ap

hd so, phong tai liéu - yéu td tién quyét cia tat ca cac khau nghiép vu ké tiép
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ctia cong tac luu trir, trén co s tuan thu ddy du, chit ch quy trinh quan 1y
diéu hanh, xtr Iy nghiép vu chuyén mon va nghiép vu van thu, luu trit.
2. Mot s6 ndi dung vé nang cao chit lwgng lwu trir tai liéu dién tir

Co thé kh:fmg dinh, sy phat trién manh mé& ctia khoa hoc va cong nghe,
dic biét 1a cong nghé thong tin di tac dong truc tiép dén cong tac van thu, luu
trit. Phuong tién dién tir dd va dang tré thanh mot kénh chuyén giao, luu trix
thong tin hiru hi¢u. Tai li€u dién tir dang dan khéng dinh duoc vai tro va vi tri
cua no trong tat ca cac linh vyc cua doi séng xa hdi. Tuy nhién, viéc trién khai
cac ndi dung vé tai lidu dién tir va luu trir dién tir cho cac co quan, t6 chic
gip nhiéu thach thire. Nguyén nhan bat ngudn:

- Hanh lang phap 1y vé tai liéu dién tir va luu trir dién tr chua quy dinh
cu thé, dic biét con thiéu nhitng quy dinh nham dam bao xay dung cAu tric hé
théng céng nghé phu hop, tudn tha yéu cau, nguyén tic, quy trinh quan ly
diéu hanh, xtr Iy nghiép vu chuyén mén va nghiép vu van thu, luu trir.

- Nhan thirc cia can bg, cong chirc, vién chirc vé vai tro, tAm quan trong
cua tai liéu dién t&r va luu trit dién tir con han ché.

- Quy dinh vé tiéu chuan, quy trinh nghiép vu dé luu trit va bao quan tai
liéu dién tir chua ban hanh.

- Thiét bi luu trir tai liéu con chua théng nhat, chuwa dam bao an toan.

DPéi vé6i luu trix tai lidu dién tu, nhirng bat cap, han ché tap trung vao cac
nhém vén dé:

- Thir nhdt, phan mém, thiét bi luu trit chua dap tmg quy dinh cta Chinh
phtl va nghiép vu chuyén mon khoa hoc. Mic du théng tin bang vian ban van
c6 thé cung cdp cho ngudi ldnh dao va cac bo phan quan 1y mot cach nhanh
chong, véi do tin cdy cao. Tuy nhién, vi khong dam bao dap Gmg vé nguyén
tac, yéu cau khi thiét ké hé théng; yéu cau dbi véi chiic nang ciia hé thong;
yéu cau vé quan tri hé thong; thong tin dau ra ciia hé théng; chuan thong tin
dau vao cta hé thong nén tai liu dién tir duge 1ap ho so khong dam bao yéu cau
va chit luong. HO so, tai liéu dién tir kho c6 thé dam bao dé duge dua vao Luu
trlt co quan, Luu trir lich st xét ca vé mat nghiép vu va mat cong nghé tin hoc.

- Thit hai, trong giai quyét cong viéc chua tao lap thoi quen, quy dinh xtr
Iy van ban, tai liéu va 1ap hd so thong qua hé thong phan mém dién tir.

Chuyén vién, nha quan ly tap trung vao xir Iy ndi dung cong viéc ma bd qua

42



van dé 1ap ho so (dién tir) cong viée. Vi vay, tmg dung cong nghé dam bao
cong viéc xtr 1y nhanh chéng, hiéu qua, nhung chat lugng tao 14p hod so cong
viéc han ché. Din téi “nguy co” - nghiém trong hon so véi tai liéu gidy, tai
lidu dién tir & tinh trang “ton dong”, “tich déng” khé ¢ thé nhan biét va tiéu hao
ngudn lyc dé chinh 1y, sap xép, phan loai gap nhiéu lan so vai tai liéu gidy.

- Thir ba, ha tang cong nghé han ché, thiéu déng bo, thiéu su phi hop véi
xu thé phat trién cua khoa hoc va cong nghé. O nhiéu co quan, t6 chiic con
phd bién tinh trang xtr 1y vin ban di, dén, giai quyét va theo ddi cong viéc, 1ap
ho so dién tir trén co s thu cong, tao Folder cong viéc va luu file van ban trén
may tinh ca nhan. Dan t6i ho so tai lidu dién tir dugce tao lap khong dung quy
chuan va khong dugc quan tri trén hé théng cua co quan, to chirc.

Nhu vdy, ba nhom han ché tap trung vao yéu té tién quyét cta toan bo
hoat dong luu trir tai li¢u dién tr - tao 1ap ho so dién tu. Hay can khéng dinh,
tao 1ap hd so dién tor dam bao quy chuan nghiép vu luu trit quyét dinh chit
luong tat ca cac khau nghiép vu ké tiép - phan loai, hé théng hd so, thu thap,
bdo quan va t6 chitrc khai thac, st dung. Nhim nang cao chat lwong tao lap ho
so dién tir, cAn thiét chu trong cac van dé:

MGt la, hoan thién hanh lang phap 1y vé luu trir tai liéu dién tu: gia tri
phap 1y ciia tai liéu luu trir dién tr, tai liéu luu trir so; hé thong quan 1y tai liéu
luu trit dién t, luu trir s6; thu thap, bdo quan, st dung tai li€u luu trir dién tu,
tai liéu luu trir s6; huy tai liéu luu trir dién tir hét gia tri; quy dinh vé kho luu
trit s6 va quy dinh vé tai liéu luu trir dién tir khac. Dong thoi, thong nhét cac
quy dinh gitra linh vuc cong nghé thong tin va linh vuc van thu, luu trit trén
co so dam bao tuan thil day du, chat ché yéu cau, nguyén tic, quy trinh quan
Iy diéu hanh, nghiép vu van thu, luu trit trong xay dyung cau trac hé thong
quan tri tai liu dién tur.

Hai 1a, cht trong nang cao nhan thirc ctia can bg, cong chirc, vién chir,
nhat 1a nguoi dung dau co quan, don vi vé vi tri, vai tro cua tai liéu dién tir va
luu trir tai liéu dién tir. Xac dinh thuc hién luu trir tai liéu dién tir 1a nhiém vu
trong tam, trach nhiém cta cap ty dang, chinh quyén va ca nhan. Pic biét nhan
manh vai tro ctia 1anh dao, vién chirc trong chan chinh tao 1ap ho so dién tu.

Ba 13, xtr Iy dut diém (chinh 1y, s6 hoa) tinh trang ton dong tai liéu

truyén thdng - tién dé tién quyét dé tao 1ap co so dit liéu luu trit dién tu, cling
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nhu giai quyét vuéng méc trong van dé lién két, théng nhat quan 1y giira tai
lidu gidy va tai lidu dién tir.

Boén la, dau tu xay dyng ha tang k¥ thuat dong bo, phu hop xu thé phat
trién ctia khoa hoc cong nghé. Xay dung hé théng luu trir dién tir can thiét
dam bao phu hop, tuan thu yéu cau, nguyén tic va quy trinh quan 1y diéu hanh
va quy trinh nghiép vu. Pong thoi, dam bao bao toan va bao mat co s dit
li¢u, thong tin tai liéu.

Nam la, ddy manh dao tao, huéng dan tng dung cong nghé thong tin
trong linh vyc van thu, luu trit, ndng cao nhan thirc cho can bg, cong chirc,
vién chirc va luu trit vién noi1 riéng vé vai tro cua tai lidu dién tir va luu trix
dién tr trong xu thé phat trién manh mé& cua khoa hoc va cong nghé.

Nhin chung, thuc tién tmg dung khoa hoc cong nghé hién nay cho thiy,
vé co ban co quan, td chirc d3 va dang hoach dinh, trién khai chuong trinh, ké
hoach, 16 trinh (mg dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y diéu hanh
va cong tac van thu, luu trir. Hi€éu qua ing dung cong nghé thong tin da duoc
khang dinh: thiic day hiéu qua cong tac quan 1y diéu hanh, tiét kiém thoi gian
va chi phi hanh chinh. Song, muc tiéu, trién khai tmg dung cong nghé ¢ co
quan, to chirc con mang tinh tu phét theo nhu cau quan 1y cta don vi, chua co
su thong nhét, chua phu hop v&i yéu cau, nguyén tic va quy trinh hoat dong
quan 1y diéu hanh, cling nhu quy chuan van thu, luu trit. Mac d6 tng dung
cong ngh¢ chua déng déu, phu thudc vao ha téng k¥ thuat, trinh do cong nghé
thong tin cua cac co quan, td chire: ¢6 don vi st dung hop thu dién tir cua co
quan dé thong tin, trao d6i cong viéc, glri ban sao van ban; c6 don vi dau tu ha
tang k¥ thuat, xdy dung phan mém quan 1y va diéu hanh v&i quy mo, kinh phi
16n. Nhung van dé tao lap ho so dién tir, xdy dung phong luu trir tai liéu dién
ttr con rat han ché (Vé co ban chua tao lap ho so dién tur). Do do, van dé chan
chinh, nang cao chat lugng tao 14p ho so dién tir 13 cap thiét, tién dé tién quyét
quyét dinh hiéu qua, chat lugng toan bo cong tac luu trit dbi v6i loai hinh tai
liéu luu trir dién tr cling nhu vi¢e thu thap tai liéu dién tir vao Luu trir lich su

cac cap./.

44



THUC TRANG VA GIAI PHAP VE THU NOQP TAI LIEU PIEN TU
TU CAC NGUON NOP LUU VAO LUU TRU LICH SU

ThS. Duong Viét Duc
Trung tém Luwu triv quéc gia IIT

Tai liéu luu trir 1a nguén st liéu chinh xéc, co vai tro hét stic quan trong
trong vi¢c nghién ctru, hoach dinh chinh sach, chién lugc phuc vu phat trién
kinh té - xa hoi phan anh toan bo lich str hinh thanh, phat trién cling nhu doi
séng chinh tri, kinh té, van ho4, xa hdi cua dat nude. Vi vay, nguén st liéu
nay can phai dugc khai thac, sitr dung rong rii, nham phat huy hiéu qua gia tri
ctia ching. Viéc day manh tng dung céng nghé thong tin trong cong tac van
thu, luu trlr n61 chung, trong d6 c6 cong tac khai thac st dung tai li¢u luu trir
1a rt can thiét. Cong tac quan 1y va to chire sir dung tai lidu luu trix dién tir tai
co quan, to chtic ¢6 vi tri rat quan trong trong hoat dong bao dam thong tin,
truy cap va st dung khi can thiét. Tuy nhién, viéc st dung tai liéu luu trir dién
tor cling dung trude nhitng kho khan, thach thirc nhu: bao dam tinh xac thuc
va toan ven, tinh bao mat, bao dam tinh sin sang.

1. Thye trang tai li¢u dién tir & cac co’ quan 1 nguon ndp luu

1.1. Cén cie phdp ly dé thu thdp tai liéu lwu triv dién tiv vao Luwu triv
co quan

- Luat Luu trit duoc Qudc hoi khoa 13 thong qua ngay 01 thang 01 nim
2011.

- Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 01 thang 3 nam 2013 quy dinh chi
tiét mot s6 dicu cta Luat Luu trit (Viét it 1a Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP)

- Thong tu sd 02/2019/TT-BNV ngay 24 thang 01 nim 2019 cta Bo
Noi vu quy dinh tiéu chuan thong tin dau vao va céc yéu cau bdo quan tai
liéu dién tir (viét tat 1a Thong tu sd 02/2019/TT-BNV) da giai quyét duoc
mét sb van dé nhu: tiéu chuin thong tin dau vao cua tai liéu luu trir dién tu,
nguyén tic, yéu cau ddi véi viéc bao quan tai liéu luu trir dién tir. Day 1a nén
tang co s& phap 1y quan trong dé Luu trir lich st cAc cdp, cac nganh trién
khai thuc hién cac dé an, du an vé quan 1y va khai thac, stir dung tai liéu luu

trtr s6 hién nay.
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- Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 nam 2020 ctia Chinh
phu vé Cong tac van thu. Nghi dinh ndy quy dinh vé céng tac vin thu va quan
Iy nha nudc vé cong tic van thu. Cong tac van thu duoc quy dinh tai Nghi
dinh nay bao gdm: Soan thao, ky ban hanh van ban; quan 1y vin ban; 1ap hd
so va ndp luu hd so, tai liéu vao Luu trit co quan; quan 1y va st dung con du,
thiét bi luu khoa bi mat trong cong tac van thu.

- Quyét dinh sd 458/QP-TTg ngay 03/4/2020 Phé duyét Pé an “Luu trix
tai liéu dién tur ciia cdc co quan nha nudc giai doan 2020-2025% vé1 muc ti€u
quan ly thong nhat, bao quan an toan va to chirc sir dung c6 hiéu qua tai liéu
luu trtr dién to hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua cac co quan nha
nudc, nang cao hiéu qua hoat dong cua cic co quan nha nudc, tao diéu kién
thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép trong viéc tiép can va sir dung tai luu
trlt cia cac co quan nha nudc.

Pay chinh 1a co s¢ phap 1y quan trong dé cac Luu trit lich sir tién hanh
trién khai dong bo viéc dau tu co s¢ ha ting cong nghé théng tin phuc vu cho
cong tac thu thap tai liéu Iuu trit dién tir trong thoi gian tdi.

1.2. Thuc trang

Hién nay, cac co quan, td chuic 1a nguén nop luu déu da su dung H¢
thong phan mém quan 1y vin ban di, dén va diéu hanh cong viéc. Cac co quan
da xur Iy van ban dén trén Hé thdng, cac co quan d3 xur Iy vin ban di trén Hé
théng phin mém quan 1y van ban di, dén va diéu hanh cong viéc. Toan bd vin
ban dén sau khi tiép nhan, cap nhat trén phan mém da dugc chuyén dén phong
ban, chuyén vién dé xir Iy trén moi truong mang. Hé thong phan mém quan ly
van ban va diéu hanh cong viéc qua mang da dugc két ndi lién thong véi truc
truc lién thong qudc gia di gdp phan vao viée tiép nhan quan 1y vin ban di,
dén, tich hop chir ky s6, hop thu dién tir dé trao d6i cong viéc dam bao két ndi
lién thong dé g1 nhan van ban, trao doi cong viéc hiéu qua. Tuy nhién viéc
1ap ho so cong viéc phan 16n cac co quan, to chic chua thuc hién hodc chua
thuc hién day du, nguyén nhan do Hé théng phin mém quan 1y vin ban va
diéu hanh cong viéc qua mang chu co chirc nang lap ho so viéc, hodc Hé
théng da c6 chirc nang 1ap ho so viéc nhung chua dap tng yéu cau theo quy
dinh cua phap luat. Ngoai ra viéc ing dung cong nghé¢ thong tin trong cong
tac lIuu trit cling it don vi thuc hién dan dén viéc kho khin trong cong tac thu

thap tai liéu luu trir dién tir. Théng qua viéc khao sat cling nhu thu thap tai
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lidu dién tir trong cac co quan 13 ngudn ndp luu trong vai nim ching toi co
mot s& nhan xét tong hop nhu sau:

- Co quan d3 c6 phan mém quan 1y vin ban di, ¢én va diéu hanh cong
viéc qua mang nhung chua c6 chirc ning lap hd so cong viée trén phan mém
cling nhu chua ¢6 phan mém quan 1y tai liéu luu tri.

- Co quan d c6 phan mém quan 1y van ban di, dén va diéu hanh cong
viéc qua mang nhung d3 c6 chuc ning lap hd so coéng viée trén phan mém.
Chirc ning 1ap hd so viéc chua dap tng yéu cau theo quy dinh cta phap 14t vé
cong tac van thu, luu trit. Ngoai ra co quan chua c6 phan mém quan 1y tai liu
luu tri.

- Co quan di c6 Hé théng phan mém quan 1y van ban di, dén va diéu
hanh cong viéc qua mang nhung da c6 chirc ning lap hd so cong viée trén
phan mém. Chirc ning lap ho so viéc dap g yéu cau theo quy dinh ctia phap
1at vé cong tac van thu, luu trit. Tuy nhién viéc 1ap ho so viéc trén phan mém
chua dugc thuc hién nguyén nhan, cac cong churc, vién chire chu biét cach lap
hd so. Ngoai ra co quan dd c6 phan mém quan 1y tai liéu luu trit phadn mém
quan 1y tai liéu luu trir méi chi quan 1y tai lidu sé hoa dugc san sinh trong qua
trinh hoat dong cua cac co quan.

- Co quan d3 c6 phan mém quan 1y van ban di, &én va diéu hanh cong
viéc qua mang nhung dd c6 chtic ning 1ap hd so cong viée trén phan mém.
Viéc 1ap hod so cong viée di duoc thyc hién trén Hé thdng, Pon vi di xay
dung phan mém quan 1y tai liéu luu trir va da tich hop vao hé théng quan 1y
van ban va diéu hanh cong viéc qua mang.

2. Nhitng khoé khin, veéng méic trong qua trinh thu ndp tai li¢u luu
trir dién tir vao luu trir lich sir

- Vé hanh lang phdp 1y:

Mic du co so phéap Iy vé quan 1y tai liéu luu trit dién tir hién nay da co,
tuy nhién, hanh lang phap 1y lién quan dén van dé nay van chua duoc day du,
con thiéu nhiing quy dinh cu thé vé xay dung Kho Luu trit s6; vé quy trinh
thu thap, giao ndp, chinh 1y, tiéu huy tai liéu dién tir; vé quy trinh x4y dung
phong doc truc tuyén. Vi vy, ddy chinh 13 mot trong nhitng khé khin, rao

can 16n trong viée trién khai Gmg dung cong nghé thong tin vao cong tac luu
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trtt nd1 chung va cong tac khai thac, sir dung tai liéu luu trir noi riéng tai cac
Luu trir lich str hién nay.

- Ve nguén lye nhan su tai cac lwu trie:

Nguén nhan lyc lam viéc trong linh vyc luu trit hién nay cha yéu duoc
dao tao vé cong tac luu triv truyén théng, ma chua duogc dao tao, bdi dudng vé
cong tac luu trir s6. Cong chirc, vién chic chuyén trach vé cong nghé thong
tin thi con thiéu va chu yéu 1 kiém nhiém nén anh huéng rat 16n dén cong tac
trién khai tng dung cong nghé thong tin vao cong tac quan 1y va thu thap tai
lidu luu trir dién tir. Hién nay, cac co quan quan 1y nha nuéc chua ¢ co ché,
chinh sach thu hut nguoi gioi vé cong nghé thong tin vao lam viéc trong linh
vuc luu trix, nén cdng tac tham muu, dé xuat cac giai phap ung dung va phat
trién cong nghé thong tin cho cong tac luu trir con nhiéu han ché.

- Vé co s6 ha tang cong nghé théng tin:

Hién nay, co so ha tdng cong nghé thong tin phuc vu cho cong tac
quan 1y va thu thap tai liéu luu trit dién tir phan 16n chua dap tmg duoc yéu
cau thyuc tién. Mit khac, viéc dau tu xay dung co sé ha ting cong nghé thong
tin cho cong tac nay van chua duoc trién khai kip thoi, déng bo. Vi vay, viéc
thu thap tai liéu luu trir hau nhu chua duoc thuc hién tai cac Luu trit co quan.
Nguyén nhan dan dén tinh trang nay 14 do hanh lang phap 1y vé cong tac luu
trit van chua day du, con thiéu cac vin ban hudéng dan cu thé vé viée trién
khai xay dung Kho Luu trit s6 (Hé théng quan 1y va khai thac sir dung tai liéu
luu trix s6. Tai cac Luu trir lich su, nguén nhan lyc c6 trinh d¢ chuyén moén
sdu vé cong nghé thong tin va am hiéu vé cong tac luu trir van con thiéu. Pic
biét, ngudn kinh phi dau tu cho cong tic nay 1a rat 16n, doi hoi cac co quan
phai xay dung dugc dé an, dy an trinh cac cip c6 thim quyén phé duyét va
viéc cap kinh phi ciing can phai c¢6 19 trinh.

- Vé co s& di liéu tai lidu luu triv:

Hién nay, co so dit liéu tai liéu luu trit chua dap ung duoc yéu cau thu
thap. Trong thuc té€, hau hét Luu trit co quan tai cac by, nganh chua thyuc hién
quy trinh chinh 1y khoa hoc va giao ndp tai li¢u dién tir vao Luu trir lich su.
Luu trir lich str cac cép van chua phéi hop thuc hién 19 trinh tich hop co sé dir
lidu tai liéu luu trir dién tir vao Hé théng quan 1y co s dir liéu tai lidu luu trix
dién tir Phong Luu trit nha nude theo quy dinh tai Quyét dinh sé 458/QPb-
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TTg. Vi vy, nguy co hinh thanh tai liéu dién tir tich dong, chua 14p ho so va
kha ning rui ro mat dir liéu 1a rat 1on.

3. Mt so giai phap diy manh thu ndp tai liéu luu trir dién tir vao
Luu trir lich st

Pé thuc day tng dung céng nghé thong tin trong cong tac phuc vu doc
gia tai cac Luu trit lich sir, cAn tap trung mot sb giai phap cu thé sau:

Thit nhat, can hoan thién co sé phap 1y va quy trinh, nghiép vu vé quan
1y va thu thap tai li¢u luu trir dién tur.

Thir hai, can dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do chuyén mon nghi¢p
vu vé Luu trit s6, vé cong nghé thong tin cho cong chtrc, vién chic trong cac
Luu trlt co quan, Luu trir lich su.

Thit ba, can diy manh dau tu, nang cip co so ha ting cong nghé thong
tin déng bo, phu hop, hién dai, 1am nén tang quan 1y, tich hop, chia sé dir liéu
giita cac hé thong thong tin, co sé dit liéu trong cac Luu trit lich sir va Luu trit
CO quan.

Thit tu, can phai chu trong dén noi dung thiét ké, xay dung phan hé thu
thap, nop luu tai liu luu trir dién tor khi xay dung Hé thong phan mém Quan
1y tai liéu luu trir./.
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MOT SO KHO KHAN, VUONG MAC TRONG VIEC TRIEN KHAI
NHIEM VU THU NQP TAI LIEU LUU TRU SO TAI

TRUNG TAM LUU TRU QUOC GIA IV

Nguyén Ngoc Chiu
Trung tim Luwu triv quéc gia IV

1. Pit van dé

Tai Quyét dinh 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2022 cia Thi tudng
Chinh phi vé Chuong trinh chuyén d6i sé6 quéc gia dén nam 2025, dinh
hudéng dén nam 2030, nuéc ta dit ra muc tiéu tré thanh quéc gia s6, 6n dinh
va thinh vuong, tién phong thtr nghiém cac cong nghé va mo hinh mai. Trong
d6, muc tiéu co ban dén nam 2030 ciia nhiém vu phét trién Chinh phu sb 1a
cung cap 100% dich vu cong truc tuyén mirc d6 4 trén nhiéu phuong tién truy
cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong; Xu 1y trén moi truong mang
100% ho so cong vige tai cép B9, tinh; 90% ho so cong vige tai cép huyén va
70% ho so cong viéce tai cAp xa...

Nhu viy, co ban dén nam 2030, hd so, tai liéu hinh thanh trong qua
trinh hoat déng ctia cac co quan, t6 chirc tir trung wong téi dia phuong s& chu
yéu duoc tao lap, xtr Iy va luu trir trén moi trudng dién tir, tai liéu luu trir gidy
s& dan dan dugc thay thé. Cong tac thu thap tai liéu vao Luu trit lich sur s&
dich chuyén doi tugng quan 1y sang tai li¢u dién tu, tai liéu so 1a chu yéu,

Giong nhu tai lidu gidy, thu thap tai liéu luu trit s6 vao Luu trit lich st
1a mot trong nhitng nhiém vu trong tdm ctia Luru trir lich sir cac cap, 1a tién dé
cho cac nghiép vu luu trit khac. Trong bdi canh trién khai thuc hién Chinh
phu $0, cong tac thu thap tai li¢u luu triv s6 da duoc quy dinh trong mdt s6 van
ban nhu: Luat Luu trr ndam 2011, Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 03
thang 01 nam 2013 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Luu trit, Thong tu s6 16/2014/TT-BNV ngay 20 thang 11 nam 2014 cta
Bo truong Bo Noi vu hudng dan giao, nhan tai liéu luu trit vao Luu trix lich st
cac cap, Thong tu sb 02/2019/TT-BNV ngay 24 thang 01 nam 2019 ctia Bo
truéng BO Noi vu quy dinh tiéu chuan dir liéu thong tin dau vao va yéu cau
bao quan tai liéu luu trit dién tir, Cong vin s6 903/VTLTNN-QLII ngay 21
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thang 8 nam 2023 cua Bo Noi vu vé viéc huéng dan hoat dong thu thap va
ndp luu hd so, tai liéu luu trit dién tir vao Luu trit lich sir.

Tuy nhién, trong thuc té trién khai thuc hién 4p dung cic vin ban quy
dinh ctia Nha nudc vé cong tac thu thap noi chung, thu thap tai liu luu trir $6
no6i riéng, Trung tdm Luu trit qudc gia IV con gip rat nhidu kho khin ca vé
nguyén nhan chi quan va khach quan. Ngoai nguyén nhan xuét phat tir thyuc
trang cong tac luu trir tai li¢u s tai cac co quan, td chtrc thudc nguén nop luu,
con nhiéu van dé bat cap, han ché vé diéu kién, co s ha t?mg k¥ thuat cong
ngh¢ thong tin va nhan luc thuc hién cong tac thu thap tai liéu sb cua Trung
tam ciing 1a mot nguyén nhan khién cho viéc thu thap tai liéu luu trir s6 vao
Iuu trit lich st con nhiéu kho khin, tré ngai.

2. Nguon thu thap tai liéu luu trir so

2.1. Tai lidu ciia cdc co quan, t6 chirc & trung wong

Theo phan cip pham vi quan 1y va thim quyén dugc giao, Trung tdm
Luu trir quéc gia IV thuc hi¢n nhiém vu thu thap ddi véi tai lidu co gia tri cua
co quan, t6 chirc trung wong ctia Nha nude Cong hoa x3 hoi chi nghia Viét
Nam trén dia ban tir tinh Quang Tri dén tinh Binh Thuan va khu vuc Tay
Nguyén; Céac doanh nghiép nha nuéc do Thii tuéng Chinh phii quyét dinh
thanh 1ap va céc to chire kinh té khéac theo quy dinh ctia phap luat. Cu thé theo
quy dinh tai Khoan 6, Khoan 7 Diéu 3 Thong tu s6 17/2014/TT-BNV ngay 20
thang 11 nam 2014 cta B Noi vu huéng dan xéc dinh co quan, to chirc thude
ngudn ndp luu tai liéu vao Luu trit lich st cac cap (sau ddy goi tat 1a Thong tu
17), gom:

- Céc t6 chirc thudc va truc thudc B9, co quan ngang B0 c6 chuc nang
quéan 1y nha nude vé nganh, linh vyc chuyén mén (Tong cuc, Cuc, Ban, Uy ban);

- Céac don vi sy nghi¢p cong 1ap thudc B, co quan ngang Bo, co quan
thudc Chinh phu do Thu tuéng Chinh phu, BJ truéng, Thu truong co quan
ngang Bo, Thu truéng co quan thudc Chinh phi quyét dinh thanh 1ap;

2.2. Tai liéu cua cdc cong trinh, dw an xdy dung co ban

Theo Piéu 3 Théng tu lién tich s6 01/2014/TTLT-BNV-BXD ngay 21
thang 8 ndm 2014 cta Lién bo Bo Noi vy, Bo Xay dung huéng dan thanh phan
tai liu dy an, cong trinh xay dung ndp Iuu vao luu trir lich st cac cép, cac du an,

cong trinh xay dung thudc di€n ndp luu tai liu vao Luu trir lich su, gém:
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1. Du 4n, cong trinh quan trong quéc gia theo Nghi quyét cia Qudc hoi.

2. Cong trinh duoc xép hang di tich lich sir - vin hoa, danh lam thing
canh (goi chung 1a di tich) tir cp II trd 1én.

3. Cac cong trinh theo quy dinh ctia phap luat vé phan loai, phan cip
cong trinh x4y dung gom:

a) Cong trinh dan dung tir cp I trd 1én; cong trinh phuc vu tin ngudng;
cong trinh tru sé co quan cap tinh; cong trinh kho luu trit chuyén dung cap
qudc gia va cap tinh;

b) Cong trinh céng nghiép cap dic biét; cac cong trinh cong nghiép dau
khi, cong trinh ning luong, cong trinh cong nghiép hoa chat va hoa dau tir cap
I tré 1én;

c) Cong trinh ha ting ky thuat cdp dic biét; cong trinh cip
nudc, thoat nude tir cap 1 tro 1én;

d) Cong trinh giao thong tir cp I trd 1én;

d) Cong trinh ndéng nghiép va phat trién nong thén tir cap I tré 1én.

Theo quy dinh, Cht dau tu ¢6 nhiém vu thyuc hién luu trir va ndp luu tai
liéu cac cong trinh, du an thudc dién giao ndp vao Luu trir lich str. Thuc té,
Chu dau tu 1a cac B9, nganh, Tap doan,... thuong giao cho cic Ban Quan ly
du 4n (mot du an) hodc cac Ban Quan ly du an chuyén nganh thyc hién cong
tac Iuu trit va nop luu tai liéu vao cac Trung tdm Luu trit qudc gia.

Theo quy dinh, Trung tdim Luu trit qudc gia IV s& thu thip ca tai liéu
lwu trir gidy va tai lidu luu trir dién tir cta cac co quan, to chire thudc ngudn
nop luu va cac du an cong trinh thudc di€én ndp luu trén dia ban quan 1y.

2.3. Mt s6 khé khin vé luu trit tai ligu sé tai co quan, té chirc thujc
nguon np luu

Thuc té cong tac luu trir tai ligu sb tai cac don vi thudc nguén nop luu
tai liéu vao Trung tAm con ton tai nhiéu van dé, cu thé Ia:

- Thir nhdt, tai liéu dién tor hau hét d3 duoc hinh thanh tai cac co quan,
t6 chirc thudc ngudn ndp luu thong qua viée sé hoa tai lidu gidy. Tuy vay, tai
lidu dién tir duoc hinh thanh & dang roi 1¢, cha yéu 1a van ban di - dén, chua
tich hop duoc thanh ho so, chua duge quan 1y mot cach khoa hoc, théng nhat.
Tai liéu chu yéu dudi dang analog, khong theo dinh dang chuan PDF/A cua
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luu trit, chua dugc ky s6 xac thue va ¢ nhiéu phién ban. Bén canh do, viéc $6
hoa tai liéu thiéu sang loc, khi chua thuc hién xac dinh gid tri tai liéu khién
cho viéc lya chon ho so, tai liéu dién ti co gia tri dé giao nop vao Luu trir lich
str thicu kha thi, khong thé thyuc hién dugc.

Theo quy dinh, ddi véi tai liéu luu trix dién tir hinh thanh tir viéc sd hoa
tai liéu luu tri trén cac vat mang tin khac phai dap g cac tiéu chuan dir liéu
thong tin ddu vao. Dir liéu nay phai thong nhat, phu hop véi tiéu chuan ky
thuat vé cong nghé thong tin va nghiép vu luu trit. Co quan, to chirc, c nhan
khong duoc huy tai lidu luu trit co gid tri bdo quan vinh vién sau khi tai liéu
d6 dugc s6 hoa. Co quan, to chic ¢o trach nhiém sir dung chir ky s6 d6i véi
tai liéu s6 hoa. Chir ky sb cua co quan, td chire phai dap tmg cic yéu cau cia
phap luat vé giao dich dién ti.

Tuy nhién, qua trinh dién tir hoa vin ban tai cdc co quan, to chirc di
dién ra kha sém nhung chwa dong bo. Hién nay, trong bdi canh ntra truyén
thong, nira cong nghé thong tin da phat sinh tinh trang trong hd so gidy c6 ban
in den tréng cua tai liéu dién tir, trén may tinh co hd so dang di€n tir nhung
khong day du thanh phan, giy lang phi cong sirc, tai nguyén vi theo quy dinh
hién hanh khi thu thap tai liéu luu trir dién tir, néu tai liéu luu trit dién tir va tai
liéu luu trir gidy c6 ndi dung trung nhau thi thu thap ca hai loai.

- Thit hai, kinh phi cho viéc chinh 1y, s6 ho4 tai liéu luu trir dé thuc
hién ndp luu vao luu trit lich st ciia cac co quan, td chirc thudc nguén nop luu
khé han ché.

Tai Khoan a, Piéu 28 Luét Luu trit nim 2011 quy dinh co quan, t6
chtrc thudc Danh muc co quan, to chic thudc ngudn ndp luu tai liéu cé trach
nhiém “Chinh Iy tai liéu trudc khi giao nop va lap Muc luc ho so, tai liéu nop
liu”’; Khoan 1, Diéu 4 Thong tu s6 16/2014/TT-BNV ngay 20 thang 11 nam
2014 ctia Bo Noi vu huéng dan giao, nhan tai liéu luu trit vao Luu trit lich st
cac cép quy dinh “Lwya chon ho so, tai liéu cé gia tri bao quan vinh vién va
théng ké thanh Muc luc hé so, tdi liéu nop luu. Truwong hop tai liéu chua dwoc
phan loqi, ldp hé so, co quan, té chirc thudc nguén nép lweu phdi chinh Iy
triwée khi giao nép”. Thé nhung, trén thuc té, tinh trang tai liéu bo géi, tich
d6ng nhiéu nam tai cdc co quan, to chirc ngudn ndp luu kha phod bién, ngudn
kinh phi han hep, thiéu nhan su c6 chuyén mén luu trit, nhan thirc vé cong tac

luu trir chua cao hoac cé biét 1a tinh trang chay i trong viéc ndp luu tai liu,...
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khién cho viéc thu thap tai li¢u giéy cling khong thé thuc hién duoc, chua nobi
dén thu thap tai liéu dién tu.

- Thit ba, viéc str dung cac hé théng quan 1y tai liéu dién tir, tai liéu sd
khac nhau giita cic co quan, t chirc.

Viéc ting dung cong nghé thong tin va str dung hé thdng quan 1y vin
ban va diéu hanh trong cac co quan, to chirc thudc ngudn ndp lwu vao Trung
tam phu thudc vao diéu kién cu thé ciia mdi b, nganh, co quan chu quan. Su
khac nhau vé diéu kién co s& ha tang, trang thiét bi may méc, Hé thong phan
mém quan 1y va diéu hanh, phdn mém quan 1y vin ban di - dén va cac tinh
nang ctia Hé thong quan 1y tai liéu dién tir, Phan mém khién cho mdi hé thdng
1a hoan toan ddc lap, khac biét vé tinh nang nhu chuyén ddi dinh dang tai liu,
tiéu chuan vé luu trit van ban, kha nang tich hop, két ndi, chia sé véi mot hé
théng khéc,...

S6 luong cac Hé théng quan 1y tai liéu dién tir ctia cac co quan, to chirc
thudc ngudn ndp luu duge nang cip, phat trién, dap img cac chire ning co ban
theo Thong tu s6 01/2019/TT-BNV ngay 24 thang 01 nim 2019 cia B
truong Bo Noi vu 1a rat it. Ngoai ra, viéc sir dung nhiéu hé thong phan mém
khac nhau cling da x4y ra tinh trang mét co s& dit liéu tai liéu luu trit khi céc
phan mém khong tuong thich. Do d6, viéc quan 1y va luu trir tai liéu dién tir
dang 1a mot nhiém vu rat kho khin cta cac co quan, to chic thudc ngudn nop
luu vao Trung tam.

3. Co sé ha tang Ky thuit cong nghé thong tin va nhan luc ciia luu
trir lich sw

3.1. Co 56 ha tang ky thudt céng nghé thong tin

Tai liéu luu trir dién tor hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua co
quan, t6 chuc phai duogc lap ho so, lya chon va bao quan theo nghi¢p vu luu
trit va k§ thuat cong nghé thong tin trong hé théng quan 1y tai liéu dién tir. Hé
thong nay phai bao dam cac yéu cau k¥ thuat dé tai liéu luu trit dién tir ¢6 tinh
xac thuc, toan ven, nhat quan, an toan thong tin, c6 kha ning truy cip ngay tir
khi tai li¢u dugc tao lap.

Khi thuc hién tiép nhan ndp luu tai liéu luu trir dién tur, Luu trit lich s

phai kiém tra tinh xac thyc, tinh toan ven va kha ning truy cép ctia hd so. HO
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so phai bao dam ndi dung, cAu trac va bdi canh hinh thanh va duoc béo vé dé
khéng bi hu hong hodc bi hity hoai, sira chita hay bi mat dir liéu.

Khoan 4, Piéu 7, Nghi dinh sé 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 cua
Chinh phu quy dinh quy trinh thu thap tai liéu luu tr&t dién tir vao Luu trit lich
st nhu sau:

a) Luu trit lich st va Luu trit co quan théng nhat danh muc hd so nop
luu, yéu cau, phuong tién, cAu trac va dinh dang chuyén;

b) Luu trit co quan giao ndp hd so va dit liéu dic ta kém theo;

¢) Luu trit lich sir kiém tra dé bao dam hd so nhan du va ding
theo danh muc; dang thic va cau tric da théng nhét; lién két chinh xac dir liéu
dic ta voi ho so; kiém tra virat;

d) Luu trit lich sir chuyén hd so vao hé théng quan 1y tai liéu luu trix
dién tir cua Luu trit lich st va thuc hién cac bién phap sao luu dy phong;

d) Lap hd so vé viéc nop luu tai liéu luu trit dién tir vao Luu trit lich st.

Cong van s6 903/VTLTNN-QLII ngay 21 thang 8 nam 2023 cua Cuc
Vin thu va Luu trit nha nude da hudng dan chi tiét hoat dong thu thap va nop
luu ho so, tai lidu luu trix dién t vao Luu trit lich sit. Theo d6, néu Luu trix
lich sir va ngudn ndp luu st dung chung Hé thong quan 1y tai liéu luu trir dién
tr hodc da c6 Hé thong quan 1y tai lidu luu trir dién tr va co giai phap két ndi,
bao dam an toan thong tin trong qua trinh chuyén giao dir liéu giira hai Hé
théng thi thuc hién ndp luu truc tuyén. Ngudn ndp lwu s& ndp luu truc tuyén
bang cach diy hd so, tai lidu luu trit dién tir d3 duoc dong goi theo quy dinh
vao Hé thong quan 1y tai liéu luu trit dién t cua Luu tri lich st théng qua két
ndi Internet va tai khoan dugc cap hodc qua API két ndi gitra Hé théng quan
ly tai liéu luu trit dién tir cia ngudn ndp luu va Hé théng quan 1y tai liéu luu
trtr dién tur cua Luu trit lich su.

Nhu vay, dé co thé thuc hién duoc viéc thu thap tai liéu luu trix sb tir
cac ngudn ndp luu, Luu trit lich sir cAn phai chuan bi day du ha tang ky thuat
cong nghé thong tin, trang thiét bi cong nghé thong tin, quan trong nhét 1a
phai xay dung duoc Hé théng quan 1y tai liéu luu trir dién ti (Kho Luu trix
dién tir) dap tng dugc cac yéu ciu vé cong nghé va van hanh, bao dam cho
viéc tiép nhan, t6 chirc khoa hoc, bao quan va phuc vu khai thac, st dung tai
lidu so.
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Pén thoi diém hién tai, Cuc Van thu va Luu trit nha nude dang chu tri
xay dung Trung tAm dit liéu tai liéu dién tr qudc gia, bao gdbm: Hé thong may
chu, hé théng phﬁn mém, Hé théng luu trir, HE théng an toan thong tin, Hé
théng co so dur liéu, Hé théng mang va cac Hé¢ théng phu tr¢ khéc. Trong thoi
gian t6i, khi Trung tAm dir liéu tai liéu dién tir qudc gia van hanh 6n dinh, viéc
thu thap tai li¢u s6 cua cac Trung tdm Luu triv quéc gia s€ dugc thuc hién
hoan toan tryc tuyén théng qua Hé thong nay.

3.2. Nhin luc thuwe hién cong tic thu thap tai liéu lwu triv so

Chuyén dbi s6 tao nén ap luc bat dau tir viéc phai thay doi nhan thirc, tu
duy cua cac nha lanh dao cho dén toan thé bd may cong chirc, vién chic,
nguoi 1am luu trit. Viée thay d6i tu duy, nhan thirc day du vé nhimg co hoi va
thach thtc cua viée chuyén doi tir luu trit truyén thong sang luu trir s6, cing
v6i tinh than nhap cudc nhanh chong ciia nguoi dimg dau sé tao ra nhiéu gia
tr1, chu dong theo kip cac yéu cau thuc tién dé ra.

Nguon nhan lyc hién tai chua dap tng duoc cac yéu cau cla cong tac
thu thap tai liu luu trir dién tu. Nguén nhan lyc cdng tac van thu, luu trit chu
yéu 1a dugc dao tao va co kinh nghiém véi hoat dong nghiép vu luu trit truyén
théng, chua duoc dio tao sdu vé cong nghé thong tin, nhan thic chua day du
vé chuyén doi sd, thiéu cac k¥ ning thao tac voi may moc thiét bi cong nghé
hién dai. Tinh trang thiéu hut nhan luc c6 k¥ ning vé cong nghé thong tin,
thiéu cac chuyén gia CNTT (IT) khién cho viéc trién khai, van hanh cac phan
mém, hé théng quan 1y co s¢ dir liéu trong cong tac thu thap tai liéu sd gip
nhiéu trd ngai va tén nhiéu ngudn lyc (thué chuyén gia, IT, tdp huin chuyén
giao cong nghé...).

No6i chung, nguén nhén luc van thu, lwu trir can phai duogc dao tao, dao
tao lai dé dap mg duoc cac yéu cau cia cong tac thu thap tai liéu sb trong
thoi gian téi.

4. Két luan

Hién nay, cbng tac thu thap tai liéu luu trit ndi chung, céng tac thu thap
tai liéu luu trit di€n tr ndi riéng tai cac Luu trir lich st va cac co quan, td chirc
ngudn ndp luu & trung wong di cé nhing chuyén bién tich cuc. Hé théng cac
van ban phap 1y vé vian thu, luu trit dang timg budc hoan thién, dap tng

nhitng yéu cau quan ly tai liéu luu trir dién to. Pung trudc yéu cau cua nén
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hanh chinh tién tién, hién dai, cac co quan, td chire nguén ndp luu cling da va
dang cha dong dich chuyén tir luu trir truyén théng sang luu trit dién tir, luu
trit s6 nhiam dap tmg ngdy cang t6t hon hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh
cong viéc clia co quan, to chtrc. Luu trit lich st dang ting budc xay dung Hé
théng kho luu trir s dap tmg dugc cac yéu cau vé tiép nhan, bao quan va
phuc vu khai thac tai liéu dién t, déng thoi ¢6 chién lugc phat trién nganh
lwu trit trong thoi ky méi, gin véi dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc dap g

cac y€u cau cua nganh trong giai doan hién nay./.
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KHO KHAN, VUONG MAC TRONG VIEC TRIEN KHAI
NHIEM VU THU NQP TAI LIEU LUU TRU SO TAI
LUU TRU LICH SU THANH PHO HA NOI

ThS. Pham Tudn Anh
Trung tém Luwu triv lich siv thanh phé Ha Nji

Trung tAm Luu trit lich st thanh phd Ha Noi dang bao quan sd luong
16n tai liéu luu trir ¢6 gia tri, tai liéu luu trir dang dugc bao quan trong kho
chtra dung nhirng thong tin ctia qua khtr, phan anh cac hoat dong cia co quan,
t6 chirc thudc thanh phd Ha Noi va tinh Ha Tay cii qua cac thoi ky lich st tir
nam 1954 dén nay. Tai liéu luu trir 1a ban gdc, ban chinh c6 tinh chinh xéac
cao do cac co quan, to chirc nha nudc ban hanh trong qua trinh hoat dong,
tuan thu cac quy dinh ctia Nha nudc. Tai li€u luu trir tai Trung tdm Luu tri
lich sir thanh phd Ha Noi chua yéu 1a tai liéu gidy

Trung tdm Luu trit lich sir thanh phd Ha No6i dugc thiét ké 1a kho luu trit
chuyén dung, kho duoc dau tu xay dung trén dién tich dat 2.800m? tai sé 20
Huynh Thic Khang, quan Péng Pa, thanh phd Ha Noi va dua vao st dung tir
nam 2006 véi thiét ké kho 17 tang c6 tong dién tich str dung 1a 6.081,68m?,
kha nang luu trir toi da 14.000 mét tai liéu gidy; dugc trang bi 9.505 mét gia
bao quan (trong d6 3.505 mét gia cb dinh va 6.000 mét gia di dong), 54 gia
bao quan tai lidu anh, 02 thung container bao quan tai liéu phim, 50 ti sit bao
quan tai liéu ban do co kich thudc tir A3 dén A0; 10.000 hop free axit, khu
vuc kho ¢ hé théng camera quan sat, hé théng chéng dot nhap; h¢ théng bao
chay, chita chdy ty dong bang khi CO2 bén trong va hé thong chira chay bang
nudc bén ngoai kho; 58 binh chita chay khi va bot; h¢ théng diéu hoa nhiét do
trung tam; 16 may hat am; 01 hé théng do nhiét o, 46 4m; hé thong thiét bi
tu bo, phuc ché tai liéu; hé thong thiét bi 1ap ban sao bao hiém microfilm; 05
may scan gidy A4; 01 hé thong kiém so4t tai liéu ra vao kho bang mi vach
(RFID),...

Hién nay, Trung tdm Luu trir lich str Thanh phé d3 va dang ting budc
thue hién chuyén d6i sb trong bao quan tai liéu luu trir. T ndm 2012, Trung
tam Luu trir lich st Thanh phd dugc UBND thanh phd Ha Noi dau tu trang bi

cong nghé, k¥ thuat hién dai nhu: hé théng may chu gom 01 may chu ung
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dung dugc két ndi v6i SAN chira dit liéu; 01 may chu chay co s¢ dit li¢u; 01
may chu chay tng dung; vé cdu hinh may chi gdm: bo xir 1y trung tim sir
dung chip Quad core xeon E5 2GHz; bo nhé trong 32Gb, mdi may c6 bd nhé
ngoai 3 6 300Gb cau hinh Raid 5: thiét bi luu trit ngoai (SAN) gdm: 05 6
600Gb va 05 6 4TB cAu hinh Raids5.

Hé thdng quan 1y co s& dit lidu luu trit tai Trung tdm Luu tri lich st
Thanh phé dap tng cac quy dinh tai Luat Luu trit ndm 2011, Nghi dinh sb
01/2013/ND-CP quy dinh mot s diéu cua Luat Luu trit, Thong tu sb
194/2012/TT-BTC ngay 15/11/2012 ctia Bo Tai chinh huéng dan mic chi tao
1ap thong tin dién tr nham duy tri hoat dong thudng xuyén cta cic co quan,
don vi st dung ngan sach nha nudc; Quyét dinh sé 04/2014/TT-BNV ngay
23/6/2014 cua BO Noi vu quy dinh dinh muirc kinh té - k¥ thuat tao lap co so
dir liéu tai liéu luu trit; Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 cua
Bo Noi vu quy dinh tiéu chuan dir liéu thong tin dau vao va yéu cau bao quan
tai liéu luu trir dién tur.

Phan mém hé théng co sé dit liéu luu trir Thanh phd trén nén tang Web-
base voi hé quan trj co so dir liéu Oracle gdm cac phan hé nghiép vu nhu: Thu
thap tai liéu; Bdo quan tai liéu; St dung tai liéu; Quan ly co so¢ dit liéu; Tra
ctru tai li€u; Quan tri hé théng; Danh muc tir dién; Hé théng bao cdo. Phan
mém hé théng co so dit liéu luu trir thanh phd Ha Noi dugc xdy dung dap tng
day du cac truong thong tin dir liéu dau vao theo quy dinh tai Thong tu s6
02/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 ctia B6 Noi vu quy dinh tiéu chuan dit
lidu thong tin dau vao va yéu cau bao quan tai liéu luu trir dién tir, tai liéu luu
trit duge gan chir ky s6. Trung tdm Luu trit lich sit Thanh phd da to chuc s6
hoa 04 phong tai liéu gdm: Uy ban hanh chinh thanh phé Ha Noi tir nam 1953
- 1976; Uy ban nhan dan thanh phd Ha Ni tir nam 1977 - 2008 (phan ho so
tén goi); Van phong Kién tric su trudng thanh phd Ha Noi tir nam 1923 -
2000, S& Nha dat Ha Noi tir nam 1995 - 2007 (khéi hd so ban nha theo Nghi
dinh s6 61/CP) v6i tong sb 2.846.676 trang; 383.639 vian ban va 90.575 ho so.

Thu thap va bd sung tai liéu luu trit 13 nhiém vu rat quan trong cta cong
tac Iuu trit, vi vy can phai thuc hién thuong xuyén, lién tyc tai cac Luu trit co
quan va Luu trit lich str. Thu thap, bd sung va bao quan tai liéu c6 quan hé

dén hau hét cac nghi¢p vu cua cong tac luu trir. Lam tdt nhiém vu thu thap, bd
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sung va bao quan tai liéu s& gop phan hoan chinh thanh phan tai liéu trong
tirng Phong luu trix, tir d6 tao diéu kién tt cho viée t6 chirc khai thac, st dung
va phat huy gia tri tai liéu luu trir qudc gia néi chung va luu trir thanh phd Ha
NGi no6i riéng.

Trong nhimg nim gan day, sy phat trién manh mé& cia khoa hoc cong
nghé, dic biét 13 cong nghé thong tin di tac dong truc tiép dén cong tac vin
thu, luu trii. Cung véi su ra doi1 cua may tinh va cac phuong tién dién tir da va
dang tro thanh mot kénh chuyén giao, luu trit thong tin hitu hiéu trong hau hét
cac linh vuc hoat dong ctua doi séng x4 hoi. C6 thé nodi, tai lidu dién tu dang
dan khéng dinh duoc vai tro va vi tri ciia nd trong tat ca cac linh vuc cua doi
song xd hoi. Viée thu thap tai lidu luu trit s6 vao Luu trir lich sur 1a diéu tat
yéu trong qua trinh chuyén d6i sd hién nay. Pay 1a mot linh vuc dang phat
trién manh mé nhung ciing gap khong it thach thic va kho khan trong qua
trinh trién khai nhiém vu thu thap tai liéu luu trir s6 vao Luu trir lich sir, cu
thé la:

1. Cac kho khan

- Mt la, khé khin vé cong nghé

(i) Sw phat trién nhanh chéng cia céng nghé: Cong nghé luu trit va quan
Iy tai liéu s thay d6i lién tuc, doi hoi cac hé thong luu trit phai dugc cip nhat
va nang cap thuong xuyén. Diéu ndy tao ra ap luc 16n vé chi phi cling nhu
thoi gian cho cac don vi quan 1y tai liu.

- Viée két ndi, lién thong gitra Hé thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh va Hé thng luu trit dién tir con ¢ su chua dong nhét theo hudng
dan ctia cac co quan trung wong, cu thé la:

Vé ndi dung s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh: Bo Noi
vu ban hanh Théng tu s6 02/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 vé quy dinh dir
lidu thong tin dau vao va yéu cau bao quan tai liéu luu trir dién tir, trong d6 quy
dinh dit liéu ddc ta doi v6i ho so luu trlt nhu: Ma ho so, tiéu dé ho so, thoi han
bao quan, thoi gian bit dau, thoi gian két thic ... Bén canh dé, Vian phong
Chinh pht ban hanh Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 quy dinh
mdt s6 ndi dung va bién phép thi hanh trong sé hoa hd so, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong mang, tai

Piéu 9 quy dinh cac trudng dit liéu dic ta khi boc tach dit lidu cua gidy to gom:
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Ma loai giéy to; sd dinh danh c4 nhan/Ma dinh danh dién tt caa td chue; tén
gidy to; s6 ky hiéu gidy to; Ma két qua s6 hoa...

Nhu vdy, cac truong thong tin sb hoa theo quy dinh tai Thong tu sb
01/2023/TT-VPCP khong dong nhat cac truong dir lidu duge quy dinh tai Thong
tur s6 02/2019/TT-BNV, do vay viéc trién khai cac ndi dung sau day gip
khoé khan:

+ Hé théng lwu trix s6 hoa két qua tha tuc hanh chinh duoc s6 hoa tur
ban gidy sang ban dién ttr khi phai két ndi vai Hé théng luu trit dién ti;

+ Viéc s hoa trong tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh dbi véi
Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh cia Thanh phé khi phai két
nbi v6i Hé thong luu trir dién tir (quy dinh tai Diéu 5, Piéu 6 Thong tu sb
13/2023/TT-BNV).

- Viéc két nbi, lién thong gitta cac Hé théng khac véi Hé thong luu
trir dién tu.

Dbi v6i Hé thong luu trit dién tir, hd so trude khi dua vao hé thong luu
trit cAn dam bao cac diéu kién: tai liéu phai duoc lap hd so, chinh 1y theo quy
dinh cua Luat Luu trr. NO1 dung nay phu hop véi viée luu trir dién tir tu
ngudn ho so gidy. Tuy nhién, ddi voi cac Hé thong thong tin hién nay, chua
¢6 quy dinh vé viéc dua ho so tir cac Hé thong thong tin khac vao Hé thong
Iwu trit (c6 can chinh 1y khong, néu khong chinh 1y thi phai dap tng cac tiéu
chuan ndo...).

(ii) Vé kha ndang twong thich va chudn héa:

Céac tai liéu sd thuong duoc luu trit dudi nhiéu dinh dang khac nhau,
gy kho khan trong viéc tich hop va quan 1y dong bo. Viéc thiéu cac tiéu
chuan chung vé dinh dang dit liéu va giao thiic truyén tai cling lam giam hiéu
qua ctia viée luu trit va truy xudt thong tin.

- Hai la, kho khin vé nhén lyc

(i) Vé chuyén gia cé trinh do:

Nganh luu trir s6 doi hoi nhan luc c6 kién thirc sdu rong vé cong nghé
thong tin, quan ly tai liéu va bdo mat dir li€u. Tuy nhién, hién nay ) luong

chuyén gia trong linh vuc nady con rat han ché.
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(ii) Vé dao tao va phdt trién nhan luc:

Viéc dao tao va phat trién nhan luc chua dap tng kip thoi v6i nhu cu
thue tién. Nhiéu can bd quan 1y tai liéu chua dugc trang bi ddy du ky ning va
kién thic can thiét dé lam viéc voi cac hé théng luwu trit 6 hién dai.

(iii) Vé té chitc va nhan su:

- Tai liéu dién tir 12 mot loai hinh tai liéu mai, viéc 4p dung va trién
khai thuc hién rat phac tap, doi hoi doi ngii cong chic, vién chirc 1am vin thu,
lwu trit phai c6 trinh d6 chuy@n mén vé vin thu, luu trix, phai c6 hiéu biét vé
cong nghé théng tin. Tuy nhién, da phan cac co quan, to chiic méi chi quan
tam bé tri ngudi 1am van thu, luu trit kiém nhiém thém nhiéu mang viéc khac
va chua dugce dao tao theo dung chuyén nganh;

- Nhan thirc caia cdng chic, vién chac vé vai trd, tam quan trong cua tai
lidu dién tir va luu trir dién tir con han ché gay kho khin cho viéc thuc hién
nhiém vu luu trit dién tir trong thoi gian téi;

- Viéc t6 chirc cac 16p boi dudng, tap huan dé nang cao trinh do chuyén
moén nghiép vu vé vin thu, luu trir cho ¢dng chic, vién chic tai cac co quan,
t6 chic di dugc quan tim nhung ndi dung tap huan mai chi duoc gidi thiéu
so luge, khai quat, chua di sau, tap trung vao timng nghiép vu cu thé.

- Ba la, khé khén vé kinh phi

(i) Vé chi phi dau t ban dau:

Pau tu cho ha tang cong nghé, phan mém va cac thiét bi luu trir s6 doi
héi kinh phi 1én. Nhiéu to chirc, dic biét 1a cac don vi cong 1ap, gip kho khan
trong viéc huy dong ngudn von dé trién khai cac dy an luu trit s6.

(ii) Vé chi phi duy tri va van hanh:

Khong chi chi phi dau tu ban dau, viéc duy tri va van hanh cac h¢
théng luu trir s6 cling doi hoi kinh phi dang ké, tir viéc nang cip phan mém
dén bao tri thiét bi va dam bao an ninh mang.

- Bon la, khé khdn vé phdp Iy va chinh sdch

(i) Vé quy dinh phdp Iy chua dong bé:

- Hé théng phap luat lién quan dén viéc quan 1y va luu trit tai liéu sd

con nhiéu bat cap, chua theo kip vdi su phat trién cia cong nghé. Diéu nay
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gy kho khin cho cac t6 chire trong viée thuc hién dung cic quy dinh vé luu
trtr va bao mat thong tin.

- Chua c6 van ban quy dinh vé tiéu chuan Kho luu trit s6 dé hudng dan
chung cdac tinh, thanh, dia phuong thuc hién;

- Chua c¢6 van ban hudéng dan vé tiéu chuan, quy chudn ki thuat két
ndi lién thong gitta Hé thdng quan 1y tai lidu dién tir voi cac Hé théng quan
1y tai liéu luu trir dién tir tai Luu trit co quan; gitra Hé thong quan 1y tai liéu
luu trit dién tur tai Luu trtr co quan vo1 HE théng co s& dir liéu tai liéu luu
trir dién tu tar Luu trir lich s cép tinh va két ndi cac hé théng vé luu trit
dién tir cua co quan Trung uong;

- Chua c6 vin ban huéng dan, quy dinh chiic ning, tinh ning k¥ thuat co
ban cua Hé théng quan ly tai liéu luu trir dién tir tai co quan, td chire, tai Luu trix
lich str;

- Cuc Vin thu va Luu trit Nha nudc da ¢ van ban s6 903/VTLTNN-QLII
ngay 21/8/2023 hudng dan hoat dong thu thap va nop luu hd so, tai liéu dién tir
vao Luu trit lich sir, tuy nhién dé thuc hién duoc viée thu tap tai liéu luu trir s6
theo quy dinh thi doi hoi hé théng ha tang co so di liéu, két ndi lién thong gitra
Luu tri lich si, Luu trit co quan (cac don vi thudc ngudn ndp luu) phai dam bao
tich hop, két ndi dit liéu theo quy dinh. ..

(ii) Vé bdo mdt va quyén riéng tu:

Viéc bao mat thong tin va dam bao quyén riéng tu cho cac tai liéu luu trit
sO 1a van dé quan trong. Tuy nhién, nhiéu t6 chirc chwa c6 cc chinh sach va bién
phap bao mat phi hop, din dén nguy co bj méat mat hozc 16 lot thong tin.

- Nim la, khé khén vé tim 1y va nhdn thirc

(i) Vé sw thay doi théi quen lam viéc:

Chuyén tir quan 1y tai liéu truyén théng sang quan 1y tai liéu sb doi hoi
sy thay doi 1on vé thoi quen lam vi¢c cuia can bg, nhan vién. Nhiéu nguoi con
e ngai va chua sin sang tiép nhan cac cong nghé méi.

(ii) Vé nhdn thirc vé tam quan trong cia lwu triv s6:

Nhiéu t6 chirc va ca nhan chua nhan thirc diy du vé tim quan trong cta

viéc luu trir s, dan dén thi€u sy quan tdm va dau tu can thiét cho cong tac nay.
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2. Mt s6 dé xudt, kién nghij

Cuc Van thu va Luu trit nha nude tham muu BO N61 vu ban hanh:

- Hudng dan chi tiét vé cac truong thong tin Kho luu trit dién tir; co ché,
cac diéu kién dam bao viéc két ndi giita cac Hé théng thong tin véi Hé thong luu
trir dién tur;

- Quy dinh vé cép mi dinh danh sb cta can bo, cong chuec, vién chic;

- Quy dinh vé tiéu chuan Kho luu trit sé dé huéng dan chung céc tinh,
thanh, dia phuong thuc hi¢n;

- Hudng dan vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat két ndi lién thong gitra
Hé thong quan 1y tai liéu dién tir voi cac Hé théng quan 1y tai lidu luu trir dién
tur tai Luu trit co quan; gitra HE théng quan 1y tai licu luu trit dién tur tai Luu trit
co quan voi1 HeE théng co sO dir li€u ta1 liéu luu trir dién tir tai Luu trir lich st
cap tinh, thanh phd va két ndi cac hé théng vé luu trit dién tr cia co quan
Trung wong;

- Huéng dan, quy dinh chirc ning, tinh ning k¥ thuat co ban ciia Hé
théng quan 1y tai liéu luu trir dién tir tai co quan, to chirc, tai Luu trix lich sir;

- Cac quy trinh nghi€p vu luu trlr dién t: thu thap, xac dinh gia tri, to
chirc str dung, an ninh thong tin, chuyén d6i dit liéu va siéu dit liéu, huy tai liéu
dién ttr hét gia tri.

Két luan: Vi¢e trién khai nhiém vu thu thap tai li¢u luu triv ) tuy gap
nhiéu khé khan, nhung cling mo ra nhiéu co hoi phat trién trong tuong lai.
Pic biét 1a sau khi Qubc Hoi da thong qua Luat Luu trlr méi nam 2024. bé
vuot qua cac thach thirc ndy, can c6 su chung tay ciia cic co quan quan 1y, cac
td churc va c4 nhan trong vi¢c nang cao nhan thure, dao tao nhan luc, dau tu ha
tang cong nghé va hoan thién hé théng phap 1y. Chi c6 nhu viy, cong tac luu
trir s6 méi thue su phat huy duoc hi¢u qua va dong gop tich cuc vao su phat

trién chung cua xa hoi./.

64



NHUNG KHO KHAN, VUONG MAC TRONG VIEC THU NQP
TAI LIEU LUU TRU SO VAO LUU TRU LICH SU TINH THAI BINH

Chi cuc Vin thw - Luu trit tinh Thdi Binh

Ngay 21 thang 6 nim 2024, Qudc hoi da ban hanh Luat Luu trir s6
33/2024/QH15 c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndm 2025. Luat nay
cling quy dinh cu thé vé Kho luu trit s6 (Piéu 35). Kho luu trit sb, vé Tai liéu
luu trir dién tor tai Diéu 32. Tai liéu luu trit dién tir. Nhu vay, viéc giao ndp tai
ligu luu trit dién tir, tai lidu luu trit s6 vao Kho luu trit s6 cta luu trit lich st 1a
nghiép vu luu trir dién tir can duoc cac co quan, don vi to chirc thyc hién.

Déi voi tinh Thai Binh dé thuc hién nghiép vu luu trit tai liéu dién tu,
trong do6 viéc giao ndp tai liéu luu trit dién ti, tai ligu luu triv sb vao luu trit
lich sir c6 nhitng thuan loi sau:

- Hién nay, cac co quan, don vi dang st dung hé théng Mang van
phong dién tir lién thong cua tinh, co chirc ning 1ap hd so nén cic vin ban
dién tir déu c6 thé duogc 1ap ho so dién tur qua Danh muc ho so cla co quan,
don vi. Ttr d6 lam tién dé dé nop luu ho so, tai liéu dién ttr tir luu trit co quan
vao luu trir lich su.

- 100% cac co quan, t6 chtc thuoc UBND tinh, 80% céac co quan, to
chtrc thuoc UBND cac huyén, thanh phé di ban hanh Danh muc hd so co
quan, cap nhat Danh muc hd so trén Hé thong Mang vin phong dién tir lién
théng cuaa tinh dé cong chuc, vién chirc thuce hién viée 14p hd so cong viée
trén hé théng Mang vin phong dién tir lién thong cua tinh.

- Ngay 02 thang 11 nim 2022, Uy ban nhan déan tinh Thai Binh d ban
hanh K& hoach s6 138/KH-UBND vé viée dao tao, bdi dudng chuyén doi sb
trong cong tac van thu, luu trtr giai doan 2023 - 2025, trong d6 c6 cac ndi
dung vé lap hd so va giao ndp ho so dién tir vao Luu trit co quan, Luu trir lich
str. Pé thyc hién Ké hoach nay, trong nam 2023 va 2024 Chi cuc Van thu -
Luu trit tinh Thai Binh di t chirc 18 16p dao tao bdi dudng cho can bo, cong
chtrc thudc cac S&, ban, nganh; can by, cong chirc thudc ny ban nhan dan
huyén, thanh phé va 16p bdi dudng cho cong chiic cap xi véi cac ndi dung
nhu: Hudng dan 1ap Danh muc hd so va 1ap hd so cong viée trén phan mém
Mang Van phong dién tur lién thong cua tinh (trr van ban mat); Xay dung co
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s& dir 1iéu tai liéu luu trit dién tir phuc vu khai théc, str dung cta cac co quan,
td chitc va ¢4 nhan; Nop luu ho so, tai liéu luu trir dién tr co gia tri bao quan
vinh vién vao Luu trit lich st tinh...

- V& co s& vat chat trang thiét bi: Tai Luu trit lich st tinh cling da trang
bi hé thdng ha ting k§y thuat, hé thong phan mém, co s& dit liéu tai lidu luu trix
dugc sd hoa tir tai liéu gidy 1am tién dé cho viéc xdy duyng Kho lwu trir s6
nhu quy dinh tai Luat luu trlt méi.

- Viéc ban hanh danh muc ho so, cap nhat danh muc ho so, 1ap ho so
dién tr la mot trong céc ti€u chi trong Bo tiéu chi xac dinh chi sb cai cach
hanh chinh cta cac co quan, don vi. Do do, can bg, cong churc, vién clirc da
nang cao y thirc, trach nhiém cua cac co quan, don vi trong cong tac luu trir.

Bén canh nhitng thuan o1, can clt vao cac quy dinh hién hanh vé cong
tac van thu, luu trit trude khi Luat Luu trlt méi 6 hiéu luc thi hanh. Viée giao
ndp tai liéu luu trir dién i, tai lidu luu trir s6 vao luu trir lich sir con ¢6 nhitng
kho khan, vuéng mic sau:

- Qua kiém tra cong tac van thu, luu trir cho théy, cac co quan, don vi
trén dia ban tinh di c6 nhiéu chuyén bién, tuy nhién van con tinh trang mét s6
co quan ban hanh Danh muc hé so, 1ap ho so dién tir con nhiéu bat cap. Viée
b tri nguoi lam cong tac luu trir chu yéu la kiém nhiém, chua duoc dao tao
vé luu trir dién tr, nén cong tac tham muu cho lanh dao vé cong tac luu trir,
ddc biét 1a luu trit dién tir con nhiéu han ché. Mit khac, tai cac co quan
chuyén mon thuoc UBND tinh chét lugng 1ap hd so cong viéc chua thuc
hién tt, nhiéu ho so 1ap chua hoan thi€n; cic co quan truc thuoc UBND
huyén va UBND x3, phuong, thi trAn co rat it co quan lap hd so dién tu.
Nhiéu co quan tryc thudc céc s, ban, nganh con chua ban hanh Danh muc hd
SO cO quan.

- Viéc quan 1y tai liéu dién tir tai Luu trir co quan con nhiéu bat cap, ho
so, tai li€u luu trir dién tor chu yéu duoc luu trir trén HE théng mang van
phong dién tr lién thong cua tinh do Trung tam cong nghé thong tin thugc So
Thong tin va Truyén thong quan 1y. Cac co quan, don vi st dung hé thong
khéng c6 quyén quan 1y riéng tai liéu cua co quan minh, khong trich xut
dugc cac hd so giao ndp vao Luu trit co quan dé quan 1y, viéc phan quyén

khai thac str dung tai li¢u luu trit con nhi€u bat cap. Tu do, viéc ndp luu vao
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luu trit lich st dbi v6i céc tai lidu co thoi han bao quéan vinh vién chua thuc
hién duoc. Ngoai ra, viéc 1ap hd so dién ti va nop luu ho so dién tir vao Luu
trit co quan trén Hé théng mang van phong con chua dap tmg duoc yéu cau
tai Cong vin s6 370/VTLTNN-NV ngay 10 thang 5 ndm 2022 cta Cuc Vin
thu va Luu trir nha nude vé viée lap hd so dién tir va ndp luu ho so dién tir
vao Luu trit co quan trén Hé thdng quan 1y tai liéu dién tu.

- Tai lwu trit lich si, co s& vat chat nhu: hé théng may chu, hé théng luu
trtt da dugc quan tam dau tu, tuy nhién H¢ théng phﬁn mém dé thuc hién hoat
d6ng thu thap va ndp luu ho so, tai liéu luu trir dién tr vao Luu trix lich sir
theo Cong vin sd 903/VTLTNN-QLII ngay 21 thang 8 nam 2023 cua Cuyc
Vin thu va Luu trir nha nuée vé viée hudng dan hoat dong thu thap va ndp
Iuu ho so, tai liéu luu trir dién tr vao Luu trit lich st chua thé thuc hién dugec.
Céc gbi ho so tai liéu ndp luu tai Luu trit co quan str dung Mang van phong
dién tir lién thong cua tinh chua thé dong goi dugce dé chuyén vé Luu trit lich
sir va tai Luu trit lich st cling chua c6 Hé thong phan mém dé sir dung g6i ho
s0, tai li¢u li€u luu trit nén viéc giao ndp tai li¢u luu tri s6 vao lwu trix lich sir
chua thé thyc hién dugc. Trong qua trinh tim nhimg don vi ¢6 du uy tin, ning
luc, d§ tin cdy, dam bao ho tro, nang cép lau dai dé xay dung hé théng ph?m
mém dép tng cac yéu cau vé nghiép vu luu trir dién tir, phu hop véi kha ning
dau tu ctia cac co quan, don vi ciing 1a mot bai toan kho dit ra ddi véi co quan
quan 1y nha nuée vé luu trit.

- Viéc bdo dam an toan thong tin, tinh toan ven, xac thuc, kha nang truy
cap, st dung va phat huy gia tri tai li¢u luu trtr dién tor dugc bdo quan tai Luu
trit lich str trong bdi canh an ninh an toan thong tin c6 nhiéu bién d6i nhu hién
nay cling la mot kho khan, thach thirc.

- Khi Luat Luu trit ndm 2024 c6 hi¢u lyc thi hanh tor ngay 01 thang 7
nam 2025, cac Nghi dinh, Thong tu, Huéng dan dugc ban hanh s& co sy thay
d6i cho phu hop voi cac ndi dung duge quy dinh cta Luét Luu trit mdi, cac
huéng dan cu thé hon vé viéc giao ndp tai lidu luu trir dién tr vao luu trit co
quan, luu trit lich str, vé cac tiéu chuan méi phu hop hon cho cong tac luu trit
nén viéc tham muu cho cong tac luu trir cling gip nhiéu kho khin, vudng mac.

T nhitng kho khian nhu da néu trén, dé thuc hién Luat Luu trit vira
dugc Qudc hoi khoa XV thong qua, nham timg bude cu thé héa cac quy dinh

67



cua Luat Luu tri, trong d6 c6 viéc giao nop tai li¢u Iuu trir dién tur, tai liéu luu
trit s6 vao luu trit lich s, chung t61 xin dé xuét, kién nghi mét sd giai phap sau:

- Can hoan thién thé ché nham cu thé hoa cic quy dinh cia Luat Luu
trit, bén canh d6 ting cuong sy huéng dan thuc hién vé luu trit dién tir.

- T6 chirc dao tao, bdi dudng, phét trién ngudn nhan lyc vé luu trit s6, bd
tri nhan luc dap tmg yéu cau vé luu trir dién tir theo Luét Luu trit ndm 2024.

- Céc co quan, don vi can ting cudng viée sb hoa, xay dung, quan 1y tai
liéu Iwu trir dién tir va to chie thuc hién luu trit dién tir theo quy dinh cua
phap luat. Quan tam hon nira dén co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu cho
cong tac luu trit dién tu. Thuc hién giao ndp ho so, tai liéu dién tir vao luu trix
lich str ¢t thanh phéan, dang thoi han.

- Tai Luu trit lich st viéc dau tu xay dung, b6 tri kho luu trit sb, ha tﬁng
cong nghé thong tin, hé thong phan mém can duoc quan tdm hon nita dé dap
g cac yéu cau vé luu trix dién i, luu trix sd.

- Quy dinh ché tai xtr phat vi pham phap luat trong cong tac luu trit./.
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THU'C TRANG TRIEN KHAI CONG TAC LUU TRU PIEN TU
CUA UY BAN DAN TQC

Vin phong Uy ban Dén téc

1. Khai quét chung

Uy ban Dan toc 13 co quan ngang bd ctia Chinh phu, thue hién chitc ning
quan 1y nha nudc vé cong tac dan tdc trong pham vi ca nudc; quan 1y nha nude
cac dich vu cong thudc pham vi quan 1y caa Uy ban Dén toc theo quy dinh ctia
phép luat. Tir ndm 1993 tro vé trudc, tai liéu cua Uy ban Dén toc thudc ngudn
ndp luu vao Cuc Luu trit Vin phong Trung wong Dang. Tir nim 1993 dén nay,
tai lidu ctia co quan Uy ban Dan toc thudc ngudn ndp luu vao Trung tAm Luu
trir quoc gia I11.

Trong qué trinh hoi nhap dang dién ra manh mé, viéc cong khai minh
bach cac van ban, chinh sach ctia nha nudce dén moi ddi tuong tré thanh van dé
bat budc. Mit khac theo thoi gian, luong tai liéu luu trir tang 1€n, dudi goc do
quan 1y nha nudc, viéc bdo quan va st dung cé hi€u qua gia tri tai li¢u luu triv
¢ ¥ nghia cuc ky quan trong ddi voi kinh té, xa hoi, lich sir cia mdi qudc gia
va dia phuong. Vi viy, song song v6i chuong trinh cung cap thong tin khong
thu dong théng qua hé thdng Internet (trang Web dién ttr) thi viéc tng dung céc
cong ngh¢, ki thuat hién dai vao quan ly, khai thac cac tai liéu dién tir co gia tri
dé dan thay thé cho phuong phap quan 1y truyén thong da tré thanh mot nhiém
vu cip bach cuia cong tac luu trir.

Pap g yéu cau chuyén doi sé cia Chinh phii, cong tac van thu, luu trit
tai cac co quan nha nuéc dang duoc chuyén doi manh mé, cac quy trinh duoc
tin hoc hoa, tang sy tién loi va chia sé dé dang hon; ho so, tai liéu dién tir duoc
hinh thanh gép phan day manh nhu cau luu trit dién tir. Bén canh d6, sy phat
trién nhanh chong ciia xa hoi s6 1am nay sinh van dé bao dam an toan thong tin
cho cho cac hé théng ngay cang cao va chat ché. Luu trit tai liéu dién tir 1a bién
phap toi wu, giup giai quyét viéc quan 1y luu tri¥, truy xuat, chia sé hay tim
kiém thong tin hét sic d& dang. Cit giam chi phi tdi da cho viéc quan 1y va
khéng gian luu trit. Ngoai ra luu trit tai liéu dién tr gitip chung ta c6 thé chinh
sua va tai st dung tai li€u, linh hoat trong viéc chuyén dbi sang cac dang tai
liéu s6 khac nhau. Vi vdy, viéc phat trién phan mém va hoan thién ha tang k¥
thuat bao dam cho cac hoat dong ting dung cong nghé thong tin vao cong tac
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van thu, luu trlt trong moéi trudong mang an toan, hiéu qua 1a nhiém vu quan
trong hang dau ddi voi cong tac chuyén ddi sd caa Uy ban Dan toc.

2. Mot so két qua trién khai, thue hién lwu triv dién tir tai Uy ban
Dan toc

Thuc hién Quyét dinh 28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tudng
Chinh phii vé giri nhan vin ban dién tir giira co quan trong Hé thong hanh
chinh nha nuéc. Trién khai Quyét dinh, Lanh dao Uy ban Dan tdc da chi dao
cac don vi chlic ning ra soat, nang cap phan mém va tich hop véi truc lién
thong vin ban qudc gia dé thyc hién giri, nhan van ban t6i cac dia chi dap ung
guri, nhan vin ban dién tr; 100% van ban di va dén da duge Uy ban Dan toc
thue hién s6 hoa va xtr Iy trén méi trudng mang (trir cac vian ban thudc danh
muc bi mat nha nudc), vi vy di thuan tién trong theo doi, chi dao diéu hanh, rat
ngan thoi gian chuyén giao vin ban va tiét kiém dugc rat nhiéu van phong pham.

Trién khai Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay 5/3/2020 cua Chinh phi vé
Cong tac van thu, Quyét dinh 458/QD-TTg ngay 03 thang 4 nim 2020 cua Thu
tudng Chinh phil phé duyét Bé an “Luu trir dién tir cia cac co quan nha nudc
giai doan 2020-2025”, Thong tu 02/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 cua Bo
No6i vu quy dinh dau vao va yéu cau bao quan tai liéu luu trir dién tir va cac van
ban hudng dan c6 lién quan, Lanh dao ij ban Dan tdc da quyét liét chi dao cac
vu, don vi tham muu, t6 chirc trién khai thuc hién nhu ban hanh Ké hoach trién
khai Quyét dinh 458/QD-TTg ngay 03/4/2020,ban hanh Quyét dinh 406/QP-
UBDT ngay 31/7/2020 phé duyét Dé an “Xay dung co so ha ting va phin mém
quan 1y tai liéu luu trit ctia Uy ban Dan toc nim 20217 theo Quyét dinh 458/Qb-
TTg ngay 03/4/2020 ciia Thu tuéng Chinh phu (Bé 4n). Mic du ngudn ngan
sach nha nudc hang nim cip cho Uy ban Dan tdc rat han ché, tuy nhién véi sy
quyét tim Lanh dao, Uy ban d3 phan b kinh phi dé thuc hién Pé an véi 3 giai
doan:giai doan I nam 2021, giai doan II nam 2022 va giai doanlll ndm 2023 vai
tong kinh phi 1a 4,1 ty dong. Tuy nhién, do mét sé yéu t6 khach quan nim 2023
ij ban chua hoan thanh t6 chutrc thyuc hién Dé an.

Két qua giai doan I, Il cuia Pé 4n di hoan thanh xay dung cac chuc
nang chinh nhu: quan Iy nhém ngudi dung, co cau t chirc, cac chirc ning két
ndi lién thong dir liu, khai thac tai liéu cua ngudi dung, quan Iy ho so, thuc
hién cac chirc ning quan ly, thiét lap cac diéu kién hoat dong cua hé théng,
cac chirc ning lién quan dén bao mat, an toan di liéu, thu thap y kién nguoi
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ding, thong tin t6i nguoi ding, quan Iy chuyén d6i dix liéu dua vao hé thdng
lwu trir dién tir, sdp xép luu trix dir liéu tai liéu theo Phong luu trir va danh
muc hd so tai liéu, thiét 1ap biéu mau va truong dit liéu luu trix di liéu sb, bao
céo théng ké dir liéu da luu trit tai co quan... Nam 2022, phan mém quan ly
van ban va diéu hanh (C.Ofice) caa Uy ban Dan toc da dugc nang céap, cong
tac 1ap hd so dién tir 3 duoc thuc hién, phan mém (C.Ofice) da duoc thuc
hién két néi vai phan mém luu trix dién tir Uy ban Dan toc. Vi vay, mdi cong
chuc, vién chic chi can dang nhap 1 tai khoan cia ngudi dung 1 truy cap
duoc 2 hé thng. Tuy nhién, nam 2023 chua hoan thién thuc mét sé noi dung
theo D& an dugc phé duyét tai Quyét dinh 406/QD-UBDT nén mot sé chuc
nang theo yéu cau cia Théng tu 02/2019/TT-BNV va viéc két noi voi Hé
théng luu trir cua Cuc Vin thu va Luu trit nha nuée chua hoan thanh.

Viéc xdy dung D& 4an tai Quyét dinh 406/QD-UBDT ngay
31/7/2020dugc thyc hién tir nam 2020, cac can cir dé xay dung Dé an la Lugt
Luu triz s6 01/2011/QH13 ngay 11/11/2011, Quyér dinh 28/2018/0P-TTg
ngay 12/7/2018 cua Thu fuwéng Chinh phi vé giri nhdn véin ban dién tir gisa
cdc co quan trong hé théng hanh chinh nha nwéc, Quyét dinh sé 458/0P-TTg
ngay 03/04/2020 cia Thi rueéng Chinh phai vé viéc phé duyér dé an “Luu trir
tai liéu dién twr o cdc co quan nha nuoc giai doan 2020 - 20257 va Thong tu
02/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 cua B ngi vu quy dinh dau vao va yéu cau
bao quan tai liéu luu triv dién tur.

Pén nay, mot sé quy dinh vé luu trit dién tir da thay doi, mot s vin ban
da duoc ban hanh hodc thay thé dé 1am can cu trién khai luu trir dién tir nhu:
Luat luu trit (stra d6i) duoc Qudc hoi thong qua vao ngdy 21 thang 6 nim 2024,
trong d6 c6 mot sd quy dinh lién quan dén tai liéu dién tir, dong thoi cd cac quy
dinh vé kho luu trir s va viéc bao quan tai lidu luu trit sd; Thong tu
13/2023/TT-BNV ban hanh ngay 31 thang 8 nam 2023 vé viéc huéng dan luu
trir ho so thi tuc hanh chinh dién tr. Quy dinh 1 trach nhiém luu trit ho so dién
tr ndp luu va két ndi gitra Hé thong thong tin giai quyét TTHC cép b, cap tinh
va Hé théng quan 1y tai liéu dién tir; Cong van sé 903/VTLTNN-QLII, ban
hanh ngay 21 thang 8 nam 2023 huéng dan hoat dong thu thap va ndp luu hd
s0, tai liéu luu trir dién tir vao Luu trir lich str. Kip thoi nghién ctru, ra soat cac
quy dinh cta phap luat hién hanh va véi su quyét tdm cua Lanh dao Uy ban
Dan toc trong cong tac chuyén doi sd, ngay 26/7/2024, Bo truéng, Cha nhiém
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d3 ky ban hanh Quyét dinh sé 482/QD-UBDT phé duyét Pé an “Xay dung
phan mém quan 1y tai liéu luu tri dién tir ctia Uy ban Dan toc”. Néu duge bd tri
kinh phi thuc hién trong nam 2025-2026, viéc trién khai xay dung phin mém luu
trir s€ dap ung dugc cac quy dinh hién hanh.

3. Mt s6 thuin lgi, kho khin trong viéc trién khai Pé 4n “Luu trir
dién tir cia cAc co’ quan nha nuée giai doan 2020-2025” va kién nghi, dé xuit

3.1. Thuan lgi, kho khan

a) Thuan lo1

- P6i voi Uy ban Dan tdc: dap tng yéu cau chuyén ddi sb ctia Chinh phu,
Lanh dao Uy ban Dan toc da quyét liét chi dao cac vu, don vi to chire xay dung
K¢é hoach va thuc hién theo cac ndi dung da duoc giao tai Quyét dinh 458/Qb-
TTg ngay 03/4/2020 cua Thua tuéng Chinh phu.

- P6i v6i Cuc Van thu- Luu trir nha nudce: Uy ban Dan tdc luon nhan duoc
su quan tim, phdi hop va hudng din Uy ban Dan tdc trong cong tac vian thu, luu
trir nhat 1a d6i v6i nhiém vu chuyén ddi sé vao cong tic vin thu — luu trit trong
tinh hinh hi¢n nay.

b) Kho khan

- Mgt 13, hé théng cac vin ban quy dinh vé luu trir dién tir chua duoc
dong bo, diéu chinh, bd sung kip thoi, vi vay, Bé an phé duyét tai Quyét dinh
406/QP-UBDT cua Uy ban Dan toc dugc xay dung tir nim 2020 dén nay
khong con phu hop véi cac quy dinh hién hanh.,

- Hai 13, kinh phi dé thyc hién xay dung phan mém va ha tang cong nghé
thong tin 16n, nhung ngudn ngan sach cip hang nam cua Uy ban Dan toc con
han ché, vi vay viéc b tri con dan trai, dé &n trién khai kéo dai phan nao gay
l&ng phi.

- Ba 13, thiéu nguon nhan su thuc hién cong tac van thu, luu trix, dac biét
chua c6 nhan su dap (ng, nam bét duoc xu thé vé chuyén doi s trong cong tac
van thu - luu trir.

- Bon 13, chua hinh thanh théi quen thay dbi luu trit hd so gidy sang ho
so dién tir cia mot b phan cong churc, vién chuec.
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3.2. Kién nghi, dé xudt
Pé thuc viéc xay dung phan mém luu trit dién tir dap tng yéu cau thuc
tién, Uy ban Dan toc dé nghi Bo Noi vu:

(1) S6m ban hanh van huéng dan thuc hién Luat Luwu trix (Stra d6i) va céc
van ban hudng dan lién quan vé luu trir dién tir dé bo, nganh c6 co sd diéu chinh,
bb sung cho thyc hién cac noi dung lién quan xay dung phan mém luu trit dién tu.

(2) T6 chic cac 16p boi dudng, hudng dan nghiép vu vin thu, luu trir dic
biét bdi dudng, hudng din chuyén sau vé chuyén doi so trong cong tac van thu,
lwu trir dién tir d&& nhan sy thuc hién cong tac van thu kip thoi cap nhat tng
dung vao thuc tién.

(3) Uy ban Dan toc mong duoc tiép tuc hd tro cua Cuc Vian thu va Luu
trit nha nudc trong viéc trién khai thuc hién cong tac van thu, luu trir néi chung
va xay dyng phan mém luu trit dién tir noi riéng./.
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KHO KHAN, VUONG MAC VA GIAI PHAP KHAC PHUC TRONG
TRIEN KHAI NHIEM VU THU NQP TAI LIEU LUU TRU SO

ThS. Nguyén Thi Hong Vinh
Van phong By Nji vu

B6 NOi vu la co quan cua Chinh phu, thuc hién chie nang quan ly nha
nudc Vé cac nganh, linh vic: To chic hanh chinh, su nghiép nha nuéc; chinh
quyén dia phuong, dia giéi don vi hanh chinh; can b, cong chuc, vién chic
va cong vu; hoi, to chac phi chinh phi; thi dua, khen thuong; tin ngudng, ton
gido; van thu, luu trir nha nudc; thanh nién va quan 1y nha nude ddi voi cac
dich vu cdng thudc nganh, linh vuc quan ly cua B6.

Véi chic ning, nhiém vu d6, Bo Noi vu dic biét chi trong dén hoat
d6ng van thu, luu trir nham phuc vu tot hon sy chi dao diéu hanh caa Lanh
dao B9, cta Chinh pha, Thu tuéng Chinh phi dbi véi cac linh vue dugc giao,
dic biét dbi voi viéc tiép nhan, xtr 1y van ban dién tir tai phan mém quan ly
van ban va diéu hanh (Voffice) va phan mém Luu trit dién tir - vi d6 1a nguon
dir liéu dau vao day du theo thoi gian thyuc, chuan muc nhat, cong tac nay
cung cap nguon thong tin cp 1, ngudn dit liéu 1a nhimg ban gdc, ban chinh, 13
can cr xac nhan sy viée da xdy ra - ¢6 gia tri phap 1y rat cao va dugc kiém soét
nghiém ngat qua qua trinh chuyén giao, xir 1y, trinh ky vin ban, tiép nhan vao
phan mém luu trit co quan dé quan ly, khai thac, nop luu vao luu trix lich sir
d6i vai khdi ho so, tai liéu c6 thoi han bao quan vinh vién. Pong thoi 12 nguon
I6n nhat, thudng xuyén, lién tuc nhat bd sung vao co s dit liéu luu trir ma khdng
can phai qua giai doan chinh 1y, s6 héa tai liéu luu trix gidy méi co duoc.

|. Thuc trang trién khai nhiém vu ndp lwu tai liéu lwu trir s6 tai Bo
Noi vu

Bo Noi vu da nghién ctru nhiéu giai phap ung dung ddi véi tai liu luu
trir s6 nham chuan héa dir liéu, twong thich voéi phan mém luu trit lich s dé
nop tai lidu luu trir s6 vao luu trit lich st thuan loi. Tuy nhién, nhiém vu quan
ly tai liéu luu tri s6 trong giai doan chuyén giao phuong thirc quan 1y vin ban
gidy sang quan ly van ban dién tir con gap nhiéu kho khan thach thire, dic biét
d6i véi viec hoan thién cac tinh niang phan mém quan 1y vian ban va diéu
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hanh, phan mém luu trit dién tir & phl hop, twong thich giao nop tai liéu sb
vao luu trir lich str.

1. Trién khai chuin héa dir liéu déu vao ngay tur giai doan van thw

Cong tac Van thu: La cong tac cung cip ngudn dit liéu dau vao 16n
nhat, 1a khau dau tién, khoi ngudn cho moi hoat dong, néu chuin héa ngay tir
khau dau vao dé tan dung ngudn dir liéu nay s& ting hiéu qua, chat luong hd
so, tiét kiém rat nhiéu thoi gian, nhan luc, kinh phi, quyét dinh dén hiéu qua,
chat luong ctia ho so luu trit.

Thuc hién chu truong xay dung Chinh phu dién tu, Quyét dinh sb
28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ciia Tha tuéng Chinh phi, Bo Noi vu di t6
chtrc xdy dung va dua vao van hanh Hé théng quan 1y van ban va Mot cia
dién tur ta1 BO NO1 vu vé1 muc ti€u co ban la:

- Déy manh phat trién Chinh phu dién tir cia BO N§i vy, nang cao chat
luong, hi¢u qua hoat dong cua cac don vi thudc va tryc thuoc Bo No1 vy, phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang t6t hon. Cong khai, minh bach hoat
dong cua BO NoOi vu trén moi trudng mang.

- Viéc gui, nhan van ban dién tir cia B§ No1 vu phai bao dam chia sé,
cong khai trén hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh va cac hé théng thong
tin khac phuc vu su chi dao, diéu hanh cia Chinh pha, Tha tuéong Chinh phu
va B§ trudng B6 Noi vu.

- Nang cao chi s6 tng dung cong nghé thong tin trong chi dao, diéu
hanh ctua Bo Né6i vu, gop phan cai thién chi s6 cai cach hanh chinh cta Bb.

- 100% van béan trao doi gitta BO NoO1 vu va cac co quan nha nudc duoc
thuc hién duéi dang dién tir va duoc ky s6 boi chir ky chuyén dung trir cac
van ban c¢6 ndi dung thudc danh muc bi mat nha nudc theo quy dinh;

- Hé thong dap Gmg yéu cau nghiép vu trong cong tac chi dao, diéu
hanh, xtr 1y van ban dén, di, ho so dién tir, tra ciru, tim kiém vin ban cla cong
chtrc, vién chirc Bo Noi vu theo yéu cau clia cong tac van thu luu trit;

- 100% cac don vi thudc, truc thuoc By da cap nhat hd so cua cong
chtrc, vién chirc 1én co so dir liéu phuc vu quan 1y, tra ctru, tim kiém.

bén nay, sau gén 6 nam trién khai thuc hién, hé théng quan ly van ban
va diéu hanh cua B Nbi vu duge trién khai va dua vao hoat dong tur ngay
01/10/2018 da két nbi voi truc lién thong van ban Québc gia. Tinh dén thoi
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diém hién tai, 100% viéc gtri, nhan van ban da duoc thuc hién trén moi truong
dién tur (trir van ban mat va cac van ban khac do Lanh dao Bo yéu cﬁu) va co
khoang 1.600 tai khoan di dugc cip, khoang hon 60.000 vin ban di dugc phat
hanh va khoang 260.000 van ban dén duoc tiép nhéan tir truc lién théng vin
ban Qudc gia qua Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh tac nghiép Voffice.
Dit liéu sb ciia Bo Noi vu ké thira toan bo dit liéu dién tir cta phﬁn mém quan
Iy van ban va diéu hanh tic nghiép Voffice, cAp nhat thudng xuyén hang
ngay, lién tuc, dit liéu ngdy cang giau va phong phu dé dua vao bao quan,
khai thac, tich hgp, tai st dung cac thong tin da dugc luu trit.

Nhu vy, mdi ndm hé théng quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép
Voffice tiép nhan khoang 45.000 vin ban dén tir truc lién thong van ban qubc
gia; phat hanh khoang hon 11.000 van ban di, toan bd s6 luong van ban d6
dugc dinh huéng chuan hoéa dir liéu theo dung tiéu chuan thong tin dau vao
quy dinh tai Thong tu 02/2019/TT-BNV quy dinh tiéu chuan dir liéu thong tin
dau vao va yéu cau bao quan tai li¢u luu trit dién tr. Hon nita, B yéu cau
chuyén vién tao 1ap hd so tir vin ban dén va toan bo tai liéu kém theo khi
trinh ky nham theo ddi duoc quy trinh khép kin vong doi ciia van ban, bat
tron toan bd qua trinh xtr Iy van ban trén dién tar dé khi truy xuat 13 c6 dir liéu
ngay, day du va thong nhat, dam bao theo doi duoc van ban hoan thanh trudc
han, trong han, qua han dé biéu duong cong chirc xir 1y vin ban truéc han
cling nhu don dbc, c6 bién phap quan 1y d6i véi nhitng van ban qua han, phuc
vu t6t nhat su chi dao, diéu hanh cta cac cip Lanh dao.

C6 thé n6i, Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép Voffice
ctia B4 Noi vu trién khai thoi gian qua khong nhitng di dap tmg dugc nhu cau
nghiép vu quan 1y vin ban cta Bo Noi vu, dap tng cac nhu cau két ndi lién
thong dit liéu theo yéu cta Chinh phi gop phan xay dung phong cach 1am
viéc hién dai, dong bo va rit ngin khoang cach vé thoi gian, khong gian khi
thuc hién tao 1ap hd so trinh ky, gtri, nhan va ky s6 van ban dién tor ma con
xay dung duoc ngudn dir liéu vo cung 16n, tiét kiém rat nhiéu cho cong tac
chuyén dbi s ca vé thoi gian, nhan luc va kinh phi.

2. Thue trang chuyén ddi sé ddi véi cong tac lwu triv

Pbi véi Khoi tai liéu luu trit ban gidy hién dang luu tai Kho luu trit co
quan B bao quan khdi tai liéu luu trir tir nim 1980 dén nay, bao gdm 2 phong
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tai liéu, do 1a phong Ban Tb chitc can bd Chinh phu va phong Bo No6i vy, Bo da
thuc hién theo 10 trinh thuc hién chuyén ddi 6 tai B6 Noi vu:

a) Giai doan 1 (Nam 2021 - 2022)

- S6 hoa, chinh 1y ho so tai lidu (giai doan 1) va xay dung hé théng luu
trir dién tir;

- Xay dung hé théng hop khong gidy td, hoi nghi truyén hinh truc tuyén
cua Bo Noi vu.

- Nang cap phan mém theo ddi tra 10i chat van ciia Pai biéu Qudc hoi;

- Nang cép Céng thong tin dién tir cua B§ NoO1 vu;

- Nang cap hé thong phan mém thi dua khen thudong & phat trién céc hé
théng nén tang dic thu dung chung cho linh vuc thi dua khen thuong (giai
doan 1);

- Xay dung cac hé thdng thong tin va co so dir liéu chuyén nganh dap
g nhu cau quan 1y, chi dao diéu hanh ciia Bo Noi vu.

- Néang cip ha ting cong nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu cac hé
théng phan mém.

- Pao tao chuyén giao cong nghé.

b) Giai doan 2 (Nam 2023 - 2025)

Nam 2023:

- S6 hoa va chinh 1y hd so tai liéu (giai doan 2);

- Nang cap phan mém quan Iy nhiém vu;

- Nang cap phan mém tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan;

- Nang cip hé thong phan mém thi dua khen thudng & phat trién céc
hé thong nén tang dic thu dung chung cho linh vuc thi dua khen thuéng
(giai doan 2);

- Xay dung cac hé théng thong tin va co sé dir liéu chuyén nganh dap
g nhu cau quan 1y, chi dao diéu hanh ciia Bo Noi vu;

- Néang cip ha ting cong nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu cac hé
thong phan mém;

- Pao tao chuyén giao cong nghé.

Nam 2024:
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- S6 héa va chinh 1y hé so tai liéu (giai doan 2);

- Xay dung cac hé théng thong tin va co so dit liéu chuyén nganh dap
ung nhu cau quan ly, chi dao diéu hanh ctia B6 Noi vu;

- Néang cip ha ting cong nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu cic hé
thong phan mém;

- Do tao chuyén giao cong nghé.

Nam 2025:

- Pau tu trang bj co s& vat chit va tng dung céng nghé thong tin tai
Thu vién Bo Noi vu; thu vién sé Bo Noi vu;

- Xay dung cac hé théng thong tin va co so dir liéu chuyén nganh dap
ung nhu cau quan ly, chi dao diéu hanh ctia B6 Noi vu;

- Néang cip ha ting cong nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu cac hé
thong phan mém.

Nam 2023 di trién khai thuc hién sb hoa theo go1 thau s 2 cua Pé an
Chuyén d6i s6 B6 Noi vu “Nang cap phan mém va chinh 1y, s6 hoéa hd so, tai
liéu luu triy” thuéc Dy 4n "Chuyén d6i s6 ciia Bd Noi vu giai doan 2021 - 2025
va dinh huéng dén nim 2030 dé nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh cta Bo
Noi vu - giai doan 1”. Theo do, da chinh 1y 1.226m tai liéu, s6 hoa 2,6 tricu
trang van ban; nang cip hé théng bao cdo thong ké, hé thdng bao cao dinh ky
nganh Noi vu...

Két qud dat duoc

Cach mang cong nghiép 4.0 véi sy phat trién manh mé va ky diéu cua
cong nghé dang 1am thay d6i sdu sac moi mat cua doi séng xa hoi. Cot 16i cua
cua cach mang cong nghiép 4.0 van la cdng nghé théng tin va no ¢ méi quan
hé mat thiét vai Chinh phu dién tir. Bidu nay c6 tac dong to 16n dbi véi xa hoi
nodi chung va linh vyc van thu, luu trir n6i riéng. Do van ban, tai liéu la san
pham trong hoat dong cua co quan nha nuéc, nhiing thay d6i trong phuong
thirc hoat dong cua co quan nha nudc theo hudng phu hop véi méi truong
cong nghé da kéo theo nhimg tac dong nhat dinh ddi véi cong tac van thu, luu
trir. Tai liéu dién tir va tai lidu luu trir dién tr dd phat huy nhitng wu diém vuot
troi so véi ban gidy trong quy trinh ban hanh vin ban, tiép nhan va giai quyét
van ban, phuc vu st dung va dap ang nhu cau cua x4 hoi.
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Trong bdi canh Cach mang cong nghiép 4.0 hudng téi xay dung Chinh
pha dién tir, BO NOi vu da timg budc hoan thién co s phap 1y, quy dinh
nghiép vu ddi véi cong tac van thu, luu trir dién ti cu thé nhu sau:

Thez nhdt, dd ban hanh cac van ban quy dinh va huéng dan nghiép vu
d6i vai cong tac van thu, luu trit ni chung va cong tac quan ly tai liéu dién ta
no6i riéng, da ban hanh Quy ché cong tac van thu, luu trit, trong d6 quy dinh rd
nguyén tac, yéu cau, trach nhiém cua cac ddi tugng cé lién quan trong viéc
quan ly tai liéu luu trir dién tur.

Ther hai, Bo Noi vu quan tdm dau tu kinh phi, co s¢ ha ting, xay dung
ké hoach va 16 trinh vé quan Iy tai liéu dién tir theo ting giai doan, xac dinh
muc tiéu cu thé bao dam phi hop véi diéu kién cua co quan Bo, hudng téi
xay dung kho luu trir s6 dé thu thap, bao quan, phuc vu khai thac va st dung
tai liéu luu trit, dap Gng yéu cau thong tin phuc vu quan 1y, diéu hanh cua
Lanh dao B va céc to chuc, ca nhan, doanh nghiép trong béi canh cai cach
hanh chinh, Chinh phu dién tr va cach mang khoa hoc céng nghé 4.0.

The ba, Bo Noi vu di quan tdm dén bo sung nhan sy 1am cong tic vin
thu, luu trir; ting cudng tap huan, huéng dan nghiép vu quan ly tai liéu dién
tr cho tat ca cong chuc, vién chac trong Bo. Hang nam, md cac 1op tap huan
cho cac cong churc, vién chuc truc tiép 1am nhiém vu chuyén mén va cac cong
chiic méi duoc tiép nhan vé Bo, nang cao nhan thic, vai trd va tm quan
trong cua cong tac van thu, Iuu trit ndi chung, cdng tac quan ly tai liéu dién tu
noi riéng.

That tu, viéc ing dung cong nghé thdng tin trong quan ly tai liéu dién tir
d3 gop phan nang sao hiéu suat lao dong, rat ngan thoi gian tiép nhan, trinh
chuyén giao van ban dén, phat hanh van ban di, tiét kiém sé luong kinh phi
vt tu, van phong pham khdng nho trong hoat dong nghiép vu van thu, luu tri.

I1. Cac khé khiin, vieéng mic va giai phap thic day, nang cao hiéu
qua trong cdng tac vin thw, luu trit va ndp lru tai liéu s6

1. Khé6 khin, veéng mic

Cong tac 1ap, nop luu hd so dién tir tai Bo Noi vu gap phai nhiing
vuéng mic, kho khan, cu thé nhu sau:

- Lanh dao mot sd don vi chua nhan thac rd trach nhiém, nghia vu
trong viéc str dung va xu ly cong viéc trén Hé théng Voffice. Lanh dao don vi
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chua quan triét viéc sir dung Hé théng Voffice trong qué trinh giai quyét cong
viéc dén toan thé cdng chuc, vién chic;

- Hé théng van ban quy ché, quy dinh, huéng dan vé vin thu, luu trir
dién tir ctia Bo chua dugc day du;

- Hé théng Voffice chua diy du cac tinh ning theo yéu cau tai Nghi
dinh s 30/2020/ND-CP va Thong tu 02/2019/TT-BNV.

2. Cac giai phap ap dung dé nang cao hiéu qua trong cong tac Vin
thw, Luu trit, ndp lwu tai liéu luu trir sé tai B Noi vu

2.1. Chudn héa théng tin ddau vao ngay tir khdu nghiép vu Vin thu:

a) Thyc hién chuyén d6i sb, chuan hoa dit liéu theo tiéu chuan ngay tir
khi tiép nhan, xir Iy vin ban dén, phat hanh vin ban di:

Cai dat cac ché do cua may Scan, may tinh cua toan thé chuyén vién
theo ché do phu hop dé dap tng ding cac tiéu chuan dau vao cua tai liéu luu
trir dién tr nhu: May Scan dé & ché do tiéu chuan file PDF (khong phai file
anh), 46 phan giai t6i thiéu 300DPI... dé dam bao khi vao phan mém Luu trit
dién tir cac file van ban dén, van ban di di duoc chuén hoéa, co thé tiép nhan
duogc ludn, phan mém khong phai tra lai dé stra doi, tiét kiém thoi gian, kinh
phi va c6 dit liéu chudn ngay tir khau dau vao, ho so luu trit dién tir tiép nhan
tir phan mém quan 1y van ban tai Vin thu s& duoc cip ma s6 luu trit, lam giau
dir liéu thuong xuyén, dé khai thac, cap nhat va chia sé phuc vu chuyén d6i s6
- P6 1a ngudn thong tin chinh thdng, cap nhat nhanh chong, kip thoi nhét cho
chuyén d6i s6 ma khong phai ton thém nhiéu thoi gian, kinh phi, nhan luc dé
co duoc nguén diur liéu khéng 16 ludn ludn cap nhat thuong xuyén, lién tuc tur
phan mém quan 1y van ban va Piéu hanh. ..

b) Tao 1ap hd so tir phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh (Voffice):
Hudng dan, yéu cau chuyén vién tao 1ap vin ban di trén nén vin ban dén dong
thoi yéu ciu kém theo toan bo to trinh, vin ban, tai liéu kém theo khi trinh ky,
dam bao phan anh dﬁy du, toan dién qua trinh dién bién cta sy viéc va toan bd
ndi dung trinh ctia Chuyén vién; y kién chi dao cua cac cép lanh dao, luu vét
toan bd qua trinh trinh ky theo dudng di cua vin ban, cho dén khi van ban
duoc lanh dao ky, van thu cép s6 ban hanh, hoan thanh toan bo 1u6ng trinh ky
trén dién ttr ciing 1a khi hd so c6 day di qua trinh trinh ky, van ban, tai liéu

kém theo, ¥ kién chi dao nhu 1 bd hd so trinh bang vin ban giay.
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¢) Nang cép phin mém quan 1y van ban va diéu hanh dé c6 dy du cac
chure ning tao 1ap ho so hoan chinh. Do tirng vén ban tao lap hd so méi 13 ting
lan trinh ban hanh vin ban trong qué trinh giai quyét tron ven 1 cong viéc,
mudn tao 14p toan bd qué trinh giai quyét ctia mot cong viée, sdu chudi thanh
ho so day du qua timg 1an trinh ban hanh vin ban can phai ghép cac hd so nho
d6 lai moi thanh 1 hd so cong viée day du tir khi khoi ngudn dén khi hoan
thién, két thiic cong viée. Vi vy, giai phap can thiét dé két ndi cac lan trinh d6
lai v6i nhau trén dién tir 1a m& rong chirc ning 14p hd so ngay tir khi tao 1ap hd
so trinh ky dé chuyén vién trinh ky ngay trén hd so di ban hanh tir 1an dau cho
dén khi két thic cong viéc (b6 sung nut ghép ho so trén hd so dd duoc ban
hanh - tuong tu nhu d6i voi ban gidy thi cong chitc dé ca tap trinh ky 1an luot
theo tung 14n trinh dé 1anh dao nam duogc qué trinh dién bién cta sy viéc). Pén
khi két thuc cong viéc ciing 1a khi ho so luu trir da tap hop day di qua trinh
trinh ky tir khi cong viéc bat dau dén khi cong viéc két thuc ma khong can phai
c¢6 cac thao tac thil cong can dén cong stic ciia nguoi 1ap hd so nhu tra ciu,
nhap liéu bd sung hodc tim kiém vin ban b sung vao timg lan trinh ma ho so
lai day du va phan anh dung nhat qua trinh dién bién cia su viéc.

Sau khi ghép cac 1an trinh trén dién tor, ho so khi két thuc thi tu dong
cip nhat sang phan mém luu trir dién t&r, phan mém luu trir ty dong kiém tra
cac tiéu chuan thong tin dau vao nhu: Toan bo 14 file PDF, d6 phan giai dat tu
300DPI trd 1én... thi ty dong chuyén vao phan chd tiép nhan. Cong chirc luu
trit kiém tra thanh phén hd so du thi bAm tiép nhén, ho so sé& tu dong sinh ma
luu trit tuy dong, dong bang hd so, tu dong luu vao Kho Iuu trir theo thur tu -
D3 tré thanh dir liéu dé khai thac, chia sé khi can (qua trinh nay két thuc ngay
sau khi van ban dugc ban hanh, rit nhanh chong, kip thoi, chinh xac, bét tron
luu vét duge qua trinh dién bién cua sy viéce).

2.2. Gidi phdp du kién dp dung nham nédng cao hiéu qua ciia cong tac
Luu trit dwa trén viéc ung dung phdn mém quan ly van ban dién tir

a) Déi voi viéc thu thap ho so luu trit dién tir:

Y nghia ctia h so, tai liéu luu trix: HO so, tai liéu luu trit phan anh toan
bd moi hoat dong cia co quan, l1a nguén su li¢u chinh x4c, dong vai tro hét
suc quan trong trong vi¢c nghién ctru, hoach dinh chinh sach, chién lugc phuc
vu cong tac quan ly, diéu hanh dong thoi gitp cho can bd, cong chic, vién

chtrc nang cao hi¢u suat cong viéc va xir ly nhanh chong, dap img dugc cac
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yéu cAu dit ra va tao cong cu dé kiém soat viéc thuc thi quyén luc cua co
quan, to chc.

Y nghia ctia viéc thu thap, quan 1y ho so, tai liéu luu trit:

Nhiém vu thu thap, bao quan tai li€u luu trir dac bi€t quan trong - La
khoi ddu cho su thanh cong cta toan bd qua trinh nghiép vu luu trit - Thu vé
nguén dit liéu dé khai thac, chia sé - La mot nhiém vu then chot gép phﬁn vao
thanh cong cua chuyén ddi s6. Néu dau vao thu thap duoc dﬁy du, triét dé,
chinh x4c toan bd dién bién cta qué trinh dién ra sy viéc thi toan b qua trinh
sau s€ thuan loi, s€ mang lai hi¢u qua cao trong hoat dong luu tritr, gop phr:in
nang cao hi¢u suét cong viéc, phan anh dugc birc tranh toan canh ctia phong
ltru trir cia co quan. Bén canh d6, tdp hop duoc day du dir lidu dé khai théc,
chia sé - 6 1a ngudn tai nguyén co ban dé chuyén d6i sé thanh cong nhanh va
bén viing.

Thu thap ngay ho so di duoc tao lap, trinh ky trén hé théng phﬁn mém
quan 1y van ban va diéu hanh (Phan mém vin thu) vao phan mém Luu trix
dién tir ngay sau khi van thu ky sd, ky ddu ban hanh van ban trén phin mém
Van thu b.%mg hinh thtrc ty dong cip nhat sang ph?m mém Luu trit dién tor tao
thanh vong tron khép kin, ké thira toan bd nguén dit lidu, tiét kiém toan bod
qua trinh xtr 1y van ban dién tr, tao thanh ho so luu trit chuan dé lam giau dir
liéu sb cua BO Noi vu mét cach thuong xuyén, lién tuc, tré thanh co so di
liu s6 co hé thong ngay tir khau dau vao dé c6 dir liéu chia sé kip thoi ma
khong mat thém nhiéu cong doan sé hoa tir vin ban, hd so gidy thanh dit liéu
phuc vu chuyén d6i sb.

Thu ho so dién tir ngay sau khi phat hanh van ban nham thu toan bo ho
so luu trit dién tir ngay sau khi phat hanh vin ban di, ké thira toan bo thong tin
dau ra ctia cong tac van thu lam thong tin dau vao ciia cong tac luu trit dong
thoi sao Iuu du phong, quan ly, khai thac, chia sé va tiép tuc thuc hién cac
nghiép vu vé luu trit.

b) Péi véi viée thu hd so gidy

Trong tinh hinh méi, vin ban gidy con lai khong nhiéu (khoang 10-
13%) can phai c¢6 phuong an phu hop dé quan 1y hiéu qua. Theo quy dinh
hién hanh, Van thu co quan s€ phai du théo, xin y kién cac don vi, trinh nguoi

dung dau co quan Quyét dinh ban hanh Danh muc hd so can 1ap hing nim
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(mat nhiéu thoi gian, du kién cac dau hd so chung chung, chua sat thuc). Vi
vay, trong tinh hinh mo1, viéc ban hanh Quyét dinh danh muc hd so cin lap
hang nim mang tinh hinh thtc, chwa sat véi thuc té vin ban ban hanh. Cho
nén, can thay bang hinh thirc khéc, sat thuc, hiéu qua hon (giai phap 1a khong
ban hanh Quyét dinh danh muc hd so can 1ap hang nam, thay vao do6 sé& triét
xudt truc tiép tir phdn mém quan 1y vin ban, in danh sach vin ban phat hanh
ctia timg chuyén vién hodc cin ct theo s6 ban hanh vin ban mat, van ban gidy
dé thu ho so theo ting vin ban da phat hanh) nham dam bao kiém soat, thu
thap dugc 100% ho so gidy ma khong mat nhiéu thoi gian ban hanh danh muc
hd so hing nim mot cach chung chung, hinh thire (kho kiém soat hd so,
chuyén vién c6 thé khong ndp, chua ndp do chua chi dich danh ting ho so).

¢) Panh gia loi ich thu dugc hodc c6 thé thu dugc do ap dung giai phap

Viéc thu thap ho so luu trix dién tir s& ké thira lai toan bo qua trinh trinh
ky ban hanh vin ban, thu hd so luu trit dién tir ngay sau khi van thu B¢ phat
hanh van ban tir phan mém quan 1y van ban Voffice, ké thira thong tin dau ra
clia cong tac van thu lam thong tin dau vao cla cong tac luu trir dién tir vira
dam bao sy thong sudt, lién mach trong qua trinh theo ddi ho so; luu trit duoc
toan ven qua trinh tur khi tiép nhan, tham muu cua chuyén vién va toan b su
chi dao cua cac cip lanh dao, d6 13 ngudn dir liéu vo cung quy gia, da duoc
kiém duyét chit ch&. Bang cach nay, viéc thu hd so luu trit vo cung nhe
nhang, hiéu qua, nhu vay vira c6 dir liéu dé khai thac ngay, dic biét 1a co thé
sao luu du phong, dé phong viéc mét dit liéu trén phan mém Vin thu (van dé
nay rat dé xay ra do dic thu quan 1y tai liéu trén dién ti, néu xay ra thi kho
hoic khong 13y lai duoc dir liéu).

Hon ntra, thu thap nhu vay s€ thu tan géc, triét dé, theo ddi duogc toan
bod qua trinh tur thot diém van ban dén, dy thao cua chuyén vién trinh, y kién
chi dao cua cac cdp lanh dao (ddy 1a van dé dic biét quan trong ma cac
phuong &n khac dua ra chua dam bao duogc su lién mach triét dé nhu vay, S€
bi dit doan giita giai doan van thu v6i giai doan luu trit, khi khai thac hd so
Iwu trit van c6 day du van ban dén, file phiéu trinh, vin ban phat hanh nhung
khéng con ¥ kién comment cua giai doan trinh ky (truéc day van ban gidy thi
con ¢o ¥ kién chi dao trén gidy, nhung vin ban dién tir chi thé hién &

comment) - d6 1a bang ching xac dang khi truy ctru trach nhiém vé sau - day 13
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¥ nghia v cliing quan trong ctia phuong 4n thu hd so, tai liéu ty dong tir phan
mém Vin thu sang phan mém luu trir dem lai ma khong tinh duge bang tién.

Ngoai ra, giai phap thu thap hd so tu dong con dem lai nhiéu loi ich
thiét thuc nhu:

+ Xay dung, quan tri hé thong dé dang (thuan theo ty nhién), c6 thé
chia sé dir liéu khi can: Thong thudong, khi xay dung mot phan mém sé& chua
¢ dit liéu, can phai s6 hoa tai liéu giéy, nhap li€u vao phﬁn mém dé c6 dix
liéu khai thac, chia sé, bén canh d6 can thir nghiém cach quan 1y dya trén gia
thiét, nhu vay s€ co nhiéu ndi dung chua sat thyc, phai méat mot qua trinh thur
nghiém, diéu chinh, cai tién, rat kinh nghiém méi dua duoc dit liéu vao dé
quan 1y, st dung. Qua trinh d6 vo cing khé khin va ton kém. Con dbi véi
phuong an thu thap ho so, tai lidu tu dong s& c6 san dir liéu cap nhat tir phan
mém Vin thu, chi can dua trén nhirng yéu cau dat ra dé xay dung thanh hé
théng phﬁn mém luu trir dé quan ly, khai thac, van hanh, nhu vay la "thuan
theo ty nhién", dya trén nhiing nhu cau thuc vi vy qua trinh xay dung phan
mém luu trit dién tir s& nhanh chong hién thuc hoa, st dung duoc ngay - d6 1a
con dudng ngan nhat, nhanh nhat, bén viing nhat dé tién trinh chuyén doi sé
trong cong tac luu trtr thanh cong.

+ Dé thuc hién, dé quan ly:

DPdi voi toan thé cong chirc: Huy dong dugc sy vao cude cua toan thé
cong chic, mdi cong chitc gop mot phan ma khong phai thao tac thém vira tiét
kiém thoi gian, cong strc va chi thao tac 1 1an d3 hoan thanh viéc tao lap, trinh
ky va ndp duoc hd so luu trit day du vao Kho luu trir (trit duoc ganh ning 16n
so v&i ban gidy, chuyén vién phai tp hop toan bd vin ban, tai liéu kém dé 1ap
hd so, thong ké timg vin ban, 1ap bién ban dé ban giao vao Kho Luu trit), nhu
vay vira nhanh chong, gon nhe, vira chinh xdc, vira ddm bdo toan ven ho so ma
dac biét 1a giam bot ap luc, khong con tam 1y lo 1éng chua 1ap duoc ho so, trinh
duyét qua 6 budc dé ban giao vé luu trit co quan. Thoi gian thuc hién 6 budc
c6 thé bang thoi gian dy thao, trinh, phé duyét vin ban.

+ Péi voi Lanh dao cac cap: Ho so day du, dung quy dinh méi ky vin
ban, qua trinh d6 dugc 1ong ghép ludn cung qua trinh phé duyét hd so nop

luu, vira sat thuc va c6 can ctr, néu dé ho so sau madi1 ndp cd thé chuyén vién
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nham 1an gén vin ban no vao ho so kia, vira kho kiém soat, vira mat gip doi
tho1 gian.

Luon yén tam vi dit liéu da ludn day du, san sang, chuyén vién c6 thé bao
céo, théng ké ngay lap tirc khi c6 yéu cau, dap tmg duoc su chi dao, diéu hanh
nhanh chéng, kip thoti, chinh xac ctia Lanh dao Bo cling nhu cia Chinh phu.

DPam béo thyuc hién ding, du cac quy dinh vé quan 1y hd so luu trir - tai
san qudc gia (hién van 1a khau thuc hién chua tdt trong toan qudc). Vi cong
chtic ndo ciing c6 gang trinh giai quyét xong viée trudc, con viée lap ho so,
nop luu hd so vao luu trir dé lai, chua tinh dén, khi c6 vin ban yéu cau méi di
do lai, hd so du, ho so thiéu, 1ap lai ho so, ké bién muc, trinh phé duyét qua 6
budc mat nhiéu thoi gian nhu khi du thao, trinh ky ban hanh van ban dién tir
nén coéng chirc rat ngai lap ho so gidy dé ban giao vao Kho Luu trir, do d6 ¢
thuc trang luu trit nhiéu co quan phai thu tai liéu bo, gbi va cac khau tiép theo
dé giai quyét khoi tai liéu luu trix bo, goi ton dong ton rat nhiéu thoi gian, kinh
phi va nhan lyc.

+ Pdi v6i cong chire Iuu trir: Quan tri dir liéu bang tai khoan dé dang,
c6 thé tra ciru moi lic, moi noi, khong phu thudc vao khong gian, thoi gian va
dia gidi1 hanh chinh. K& thira duoc toan bo viéc quan ly van ban theo s6 thtr tu
ban hanh vin ban va chia timg loai vin ban theo nim. Hon nita, ho so luu trit
dién tr s€ dugc thu ngay sau khi phat hanh van ban di ctia Bg, phuc vu tra ctru
nhanh chéng kip thoi, dé cap nhat, chia sé dit liéu khi can - dap img muc ti€u
ctia chuyén ddi sb.

Pbi voi don vi cung tmg dich vu: Viéc cap nhat di liéu tir phan mém
Vin thu sang phan mém Luu trit rat don gian; chi can link sang 1a xong; viéc
sao luu, cap nhat dir li¢u dé dang, d6 1a viéc lam thuong xuyén ctia cac don vi
cung tng dich vu phan mém.

+ Thu triét dé, nhanh chéng, tap trung

Toan bo hd so, tai liéu thu duoc 100% ngay sau khi van ban ban hanh,
ké thira toan bo viéc luu theo hé théng da rat khoa hoc cua cong tac van thu:
Theo sd tht ty tir ddu nadm dén cudi nam, theo loai vin ban: Cong van, Quyét
dinh, Thong tu... rat dé quan 1y, tra ctu, sap xép.

+ Tiét kiém thoi gian, nhan luc va kinh phi: Néu thuc hién theo giai

phap trén, theo tinh todn so by chua dﬁy du sé& tiét kiém duoc khoang 11,8 ti
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ddng dbi véi viée thu hod so dién tir va khoang 39 triéu dong ddi voi vin ban
gidy tir khi ung dung quan 1y vin ban dién tir ngay 01/01/2019 dén ngay
30/9/2023. Dic biét hon, nhimg gia trj khong tinh dwoc bang tién, khong dién
giai hét dugc do tién ich va hiéu qua tir giai phap dem lai nhu phan tich & trén.

H6 so vin ban gidy trude day néu thu dugc 50-60% la thanh cong 16n,
chuyén vién ndp rai rac, phan tan, b goi, dé chinh 1y, sé hoa duoc thanh timg
hd so nhu ban dau trinh ky 1a 1 qua trinh dai tén nhiéu cong sirc va kinh phi.
Trong khi 6, tai liéu phan tan khong dut diém, mdi mot dot chinh 1y thoi
gian cua tai liéu thuong kéo dai tir 15 dén 20 nam, co6 thé dai hon. Do vay,
viéc tra ctru, quan 1y rat kho khin, nhitng bat cap nay s& dugc giai quyét triét
dé khi 4p dung giai phap trén.

+ Lam can ctr dé dua ra phuong an quan 1y t6i uu trong toan qudc:
Phuong an thu ho so, tai liéu luu trit tai B6 Noi vu néu thanh cong 1a mot hinh
thirc mau dé ap dung trong toan qudc vi Bo Noi vu 1a co quan dugc Chinh
phu giao tham muu quan 1y nha nuéce vé van thu, luu trit, néu thue hién tai Bo
No6i vu thanh cong thi d6 1a can clr xac dang dé B Noi vu ban hanh van ban
quan 1y vira hiéu qué, vira tiét kiém trién khai trong toan quéc (Nhu vay thi
cong tac thu thap, quan 1y ho so luu trir dién tir, ho so gidy theo giai phap du
kién s& tiét kiém duoc sb tién khong 16 khi 4p dung trong toan quéc).

+ Khong trai voi cac van ban quy dinh hién hanh: Luat Luu trir va cac
van ban huéng dan thoi han nop luu tai lidu luu trir 1a "Trong thdi han 1 nam,
ké tir ngdy cong viéc két thuc". Vi vay, viéc thu hd so ngay phu hop véi quy
dinh, khong phai chd dén hét han (trong vong 1 nim) méi ndp ho so vé Kho
Luu trit nhu ho so gidy (hd so gidy con phai gom lai chinh 1y theo dot, dén
khi chinh 1y xong dua ho so vao khai thac phai mat nhiéu nam) - D6 1a loi ich
cua viéc thyc hién quan 1y ho so dién t - Chung ta phai tan dung dé c6 duoc
ngudn dir liéu cang sém cang tot, nhu vay Chuyén d6i s6 mdi nhanh va bén
vitng, tiét kiém va hiéu qua.

Tir nhitng vu diém ké trén, viéc thu thap hd so, tai liéu luu trit dién tir
va ho so luu trit vin ban gidy theo giai phap dua ra du kién s& gép phan thanh

cong cua chuyén do6i s6 nhanh va bén viing./.
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THUC TIEN LAP, PONG GOI VA THU NOQP HO SO SO
CUA MOT SO BQ, NGANH TRUNG UONG QUA KHAO SAT

Phong Nghién ciru va Thong tin khoa hec ky thudt,
Trung tam Khoa hec ky thudt Vin thw - Luwu tri,
Cuc Van thw va Lwu trit nha nwoc

Trong béi canh chuyén dbi s6 dang dién ra manh mé & cac linh vuec, tai
licu dién tir va tai liéu luu trir dién tor da phat huy wu diém vuot troi so voi tai
licu gidy. Viéc thuc hién lap, dong goi tin va thu nop ho so, tai lidu s6 cua cac
co quan thudc nguodn ndp vao luu trix lich sir 14 trach nhiém cua luu trir co
quan, Iuu trir lich sir theo quy dinh cta Luat Luu trir nam 2024. Thuc hién
nhiém vu “Khao sat, danh gia thuc tién lap, dong goi, quan Iy va kha ning
giao nop hd so sb tai mot sé co quan, té chic thudc ngudn nop vao Trung tam
Luu trit qubc gia 117, trong khudn kho Hai thao khoa hoc, bao céo téng hop
két qua thuc tién kha ning dong goi va giao nop hd so sé caa mot s Bo,
nganh Trung uong qua két qua khao sat, cu thé nhu sau:

1. Thuc trang 1ap, déng géi va thu nop hé so so6 tai mot sé co quan,
té chirc

1.1. Viéc thuc hign lap hé so sé

Theo két qua khao sat cua 135/200 co quan cung cap thdng tin, c6
27/135 tra loi da 1ap hd so s6 nhu: Cuc Bao tro x& hoi (Bo Lao dong, Thuong
binh va X& hdi); Van phong B9 Tai nguyén va Moi truong; Van phong Bo
Noi vu; Tong cong ty Vién théng MobiFone; Cuc Phét trién cong nghé va Doi
mGi sang tao;...va 108/135 chua thuc hién 1ap hd so sé nhu: Téng cong ty
Hang khéng Viét Nam; Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam; Tang
cong ty Truyén thong da phuong tién VTC; Cuc Tai chinh Doanh nghiép;
Vin phong Quédc hoi; Cuc Dan sb; Vin phong Bo Y té; Cuc Thong tin doi
ngoai (Bo Thong tin va Truyén thong); Van phong Tong cuc Thué;... Cac don
vi da thuc hién 1ap ho so s6 c6 két qua nhu sau:

- C0 27/135 cau tra loi vé hd so sd cua co quan 1ap gom céc loai: vin
ban, tai liéu s6 hoa (06/27 cau tra 1oi); van ban, tai liéu 1a ban gbc co ky sb
(01/27 céu tra loi); va 01 loai hd so vira ¢6 van ban, tai liéu sb hda, vira ¢ vin
ban, tai liéu 12 ban goc c6 ky sb (20/27 cau tra 15i).
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= Cac loai hd so sb

L
7

,
VAN BAN, TAI LIEU S VAN BAN, TAI LIEU LA CA HAI Y TREN
HOA BAN GOC CcO KY s0

- Sb luong hd so sb da 1ap tai co quan: Cuc Bao trg x4 hoi (Bo Lao
dong, Thuong binh va X4 hoi): 2.000 hd so; Van phong Bé Noi vu: 50.000 hd
so; Cuc Phat trién cong nghé va Doi mai sang tao: 633 hd so; Bao hiém X&
hoi Viét Nam: 8.262.213 ho soj;... Mot s6 co quan ciing da 1ap ho so dién tir
nhung con han ché vé sb luong.

- Viéc 1ap hd so sb duoc cac co quan bat dau thuc hién tir nam 2019
(chiém 33,3%): Van phong Bo Noi vy; Cuc Vin héa co sé; Pai Tiéng noi
Viét Nam; Cuc Lam nghiép - B6 Nong nghiép va Phat trién ndng thén; Cuc
Thuong mai dién tr va Kinh té sb; Cuc Bién d6i khi hau; Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich; Vin phong Kiém toan nha nudc... va mot sé co quan khac moi
thuc hién tir nam 2022 - 2024 (Hoi Nha b4o Viét Nam; Cuc Phat trién cong nghé
va Poi méi sang tao; Tong cuc Dy trir Nha nuéc; Cuc Kiém Iam...).

- Viéc thuc hién 1ap ho so sb & cac co quan dugce danh gia co mot s6
thuan loi nhu: Puoc sy quan tm cia 1anh dao co quan (chiém 75%); cac quy
dinh ciia Nha nudc va co quan, to chiic ¢6 sy thong nhat, rd rang. Tuy nhién,
viéc 1ap hd so sb tai co quan ciing c6 kho khan nhu: M6t s6 co quan chua c6
su quan tam, kiém tra caa Lanh dao co quan; thiéu cac quy dinh xt phat khi
khong 1ap ho so sd; thiéu tap huan, huéng dan cia co quan, to chac vé 1ap ho
so s0; thiéu dau tu vé cbng nghé (Trang thiét bi, hé théng phan mém chua
dam bao dap ung cac chuc nang cua hé thong); Thoi quen cua cong chic,
vién chirc khéng 1ap hd so gidy hoidc 1ap hd so khong dam bao chat lugng nén
viéc 1ap ho so sé kho khin.

1.2. Viéc thuc hign déng goi hé so sé d@é luu tri

- V& déng go6i ho so sd dé luu trit tai cic co quan cho rang, hau hét cac
co quan chua dong goéi hd so sb theo quy dinh huéng dan tai Cong vin sb
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903/VTLTNN-QLII ngay 21/8/2023 cua Cuc Van thu va Luu trit nha nudc.
Theo phiéu khao sat c¢6 26 co quan tra 1oi, trong d6 ¢ 11/26 co quan c6 dong
g6i hd so s6 (Van phong Bo Tai nguyén va Mbi truong, Tong cong ty Vién
théng MobiFone, Cuc Vin hoa co so, Dai Tiéng néi Viét Nam, Cuc Thuong
mai dién tir va Kinh té sd, Cuc Phat trién cong nghé va Boi méi sang tao,... );
12/26 co quan chua déng goéi hd so sd (Van phong B6 Noi vy, Cuc Lam
nghiép - B6 Nong nghiép va Phat trién ndng thén, Tong cuc Du trir Nha
nudc.,... ); ¢6 03/26 co quan chua c¢6 phan mém lap hd so sé két ndi giita luu

trir co quan va cac vy, don vi, Cac ho so dang luu trén phﬁn mém.

Co quan dong goi ho so'so

: A mCo
- A
Khong
/ Khac

- Vi cac co quan dang thuc hién dong goi hd so s6 dé luu trit duoc
thuc hién theo cac quy dinh phéap luat, huéng dan tai Thong tu s
39/2017/TT-BTTT ngay 15/12/2017 cia Bo Thong tin va Truyén théng ban
hanh Danh muc tiéu chuan ky thuat vé ang dung cong nghé thong tin trong co
quan nha nuéc; Cong van sd 903/VTLTNN-QLII ngay 21/8/2023 cua Cuc
Vin thu va Luu trit nha nudce vé hoat dong thu thap va nop luu hd so, tai lidu
lwu trir dién tir vao Luu trit lich str. Ngoai ra, mot sé co quan ciing thuc hién
dong goi hd so s trén co so cac hudng dan cia don vi (theo timng chire nang phan
mém co quan dang st dung).

- Vé céc dit lieu md ta ho so sb tai co quan co ban day du cac truong
théng tin vé&: ma ho so, tiéu dé hd so, thdi han bao quan, ché @6 s dung, ngon
ngit, thoi gian bat dau, thoi gian két thic, tir khoa, tong sé tai liéu trong ho so,
s6 luong to (hd so sb hda), sb luong trang...

- V& dix liéu md ta van ban, tai liéu trong ho so sb tai co quan dap ung
day du cac truong théng tin vé ma dinh danh tai liéu, ma luu trir cua tai lidu,
thoi han bao quan, tén loai tai liéu, sb cua tai liéu, ky hiéu cua tai liéu, ngay
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thang nam cua tai liéu, tén co quan, t6 chic ban hanh tai liéu, trich yéu noi
dung, ngdn ngit, s6 lwong trang...

- V& hé thdng phan mém cua céc co quan dang sir dung ¢ chirc ning
hd tro viéc 1ap hd so s6 va dong goi hd so, tai liéu sb: Theo khao sét co
125/135 co quan tra loi, trong d6 co 76-85,6% co quan tra oi phan mém
khdng c6 hd tro; chi ¢ 10,4-19,2% co quan tra loi phan mém c6 hd tro. Mot
s6 y kién khéc cua cac co quan cho biét: Co quan chua c6 phan mém luu trix
dién tir; chua ¢6 phan mém dé 1ap ho so két ndi gitra luu trir co quan va cac
vy, don vi. Hodc dang xay dung Hé théng luu trit s6 tich hop véi Hé théng
quan 1y van ban va diéu hanh. Hodc dang nghién ctu va trién khai dong goi

hd so s6 theo Cong van s6 903.

200.00%

150.00%
85.60%

100.00%

50.00% @
Fr o

0.00%
Co Khong Khac

m Chtrc ndng hé tro 1ap hd so sé m Chirc nang hé tro viec déng géi hé so, tai liéu sé

1.3. Viéc thuc hién thu ngp hé so, tai ligu sé vao luwu triv lich sir (theo
Céng vin sé 903/VTLTNN-QLII ngay 21/8/2023 ciia Cuc Vin thw va Luu
trit nha nwoc)

Nam 2023, Cuc Van thu va Luu trit nha nude c6 ban hanh Cong van sb
903/VTLTNN-QLII ngay 21/8/2023 vé huéng dan hoat dong thu thap va nop
Iru ho so, tai lidu luu trir dién tir vao luu trit lich st. Theo két qua khao sat c6
135 cAu tra loi cho rang, c6 biét dén Cong vin 903 (69/135 cau tra loi, chiém
51,1%): Van phong Téng cong ty Hang khéng Viét Nam; Vian phong Bo Tai
nguyén va Moi truong; Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam; Vin
phong Quéc hoi:...; khdng biét dén Cong van sb 903 (65/135 chiém 48,5%):
Cuc Bao trg xa hoi (Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi); Tong cong ty
Truyén thong da phuong tién VTC... Bé trién khai van ban huéng dan vao
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thuc tién, cac co quan di va dang xay dung ké hoach trién khai &p dung Céng
vin s6 903.

Ké hoach trién khai ap dung Cong van 903

HCo mKhoéng mKhac

Theo két qua khao séat, mot sé co quan di thuc hién dong goéi hd so, tai
liéu s6 theo Cong van 903 c6 dua ra mot s6 thuan loi nhu: hudng dan cy thé
vé cau trdc dir liéu va dong goi tin; ¢6 nhan lyc cong nghé thong tin va dugc
dau tu mot phan kinh phi. Tuy nhién, mot s6 co quan ciing dua ra mot s6 kho
khan nhu: chirc nang 1ap ho so va dong géi tin chua dap ung; thiéu nhan luc
vé cong nghé thong tin (hau hét can bo lam luu trit chua duge dao tao vé linh
vuc c6ng nghé thdng tin); kinh phi dau tu con han ché. Bén canh d6, con rat
nhiéu cac co quan chua thyc hién dong g6i ho so, tai liéu s6 theo hudng dan do
chua 13p ho so, hé théng phan mém, trang thiét bi; nhan luc... Do d6, viéc thuc
hién thu nop ho so, tai liéu sd ctia co quan vao luu trix lich sir chua trién khai
trong thoi gian qua.

2. Panh gia va dé xuat

2.1. Mgt s6 dinh gid

Qua két qua khao sat budc dau vé thuc tién 1ap, dong goi, quan Iy va
kha ning giao ndp hd so, tai liéu sb tai mot s6 co quan, to chic thudc ngudn
nop vao Trung tam Luu trit quoc gia 11, ching t6i thay c6 mot s6 kho khan,
do la:

- C4c phan mém, céc thiét bi luu trir chua dam bao dap ung vé nguyén
tac, yéu cau khi thiét ké hé théng, yéu cau ddi véi chirc ning cua hé thong,
y&u cau vé quan tri hé thong; théng tin dau ra, dau vao caa hé théng nén tai
liéu dién tr duoc 1ap hd so khong dam bao vé yéu cau va chat lugng. Ho so,
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tai liéu sé duoc lap dua vao luu trit co quan, luu trit lich st kho c6 thé dam
bao vé mit nghiép vu va cong nghé.

- Co s& vat chat, trang thiét bi, phan mém cua nhiéu co quan duoc dau
tu con han ché. Cac phan mém khong c6 chirc nang hd tro 1ap hd so sd nén s&
han ché 12 tai liéu dién tir khong duoc 1ap hd so hoic duoc 1ap hd so nhung
khong dam bao yéu cau va chét luong.

- Nhan thic cua can b, cong chuc, vién chic vé vai tro, tim quan
trong cua tai liéu dién tr va luu trit dién tr con han ché. Thiéu nhan luc vé
cong nghé cong thdng tin. Thiéu kinh phi dau tu cho hé théng phan mém,
trang thiét bi may méc.

- Céc quy dinh, huéng dan vé lap, dong goi va thu nop tai liéu sé chua
duoc tap huan, phd bién.

- Chua c6 sy thong nhat giira viéc thu nop ho so, tai lidu s6 giira luu trit
co quan va luu trir lich si.

2.2. Pé xuat

Tur thyc tién lap, dong goi, quan Iy va kha ning giao nop ho so, tai liéu
s6 tai mot s6 co quan, to chic trong thoi gian qua, bao cao dua ra mot s6 dé
xuat, cu thé 13

- Mot 13, co quan quan 1y nha nudc vé luu trir ¢6 tham quyén xay dung
cac van ban quy pham phap luat, vian ban huéng din vé nghiép vu luu trix
dién tir theo quy dinh Luat Luu trir nam 2024,

- Hai 1, can chd trong, nang cao nhan thirc caa cén bo, céng chuc, vién
chuc, nhat 12 ngudi dimg dau co quan, don vi vé vi tri, vai tro caa tai liéu dién
tir va luu trir tai liéu dién tir. Xac dinh viéc thyc hién luu trir tai liéu dién tr la
nhiém vu trong tam, la trach nhiém cua can b, céng chtc, vién chuc,

- Ba 13, nha nuéc can dau tu co s¢ ha tang, trang thiét bi dé thuc hién
cong tac luu trir dién tir mot cach déng bo, huong toi “Luu trir s6”. Xay dung
phan mém luu trir dién tir can chd trong cac yéu cau ky thuat bao toan dir liu
va bao mat thong tin. Phan mém luu trit duoc xay dung can co sy lién thong
v6i phan mém vin thu (phan mém quan 1y va diéu hanh vin ban cua cac co
quan dang str dung) c6 chta dit liéu dau vao cua luu trit nham giam tai viéc
dau tu kinh phi, nhan luc.
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- Bdn 13, t6 chie tap huan, hoc tap kinh nghiém cho cac co quan vé lap
hd so s6 va thu nop hd so, tai liéu s6 vao luu trit lich sir. T6 chire dao tao,
hudng dan nghiép vu cdng nghé thdng tin cho can bo 1am luu trir.

- Nam 13, nha nudc can c6 ché tai dé tat ca can bo, cdng chic, vién
chtrc chap hanh cong viéc 1ap hd so; co co ché, chinh sach phu hop, thoa dang
nham khich 18, dong vién nguoi 1am cong tac luwu trit ludn néu cao tinh than,
trach nhiém trong cong viéc.

- Sau 13, nang cao trach nhiém cua ngudi ding dau co quan trong viéc
lap, dong g6i, quan ly hd so, tai lidu s dé trién khai viéc thu nop tai lidu sb
vao luu trix lich st. Tang cuong cdng tac Kiém tra, hudng dan nghiép vu vé
Iuu trit tai lidu dién tir doi v6i cac don vi.

- Bay 1a, tang cudng ngudn nhan luc vé ung dung cong nghé thong tin

1am cong tac luu trit tai cac co quan, t chuc./.
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GIAI PHAP TONG THE THUC HIEN NHIEM VU THU NQP
TAI LIEU LUU TRU BPIEN TU VAO LUU TRU LICH SU THEO
YEU CAU CUA LUAT LUU TRU SO 33/2024/QH15

ThS. Nguyén Anh Thw
Phong Qudn ly Van thw - Luu triv I1
Cuc Vin thw va Luu trir nha nudc

Cudc Céach mang cong nghiép lan tht tu xac dinh cong nghé thuc hién
1a cong nghé sb va chuyén doi chu yéu 1a chuyén d6i sd. Chuyén d6i s6 1a qua
trinh thay doi téng thé va toan dién cua ca nhan, to chic vé cach séng, cach
lam viéc va phuong thirc san xuat dua trén cac cong nghé sd. Dé thuc hién
Cudc Cach mang cong nghiép thir tw, ca hé théng chinh tri phai sin sang chap
nhan loai bé cai cli khong con phu hgp, hoac tao ra khong gian thir nghiém
cho cai moi chua c6 tién 1¢, chua dugce quy dinh rd rang. Boi vy, cudc Cach
mang cong nghiép 1an tha tu & Viét Nam 1a cudc cach mang vé thé ché nhiéu
hon 14 cudc cach mang vé cong nghé.

Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nim 2019 ctua Ban Chap
hanh Trung wong vé mét sd chi truong, chinh sach chi dong tham gia cudc
Céach mang cong nghiép 1an thu tu; Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 03 thang
6 nam 2020 ctia Tha tuéng Chinh pha phé duyét chuong trinh chuyén doi sd
Quéc gia dén nam 2025 va dinh hudng dén 2030; Nghi dinh s6 30/2020/ND-
CP ngay 05 thang 3 ndm 2020 ctia Chinh phu vé cong tac vin thu va gan day
nhét 1a Luat Luu trit s6 33/2024/QH15 duge Qudc hdi nude Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam khoa XV thong qua tai ky hop thir 7 ngay 21 thang 6
nam 2024, c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 01 thang 7 nam 2025 1a nhiing vin
ban phép 1y ddnh ddu nhitng méc quan trong trong qué trinh chuyén doi sb
trong hoat dong van thu, luu trir.

Tir khi trién khai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP dén nay, cic co quan,
td chure da c6 4 nam dé thuc hién 1ap va nop ho so, tai liéu dién tir vao Luu trix
CO quan va chuan bi thuc hién giao ndp hd so dién tir vao Luu trit lich st theo
quy dinh cta Luat Luu trir. Va d6 chinh 1a 1y do chung t6i chon chu dé “Giai
phap téng thé thuc hién nhiém vu thu ndp tai liéu luu trir dién tr vao Luu trir

lich sir theo yéu cau cta Luat Luu trir” dé tham luan trong Hoi thao nay.
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|. Piéu kién dé thwe hién thu ndp tai liéu sé vio luu trir lich sir

1. Cac loai tai liéu so cAn thu ndp tai lidu vao luu trir lich sir

Tai liéu luu triv dién tw la tai liéu hinh thanh trong hoat dong cua co
quan, t6 chirc, ca nhan, gia dinh, dong ho, cong déng thudc cac ché do chinh
tri - xa hdi duoc luu trit theo quy dinh cuia phap luat dugc tao 1ap ¢ dang
thong diép dir li¢u. Piéu 32 cta Luat Luu trit nim 2024 quy dinh vé tai liéu
luu trir dién tir nhu sau:

“I. Tai liéu lwu trie dién tiv gdm tai liéu lwu trit s6 va cdc tai lidu lwu
triv dién tir khac.

2. Tai liéu lwu triv s6 14 tai liéu dwoc tao ldp bang phwong phdp ding
tin hiéu 56, bao go”‘m.'

a) Tai lieu luu trir tao lap dang s6 (Tai liéu lvu trir tao ldp dang s6 la
tai lieu dwoc tao ra, gui, nhan, luu trit va s dung o dinh dang sé);

b) Bén s6 héa tdi liéu luu trir.

3. Tai liéu luu triv dién toe khac \a tai licu dwoc tao ldp, giki, nhdn va
liew triv bang cdc phwong tién hoat ddng dwa trén céng nghé théng tin, cong
nghé dién, dién i, tiv tinh, truyén dan khéng ddy, quang hoc, dién tir hodc
cong nghé khdc twong tw, khéng bao gom tai liéu dwoc tao ldp bang phiong
phdp ding tin hiéu sé quy dinh tai khodn 2 Piéu nay”.

DPé dam bao tinh toan ven, tinh phéap 1y, tinh chdng chdi bo, viée thu
nop tai liéu sb phai gan voi dir liéu chii cia tai liéu leu tri va co so div liéu tai
liéu lwu trir dé phuc vu viéc quan 1y, phuc vu khai thac st dung tai li¢u luu trix
s6 hiéu qu4, an toan. Do vay, Piéu 33 ctia Luat Luu trit 2024 quy dinh:

“l. Tai liéu luu trit tgo ldp dang s6 la tai liéu dwoc tao ra, guri, nhan,
luu triv va sw dung o dinh dang s0.

2. Tai liéu lwu triv tao Idp dang s6 phdi dap iing cdc yéu cau sau ddy:

a) Puoc xdc thuc 56 béi co quan, 16 chire, cd nhdn tao ra tai liéu hodc
6 yéu t6 quy dinh dwoc nguon goc cia tai lidu;

b) Bao dam toan ven tw luc khoi tao hoan chinh dén trucc khi dwa ra
s dung. Tai lieu duwoc bao dam toan ven khi thong tin chua bi thay doi, trir
nhitng thay déi vé hinh thirc phat sinh trong qud trinh giri, nhdn, lwu triv hodc
hién thi;
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c) Puoc luu triv c’z’oA‘ng thoi véi dit lidu chi cua tdi liéu luu trie s6;

d) Truy cdp va su dung dwoc duoi dang hoan chinh”.

Tai khoan 1 Piéu 36 quy dinh thu nop tai li€u luu trir s6 “Ho so, tdi
liéu luu trik s6 dwoc thu nop theo quy trinh, tiéu chudn, cdu tric dir lidu ho so,
tai liéu nop, duoc kiém tra xdc thuc va truyén nhdn trong moi truong dién tu
an toan. Truong hop hé so ¢6 tai lidu gidy thi tdi liéu gidy phai dwoc s6 héa”.

2. Céc doi twong lién quan dén viéc thu ndp tai liéu vio lwu tri lich sir

2.1. Co quan qudn Iy nha nwéc vé lwu triv (Bé Nji vu)

- BO Noi vu quan ly tai liéu, co s¢ dir liéu sau day (Khoan 3 biéu 10):

a) Tai liéu luu trir tai Iuu trit lich sir cua Nha nudc ¢ trung wong;

b) Co s¢ dit li¢u tai licu luu trir Phong luu trt Nha nude Viét Nam,
khong bao gom co sé dir liéu tai liéu luu trit cua nganh Cong an, qubc phong
va ngoai giao.

- Bo trudng BO Noi vu quy dinh chi tiét trinh tu, thu tuc, viéc thu nop
ho so, tai lidu va suu tam tai lidu vao luu tri lich st (Khoan 3 Diéu 19).

2.2. Uy ban nhén dén cép tinh thwc hién quén Iy nha nwéc vé lwu triv
o dia phuwong

Uy ban nhan dan cip tinh quan 1y tai liéu luu tri tai luu trit lich st cua
Nha nudce ¢ cap tinh; co so dit liéu tai liéu luu trit quy dinh tai diém b va diém
c khoan 3 Diéu 9 cua Luét nay va co so dit liéu tai liéu luu trit cua hoi quan
chung ¢ dia phuong do Pang, Nha nuéc giao nhiém vu (Khoan 4 Diéu 10).

2.3. Co quan, to chirc ndp tai liéu (ngudn ndp luu)

- Luat Luu trit nim 2024 quy dinh co quan, t6 chirc nop hé so, tai liéu
vao luu trit lich sir cia Nha nuéc tai Khoan 1 Biéu 18 gom:

“l. Co quan, 16 chirc nop hé so, tai liéu vao luu trik lich sir ciia Nha
nwoc o trung wong dwoc quy dinh nhuw sau:

a) Quéc héi, Hoi dong bau cir quoc gia, Uy ban Thuong vu Quéc héi,
Héi dong Ddn téc, cic Uy ban ciia Quéc héi, co quan thuéc Uy ban Thuong
vu Quéc héi, Tong Thu ky Quéc héi, Vin phong Quoc héi.

Vin phong Quéc hoi lam dau méi nép ho so, tdi liéu luu trik ciia cdc co
quan quy dinh tai diém nay;

b) Chu tich nuwoc, Van phong Chu tich nuoc.
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Vin phong Chii tich nwée lam dau méi ndp ho so, tai liéu leu triv ciia
cdc co quan quy dinh tai diém nay;

c) Chinh phu, Thu tuong Chinh phu, Van phong Chinh phu.

Vin phong Chinh phit lam dau méi ndp ho so, tai lidu heu trik ciia cdc
co quan quy dinh tai diém nay;

d) Téa dn nhdn dén téi cao, Vién kiém sat nhén ddn t6i cao, Toa dn
nhdn ddn cdp cao, Vién kiém sat nhdn ddan cdp cao, Kiém todn nha nwéc;
B¢, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh phu, true truong hop quy dinh
tai khoan 3 Diéu 10 cua Ludt nay, co quan, 16 chike thudce va truc thuéc Bo,
co' quan ngang Bé thuc hién chirc ndng qudn 1y nha niede vé nganh, linh vic
chuyén mon;

d) Doanh nghiép nha nuoc do Thu twong Chinh phu, Bo truong, Thu
truong co quan ngang B, co quan thuéc Chinh phii quyét dinh thanh lp;
don vi sir nghiép céng ldp do Chinh phi, Thi tuéng Chinh phi quyét dinh
thanh Idp, triv don vi si nghiép cong lip truc thujc Uy ban nhédn déan cdp
tinh;

e) Hoi qudn chiing ¢ trung wong do Pdang, Nha nuée giao nhiém vu.

2. Co quan, 16 chirc nop ho so, tai liéu vao lwu triv lich sir cia Nha
nuwoc o dia phuwong dwoc quy dinh nhu sau:

a) Hpi dong nhdn ddn cdp tinh, Poan dai biéu Quéc héi, Vin phong
Poan dai biéu Quéc héi va Hpi dong nhan déan cdp tinh.

Vin phong Poan dai biéu Quoc héi va Hoi dong nhén dén cap tinh lam
dau moi nop hé so, tai lidu lwu triv ciia cde co quan quy dinh tai diém nay,

b) Uy ban nhén dan cdp tinh, Van phong Uy ban nhdn ddn cdp tinh.

Vin phong Uy ban nhdn dén cdp tinh lam dau moi ndp ho so, tdi liéu
luew trit ciia cdc co quan quy dinh tai diém nay;

¢) Héi dong nhdn ddn, Uy ban nhdn ddn, Vin phong Hoi dong nhdn
ddn va Uy ban nhén ddn cap huyén.

Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhdn dan cap huyén lam dau
méi ndp ho so, tai lidu luu trit ciia cde co quan quy dinh tai diém nay;

d) Co quan chuyén mén khdc thuéc Uy ban nhdn ddn cdp tinh, cdp

huyén, Toa an nhdn ddn, Vién kiém sat nhdan ddan cap tinh, cap huyén; toé chirc
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truc thuoc co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan cd’p tinh thuc hién
chire nang qudn Iy nha nwée; don vi sw nghiép céng lap triee thuée Uy ban
nhdn dén cdp tinh; co quan, té chire, doanh nghiép cia trung wong dwoc to
chire, hoat déng theo nganh doc & cdp tinh, cdp huyén; doanh nghiép nha
nudée do Chii tich Uy ban nhdn ddn cdp tinh quyét dinh thanh ldp;

d) Hoi dong nhan dan, Uy ban nhén dén cdp xa.

Uy ban nhén ddn cdp xd lam dau moi ndp ho so, tai liéu leu trik ciia
cdc co quan quy dinh tai diém nay;

e) Hoi qudn chiing ¢ dia phwong do Pang, Nha nwée giao nhiém vi.”

- Khodn 1 Piéu 12 Ludt Lwu triv nim 2024 quy dinh lwu triv hi¢n
hanh co nhiém vu:

“Lwu triv hién hanh truc tié}? quan ly tai liéu luu triv co thoi han, tai
liéu luu trit vinh vién chwa dén thoi han nop vao luu trit lich suw va tai liéu luu
trit vinh vién khéng thuéc truong hop nép vao heu trit lich si.

Luu trit hién hanh thuc hién cac hoat dong quy dinh gid tri, thu nop,
bao quan, théng ké, s6 héa, tao ldp co so dir liéu, 16 chirc sir dung tai liéu luu
trit va phat huy gia tri tai liéu luu trie; thuc hién nop ho so, tai lidu lueu trie
vinh vién vao luu tri¢ lich si theo quy dinh”.

- Diéu 19 Ludt Luweu trit nidm 2024 quy dinh qQuyén va trach nhigm ciia
co quan, to chirc nép hé so, tai liéu vao lwu triv lich sie:

a) Péng ky ndp ho so, tdi liéu vao leu tri lich si;

b) Giri ho so dé nghi cho lwu trit lich sir ¢é tham quyén, bao gém vin
ban dé nghi nop ho so, tai liéu, muc luc ho so, tai liéu, trong do quy dinh ro
hé so, tai lidu tiép cdn c6 diéu kién (néu cd);

c) Nop ho so, tai liéu theo muc luc ho so, tai liéu da dwoc hoan thién
sau khi ¢6 ¥ kién cia lieu triv lich sit;

d) Khiéu nai viéc tir choi thu ho so, tdi liéu cia luu trie lich sir theo quy
dinh cua phap luat.

2.4. Co quan, t6 chirc thu tai liéu (Luwru trit lich sir)

Khoan 2 Diéu 12. Quan 1y tai liéu luu trit tai Luu trix lich sir quy dinh:
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“Luu tri¢ lich sw thuc hién hoat dong thu ndp, quy dinh gia tri, bao
quan, théng ké, s6 héa, tao ldp co so dir liéu, 16 chirc sir dung tai lieu luu triv
va phat huy gia tri tai liéu luu triv theo quy dinh”.

Khodan 2 Piéu 19 quy dinh quyén va trach nhiém Lwu triv lich st

“a) Huéng dan co quan, t6 chirc ngp ho so, tai liéu vao lwu triv lich si;

b) Coy kién bc‘fng van ban vé muc luc hé so, tai liéu nop vao luu trir
lich su;

c) Thu ho so, tdi liéu hoac tw chéi thu hé so, tai liéu;

d) Suwu tam tai lidu leu triv;

d) Bdo cdo co quan qudn Iy nha mede vé luu triv viéc thu ndp, swu tam
tai lieu vao lwu trie lich sw”.

2. Diéu ki¢n k¥ thuat thu njp tai ligu

Do dic diém cua tai liéu tai liéu luu trit so, tai ligu luu trir dién tir duge
tao 1ap, giri, nhan va luu trit bang cac phuong tién dya trén cong nghé sd,
cong nghé thong tin, cong nghé dién, dién tu, tir tinh, truyén dan khong day,
quang hoc, dién tur hoac cong ngh¢ khac tuong tu nén vi¢c thu ndp tai li¢u luu
trit dién tir can phai dam bao cac diéu kién k¥ thuat dé dam bao tinh toan ven,
chdng chdi bo, an toan thong tin khi thu ndp tai liéu tir hé théng nay sang hé
théng khéac. Do vy, dé thu noppj tai liéu dién tir can c6 cac diéu kién ky thuat
nhu sau:

a) Co sé ha tang

Ha tang k¥ thuat theo md hinh kién trac cong nghé cé thé dugc thiét ké
linh hoat, tuan thu kién tric cong nghé cho ha tang k¥ thuat ciia khung kién
trac téng thé nham dam bao cho két ndi, tich hop, chia s¢ dir liéu hoac su
dung chung mdt s6 dich vu, hang muc cua ha tﬁng ky thuat san co trong co
quan, to chirc; c6 thé sir dung chung ha tang k¥ thuat sén c6 cta cic co quan
theo timg bo, nganh hodc dia phuong theo mé hinh trung tam dir liéu nham tap
trung van hanh, quan tri hé théng, bao dam an toan dir li¢u, giam thiéu rui ro vé
su ¢b k¥ thuat va dir liéu, giam chi phi dau tu cho hé thdng va con ngudi.

- Ha tang lap dat thiét bi/ toa nha Kho Luu trit s6
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Kho luu trit chuyén dung duoc xay dung dap Gmg yéu cau hién dai hoa,
cd cong nghé tién tién, trang bi du phuong ti¢n, thiét bi ky thuat can thiét dé thuc
hién hoat dong nghiép vu luu trir va phat huy gia tri tai liéu luu tri.

- Ha ting cong nghé thong tin (thiét bj)

Ha tang cong nghé thong tin 14 tap hop thiét bi tinh toan (may chu, may
tram), thiét bj két ndi mang, thiét bi an ninh an toan, thiét bi ngoai vi va thiét
bi phu trg, mang ndi by, mang di¢n rong. Mot hé théng ha t?lng cong nghé
thong tin dugce dau tu hoan chinh phai mang cac yéu to sau:

+ D& dang lap dat, van hanh va sira chita: hé thong cong nghé thong tin
trong co quan, to chtrc phai cho phép dé dang va thuan tién cho thi cong va
trong trudng hop c6 sy ¢ thi phai thuan tién cho viéc kiém tra va sira chira.

+ D& quan ly: Hé thong dugc thiét ké trén tiéu chuan dé& quan 1y, thuin
tién cho cong tac kiém tra va van hanh hé théng.

+ D& dang mo rong: Hé thong cho phép dé dang thi cong mo rong khi
c6 nhu cau dé dap tmg cho cong viée. T6i wu hoa chi phi dau tu ban dau.

+ Pap tng tot cac yéu cau cia cong nghé: hé thong dap tng t6t cac nhu
cau k¥ thuat hién tai va cic nhu cau phat trién cong nghé thong tin trong it
nhat 1a vai nim t6i

+ Pap mg tot cac nhu cau trong hoat dong quéan 1y ctia cong trinh.

- Ha tang mang: Ha tang mang 13 tip hop tat ca cac thiét bj c6 chuc
nang dinh tuyén, chuyén mach hay xur Iy da dich vu. Chiing duoc két ndi véi
nhau dé tao ra, duy tri va bao dam cho céc loai hé thdng mang duoc ké & trén
(LAN, MAN, WAN) hoat dong 6n dinh va nhanh chong.

b) Phin mém

Hé théng ph?m mém duoc thiét lap nham thue hién céac hoat dong thu
nop, phan loai, théng ké, quy dinh gié tri, bdo quan, khai théc, st dung tai li¢u
luru trir s6 va tao 1ap, quan 1y co so dir liéu tai liéu luu tri.

Trong hoat dong thu ndp tai li€u luu trir dién tr tir Luu trit hi€n hanh
cao luu trir lich su, tai co quan, t6 chirc ndp luu phai c6 phan h¢ Luu trit hi¢n
hanh trén Phian mém Quan 1y van ban diéu hanh cua co quan, td chire, tai luu
trir lich st can ¢6 phan hé thu thap va khai thac, st dung tai li¢u luu trir. Cac

phan mém (hoic phin hé quan 1y hd so, tai liéu) can thiét ké trong mot Hé
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théng, trong d6 c6 ddy du cac quy trinh nghiép vu dé xir 1y cac hoat dong
chuyén mon.

¢) Cac phuwong tién hd tro: cac thiét bi hd tro nhu 6 cing may tinh,
may tinh c4 nhan, USB... dé chuyén ddi dit liéu, sao luu dit liéu dé chuyén tir
hé thdng nay sang hé thong khac.

II. PANH GIA SO BQ THUC TRANG THU NOQP TAI LIEU SO
VAO LUU TRU LICH SU HIEN NAY

1. Nhitng viéc da lam dwoc

1.1. Nhén thirc vé quan 1y tai liéu luu trir sé dd ning cao, cac co quan,
td churc da tao lap, luu trit tai licu s6 va hd so sb trén hé théng quan ly van
ban, diéu hanh ciia co quan, t6 chirc ctia minh. Tai liéu luu trit s6 da gdp phan
nang cao nang suét lao dong, chat lugng va hiéu qua cua cac cong viéc, thay
thé 1am viéc thu coéng truyén thong bang phuong thirc hoat dong tu dong gop
phan tiét kiém duoc nhiéu chi phi co lién quan; gitp minh bach hoa cac qué
trinh 1am viéc cua cac cip va quy dinh trach nhiém, quyén han va nghia vu
cua can by mdt cach cong tam, khéach quan.

1.2. Nhiéu co quan, t6 chirc da 1ap ho so dién tir trén Hé thong quan ly
van ban diéu hanh theo quy dinh tai Nghi dinh s 30/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 cua Chinh phtl vé cong tac van thu.

1.3. Nhiéu co quan, to chitc di s6 hoa tai liéu gidy theo quy dinh tai
Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay 05/3/2020 ciua B Noi vu vé chuan thong
tin dit liéu dau vao va dau ra clia tai li¢u luu trir.

1.4. Cac co quan, tO chic di dau tu vé co so ha ting, hé thong phan
mém quan ly tai liéu, ho so van ban hanh chinh va vin ban chuyén moén hién
dai, nhiéu kinh phi theo quy dinh ctia phap luat.

2. Nhitng ton tai

2.1. \VVé hanh lang phdp Iy

Mac du Luat Luu trit nam 2011, Nghi dinh 01/2013/ND-CP ngay
03/01/2013 cua Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Luu trit da
c6 nhitng nodi dung lién quan dén quan 1y tai liéu luu trit dién tir néi chung va
thu thap tai liéu luu trit dién tir noi riéng nhung cic ndi dung d6 chua cu thé

duoc cach thirc thu ndp tai liéu luu trir dién t&r vao Luu trir lich str.
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- Cong van s6 903/VTLTNN-QLII cta Cyc Vian thu va Luu trit nha
nudc ban hanh vao thang 8 nim 2023 di dua ra cac quy dinh vé cdu tric co s&
dit liéu hd so, ciu trac co s& dir lidu tai lidu nhung chi l1a van ban hanh chinh

nén chua bét budc cac co quan, td chure thuc hién theo quy dinh.
2.2. Vé viéc thu ndp tai liéu dién tiv trén H¢ thong qudn ly ho so dién tiv

- Nhi€u co quan, t0 chirc van chua thyuc hién tot vi¢e 1ap ho so va ndp
ho so dién tir vao phan hé Luu trit s6 trén Hé thong quan 1y van ban cua co
quan, t6 chtrc. Nhi€u co quan chua thiét ké phan h¢ Kho Luu trit s6 cua co

quan, to churec.

- Nhicu tai liéu luu trir da dugc s6 hoa chua dép tng cac chuan thong
tin dau vao vé mat k¥ thuat va dit liéu nén s€ phai hoan chinh, chinh stra dix

liéu mdéi dap ing duoc cac yéu cau cua phap luat hién hanh vé luu trir so.

- Viéc phéi hop gitta don vi luu trir véi don vi cong nghé chua thuc su
chit ché&. Nhiéu co quan, dia phuong c6 doi ngiit CNTT c6 chuyén mon vé
linh vuc cong nghé hodc thué cac doanh nghiép cong nghé dé xay dung Hé
théng quan ly tai li¢u van thu, luu trit dién tir nhung cac don vi chu tri thuc
hién khong nim bat ddy di nghiép vu vé cong tac van thu luu trit dé trién khai
1ap trinh, thuc hién dung ¥ cac yéu cau ctia nghiép vu luu trit. Tuy nhién, mot
s6 co quan, mot sd dia phuong giao don vi chu tri 1a S Théng tin va Truyén
thong chu dong xay dung cac hé théng ma it co trao ddi chu dong, phdi hop
chit ché voi luu trit din dén co truong hop cac phan mém di duogc thiét ké

nhung phan hé luu trit hd so chua duoc quan 1y theo quy dinh ctia nganh luu tri.
2.3. Vé két noi cic He théng

- Nhiéu don vi xay dung Hé théng Luu trit co quan riéng, khong to
chure thanh mot phan hé trong Hé thng quan 1y tai liéu nén khong thuan tién
cho viéc quan ly, tra ctru tai liéu; & goc do khac, ciing la su lang phi trong viéc
dau tu cong nghé va chua cai cach cac quy trinh nghiép vu, qua trinh cai cach
hanh chinh trong bbi canh Chinh pht hudng toi phuc vu co quan, to chic,
ngudi dan va xa hoi s6 hién nay.

- Hé théng phan mém gitta cac co quan don vi khac nhau con c6 nhimng
bat cap vé viéc lién thdng, két ndi, chia sé¢ dir liéu gitta cac hé thong phan
mém voi nhau/hodc gitta don vi ndy véi don vi khéc.
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II1. GIAI PHAP TONG THE THU'C HIEN NHIEM VU THU NQP
TAI LIEU SO VAO LUU TRU LICH SU

Thuec tién chuyén ddi s6 noéi chung va chuyén do6i sé trong hoat dong
van thu luu trir néi riéng cho thdy dé chuyén doi sé thanh cong khong chi don
thuan 1a dau tu tng dung coéng nghé thong tin ma 13 mot cong cude cai bién
toan dién va sau sic bat dau tir nhan thuc, toi hanh lang phap 1y dong bo va
viéc nghiém tic thuc hién cac quy dinh ctuia phéap luat trong viéc tao lap, thu
nop tai li¢u luu trir s6, luu trix dién tir vao Luu trit lich str, do vay, ching to1
xin dé xuat mot sb giai phap nhu sau:

1. P6i v6i Bo Noi vu

- Hoan thién hanh lang phép 1y vé luu trix tai liéu dién tir nhu sém ban
hanh cac vin ban huéng din (Nghi dinh, Thong tu) dé hudng dan Luat Luu
trir mé1 duoc Quéc hoi thong qua tai ky hop thang 6 ndm 2024, can cu thé hoa
vé cac nodi dung: tiéu chuén k¥ thuat cua kho luu trir sb, tiéu chuan ky thuat
ctia tai liéu luu trit s6 (dap Gng su thay doi vé mat cong nghé luu trit, dinh
dang luu trir tai li¢u); chuin hoa céc tiéu chi cho co s ha t?mg, trang thiét bi
dé thyc hién cong tac luu trir s6 mot cach co hé théng.

- Xay dung cac ché tai tuong ing dé can bd cong chiic vién chirc cta
cac B, nganh va ngudi lao dong trong co quan, to chirc chap hanh tot cong
vige lap ho so va giao ndp hd so vao luu trir hién hanh va luu trix lich st ding
quy dinh (vé chat luong ho so, thoi gian giao ndp); c6 co ché chinh sach phu
hop, thoa dang nham khich 18, dong vién ngudi lam cong tac luu trit.

2. P6i véi Cuc Vin thw va Luu trit nha nuéc

- Tham muu, xay dung cic vin ban quy pham phap luit huéng din vé
quan 1y tai liéu luu trit dién tor né1 chung, thu ndp tai liu luu trit dién tor noéi
riéng, trinh cac cap c6 tham quyén ban hanh theo quy dinh.

- Ra soat dé cong bd, bai bo cac vin ban do cac co quan c6 thim quyén
d3 ban hanh (ké ca cic vin ban hanh chinh hudng dan vé nghiép vu luu trir)
d3 hét hiéu luc vé cong tac van thu, luu trir.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra vé& viéc thu ndp tai liéu luu

trir sO va luu trir dién tir vao Luu trir lich su.
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3. P6i v6i bd, nganh trung wong

Thyc hi¢n chiic nang quan ly nha nudc trong hoat dong van thu, luu triv
v6i cac ndi dung sau:

- Ban hanh Bang thoi han bdo quan chuyén nganh theo quy dinh tai

- Pau tu kinh phi va chi dao sat sao viéc xay dung méi hodc ning cip
phan hé Quan 1y tai liéu luu trir dién tir tai Hé thong quan 1y vin ban diéu
hanh mot cach hiéu qua, tiét kiém dé thyuc hién thong nhat trong pham vi cia
B0, dam bao diy du cac quy trinh nghiép vu luu trir dién tir dé dam bao an
toan thong sudt thong tin tai lidu luu trir ciia Bo va cac don vi thudc Bo. Néu
thiét 1ap cac phan mém roi 1¢ thi phai dam bao viée chia sé, két ndi dé phuc vu
khai thac trong ndi bd co quan va phuc vu tt viée nop tai licu luu trix s6, luu
trir dién tir vao cac Trung tAm Luu trit quéc gia thudc Cuc Vin thu va Luu trit
nha nudc.

- Thuc hién giao ndp tai lidu dién tir vao cac Trung tim Luu trit quic gia.

- Ban hanh van ban chi dao va thuc hién viéc kiém tra cac co quan, don
vi thuoc B9, 1a nguén nop luu vao Luu trir lich su.

- T6 chic tap huan, dao tao cho can bd chuyén mén vé cac hoat dong
luu trlt né1 chung va viée thu ndp tai li€u vao luu trir lich st noi riéng.

4. P6i véi Uy ban nhéan dén tinh, thanh pho true thudc trung wong

Thuc hién chirc ndng quan 1y nha nudce trong hoat dong van thu, luu trix
vo1 cac ndi dung sau:

- Ban hanh vin ban chi dao va thue hién viée kiém tra cac co quan, don
vi trén dia ban tinh, 1a nguén ndp luu vao Luu tri¥ lich su.

- Pau tu kinh phi va chi dao sat sao viéc xay dung méi hodc ning cip
Hé théng quan ly tai li¢u luu tritr dién tir tai cac co quan, tooe chirc va Luu trit
lich st mdt cach hiéu qua, tiét kiém dé thuc hién théng nhat trong pham vi
toan tinh, dam bao dr:iy du cac quy trinh nghi¢p vu luu trir dién ti dé dam bao
an toan thong sudt thong tin tai lidu luu trir cua tinh.

- T6 chic tap huin, dao tao cho can bd chuyén moén vé cac hoat dong

luu trit n61 chung va viéc thu ndp tai li€u vao luu trit lich st néi riéng.
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5. P6i véi cac co quan thude ngudn ndp lru

- Lap ho so dién tir theo diing quy dinh va giao ndp ho so tai liéu vao
Luu trit co quan trén H¢ théng ddi vai tai liéu Luu trit s6.

- S6 hoa tai lidu gidy sang s theo quy dinh ctia phép luat.

- Hoan thién hé théng van ban quan 1y diéu hanh dam bao cac yéu cau
ky thuat cho viéc bdo quan an toan va ndp tai li¢u luu trir s6, luu trit dién tir
vao phan hé Luu trit trén Hé théng quan 1y van ban diéu hanh.

6. Poi véi Luru trir lich sir

- Xay dung méi hodc nang cap Hé théng quan 1y tai lidu luu trir dién tir
tai cac Luu trit lich sir, dam bao ddy du cac tinh ning cia cic hoat dong
nghiép vu luu trit dién tir dé thuc hién tiép nhan, bdo quan an toan, khai thac,
str dung hiéu qua hd so tai liéu luu trix 86, luu trir dién tir trén Hé théng.

- Nang cao trinh d§ chuyén moén cua vién churec nghié€p vu luu trir thyuc
hién viéc thu nop tai liéu luu trir dién tu, vé nghiép vu luu trir va cac k¥ nang

thao tac nghiép vu trén Hé thdng quan 1y tai liéu luu trix dién t./.
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CAC GIAI PHAP KY THUAT VE XAC THUC LAU DAI
TAI LIEU LUU TRU SO TAI LUU TRU CO QUAN TRUOC KHI NOP
LUU VAO LUU TRU LICH SU

ThS. Nguyén Anh Tii
Trung tim Ha ting ky thudt, Cuc Chirng thuwc sé va
Bdo mdt thong tin, Ban Co yéu Chinh phii

Hién nay, cong tac quan ly, diéu hanh va trao doi van ban, tai liéu trong
moi trudng dién tir ctia cic co quan Pang, Nha nudc da trd nén phd bién.
Viéc sir dung vin ban dién tir khong chi trong ndi bo mét co quan, t6 chirc ma
con trao doi gitta cac co quan v6i nhau, hodc gitra cac co quan va cac to chuc,
doanh nghiép, c4 nhan di dugc ting cudng manh trong nhitng nim gan day.
Déng va Nha nuéc da ban hanh nhiéu co ché, chinh sach nhdm thic day, phat
trién cong nghé thong tin, dong thoi gan véi cai cach hanh chinh trong qué
trinh phat trién Chinh phu dién t&r, Chinh phu sb.

Cung v6i do, viéc img dung rong rai cac thanh tya cong ngh¢ thong tin
trong hoat dong diéu hanh, tac nghiép cia cac co quan da lam xuit hién ngay
cang nhiéu ho so, tai liéu dién tir va ho so, tai liéu luu trit dién tir. Bén canh
nhing thach thirc vé tinh san sang va kha ning tiép can ciia ho so, tai liéu dién
tir nhu: 16i vat mang tin; 16i phﬁn mém, 16i truyén tin; 16i dich vu mang, 16i
van hanh... Chu dé cua bai viét nay do 1a tinh xac thuc, toan ven va lich su
cta ho so, tai lidu luu trix dién tu, day la van dé cép bach ma cac co quan luu
trit va cac co quan lién quan hién nay dang can giai quyét nham gitp cic co
quan luu trit xac dinh gia tri phap 1y ctia ho so, tai liéu luu trit dién tir theo
thoi gian. Vi chit dé vé luu trit dién tir tao ra cho nganh Luu trit Viét Nam
nhitg nhiém vu méi, trong d6 nhiém vu quan trong 13 quan 1y ho so, tai liéu
dién tir trong subt vong doi cua hd so, tai liéu dién tor tur qua trinh san sinh,
bao quan dén khai thac, sir dung, tiéu hiy. Ciing gidng nhu cac vin ban
truyén thong trén gidy cac van ban dién tir di phat huy hiéu qua trong moi
truong mang nhung ciing dat ra nhiéu yéu cau vé dam bao tinh tin cdy vi
chung ciing c6 gia tri phap 1y 1au dai nhu cac van ban truyén thong.

Khi ban vé yéu td dam bao tinh toan ven, xac thuc khong chi cua hd so,
tai liéu luu trir dién tr ma rong hon la cho van ban, tai liéu dién tir hinh thanh
trong hoat dong clia cac co quan, tO chirc, ca nhan, cic giai phap hién nay
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thudng tap trung vao st dung chir ky dién ttr hodc chit ky s6. Theo nghién ctru
kinh nghiém thuc té qua cac dién dan trong nude va qudc té, cac nha chuyén
mon déu c6 chung mot nhan dinh 13 dé dam bao gia tri phap 1y cua van ban,
tai liéu dién tir n6i chung, tai li¢u luu trir di€n t& noi riéng vé tinh toan ven,
tinh x4c thuc va tinh chong chdi bo... thi giai phap hién tai va trong tuong lai
gan 1a sir dung chir ky dién tur, chit ky sb 1a giai phap tot nhat hién nay. Dic
biét, su can thiét va tim quan trong cua Hé thdng chimg thyc chit ky sé cong
vu (trudc day 1a cua Hé thong chimg thuc chit ky s6 chuyén dung Chinh pha)
da duoc quy dinh chi tiét, chit ché trong cac van ban phép 1y lién quan va da duoc
khang dinh qua qua trinh trién khai thyc té trong cac co quan Pang, Nha nudc.

Céc hé thong chtng thyuc chir ky s6 dang 1a giai phap quan trong nhét
dé bao dam xéac thuc va toan ven dix liéu trong cac giao dich dién to phuc vu
hoat dong diéu hanh cta Chinh phu, dam bao qudc phong - an ninh va cac
hoat dong kinh té - xa hoi. Hau hét cac qudc gia co nén kinh té, cong nghé
phat trién va mirc d6 san sang cua Chinh phu dién tir cao nhu: Han Qudc, My,
Singapore, Trung Qudc, Malaysia... déu di tng dung ching thyuc chit ky sd
mot cach déng bd va rong rai. Giao dich thyc hién qua mang dugc bao dam
an toan s& gop phan thuc day ung dung cong nghé thong tin trong cai cach
hanh chinh, dién tr hoa quy trinh lam viéc, phét trién Chinh phu dién tir. Cac
giao dich truyén théng dya trén cac vin ban gidy chi dugc thay thé bang céac
giao dich dién tir khi chtg thuc chit ky sb néi riéng va cac cong nghé ching
thue noi chung duge thira nhan vé mit phap 1y va an toan chting minh duoc
vé mit cong nghé.

V& linh vuc chit ky ) chuyén dung cong vy, Luat Giao dich dién tu )
20/2023/QH15 quy dinh “B6 truéong Bo Qudc phong thuc hién quan 1y nha
nude vé giao dich dién tir trong linh vuc co yéu, chir ky s6 chuyén dung cong
vu trén co so tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat qudc gia vé chir ky sd theo quy
dinh cua phap luat” tai khoan 4 Diéu 50. Hién tai, Ban Co yéu Chinh phu
dang tham muu, gitp B trudng Bo Qudc phong thuc hién ndi dung néu trén.

Bén canh do, hd so, tai liéu dién tir cling da va dang dat ra van dé can
phai giai quyét dbi véi luu trit caa Viét nam néi riéng va cac qudc gia trén thé
gi61 nd1 chung, trong dé tinh xac thuc, toan ven va lich str cia ho so, tai liéu
lwu trir dién tir 1a mot van dé phirc tap, can dén su phdi hop giai quyét cua cac
chuyén gia trong linh vyuc luu trir va cong nghé thong tin. Do vay, nhiém vu
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trong tAm cla cac co quan luu trit tai Viét nam trong thoi gian tdi 1a nd luc va
phdi hop chit ché véi cac co quan co chuyén mon vé cong nghé thong tin dé
nghién ctru, xay dung va ban hanh hé thdng cac quy dinh phu hop. Dong thoi,
nghién ctru, tmg dung cac cong nghé nham dam bao gid tri phap 1y cua hd so,
tai liéu luu trit dién tir, d€ ho so, tai liéu luu trir dién tir thuc sw c6 gid tri nhu
ban gdc.

Dé dam béo tinh bao mat, x4c thuc cho tai liéu luu trit dién tir, Luat luu
trir s6 33/2024/QH15 da quy dinh “Bo truong Bo Qudc phong chu tri, phdi
hop véi cac Bo ¢o lién quan xdy dung, ban hanh tiéu chuan, quy chuan va
trién khai giai phap vé bao mat, xac thuc trong hoat dong nghiép vu luu trit
ctia cac co quan Pang, Nha nudc thude linh vuc quan 1y nha nude vé co yéu,
chit ky s6 chuyén dung cong vu” tai khoan 6 Piéu 36. Ban Co yéu Chinh phu
d3 va dang tham muu, gitp Bo trudng Bo Qudc phong thue hién ndi dung quy
dinh tai Luat nay.

Vé mat k¥ thuat, tinh xac thuc, toan ven stir dung chir ky dién tir, chir ky
s6 thuong duoc dam bao bang k¥ thuat ham bam va chit ky s6 két hop voi gan
nhan thdi gian, tuy nhién c6 nhitng thach thie can giai quyét: cac ching thu
sb cla cac thué bao co6 han st dung ngén thuong l1a 5 nam, Chung thu s6 cua
mot Root CA cling thuong chi kéo dai 10 hodac 20 nam, sau thoi gian do
ching thu ) khong con hi¢u luc ddi véi thué bao va tham chi mét sb cac ha
tang PKI c6 thé ciing da ngimg hoat dong, sy phat trién cta khoa hoc va k¥
thuat mat ma hién dai nén mot sb thuat toan tré nén 13i thoi, can thay thé béng
cac thuat toan an toan hon.

Vi vay, bai bdo nay s€ trinh bay gidi phap dam bdo lau dai tinh toan
ven, xac thuc va lich st ctia ho so, tai liéu dién tr sir dung chit ky dién tir, chiv
ky s6 nham m& rong trang thai hiéu luc cua chir ky s6 trong thoi gian dai va
cung cap bang chimg vé su ton tai cua dir liéu, bat chip sy 13i thoi cua cong
ngh¢ nhu kich thudce khoa, ham bam, thoa hi€p khoa hoac mat kha nang kiém
tra trang thai hi€u lyc, ddm bdo tinh phu hop vdi cac quy dinh cua phép 1y,
nhu ciu thuc té va su phat trién cta khoa hoc cong nghé ngay nay.

Tiéu chuén cho dich vu hd tro bao quan ho so, tai liéu luwu trir dién tir

Tai Diéu 34 cua quy dinh s6 910/2014 cta EU di tuyén b ring "mdt

dich vu bdao quan du diéu kién cho chir ky dién tir chi co thé duoc cung ccfp

108



boi mot nha cung ccfp dich vu dang tin cdy du diéu kién, sir dung cac thu tuc
va cong nghé co kha nang tang cwong do tin cdy cua chit ky dién tw vueot ra
ngoai thoi han hiéu luc cua cong nghé .

Theo tiéu chuan ETSI SR 019 510 ctia Lién minh Chau 4u, dich vu hd
trg bao quan dai han hd so, tai liéu dién tr phai dam bao 02 tiéu chi chinh sau:

(1) Viéc duy tri tinh trang hop 1€ cta chir ky dién tir va dir liéu da ky co
lién quan. Tinh hop 1€ cua chir ky c6 nghia la trang thai ctia chit ky s€ khong
thay do6i theo thoi gian. Viéc duy tri 1au dai trang thai hop 1é bao gom viéc
duy tri cac tai liéu duoc ky va cac ddi twong sé khac nhu chung thu sb, danh
sach huy bo va trang thai hay bo cua cac chimg thu sd truc tuyén, dau thoi
gian, ...v.v.

(2) Bao toan tinh toan ven cac bit ctia cac hd so, tai liéu dién tir, cho du
ching c6 dugc ky hay khong.

Bén canh d6, tiéu chuan ETSI SR 019 510 chi ra rang dé dam bao duoc
cac yéu td trén can giam sat chit ché cac thanh phan bd sung, nhu: Giam sét
d6 manh cia cac ham bam; gidm sét cac thudt toan mat ma trong chit ky so;
giam sét tinh trang thu hdi chimg thu so.. ..

Mot s6 san pham trén thé gii

Hé théng BSI TR-03125 cua Puc, Van phong Lién bang Dtc vé an
ninh thong tin (Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik, BST) da
phat trién tiéu chuan K thuat BSI TR-03125:2015(TR-ESOR), quy dinh viéc
bao quan bang ching vé cac tai liéu duoc ky s6 bang cac thuat toan mat ma
trong boi canh luu trit dai han va tin cay. BSI TR-03125:2015 dya trén Hé
thong OAIS ISO 14721:2012 va dua trén cac cac tiéu chuan Ca phap Ban ghi
Bang chimg (ERS) RFC 4998 va RFC 6283 va ciu trac phu hop cac tham sb
mat ma RFC 5698.

Hé théng AFNOR NF Z40-020 cta Phap, dua trén cac quy chuén cta
Lién minh Chau au, Phap da xay dung tiéu chuan riéng d6 1a tiéu chuan NFZ
42-013 vé luu trir dién tir (dé dé phong nhing thay dbi trong cac quy dinh cua
EV).

Quy trinh dam béo tinh xac thue ldu dai cho hd so, tai liéu dién tir

Mot cach dé quy, chung ta thuc hién ky s va 1y du thoi gian lai trude
khi thuat toan ky sb va dau thoi gian khong con hiéu luc, khi d6 tinh hop 1¢

109



cua cac thong di¢p dir liéu s€ duoc kéo dai vé phia hién tai. Cu thé, gid s
chlng ta coi tai thoi diém hién tai Ty cac thudt toAn mat ma 1 an toan thi ta
bao v¢ duoc tinh toan ven cac thong diép dir li¢u tai thoi diém ky s6 T.1. Va
cir nhu vy ching ta ddm bao duoc tinh toan ven cua cac thong di¢p dir licu
duogc ky s6 tai thoi diém T.. VA ci dé quy nguoc cho dén thong diép dit licu
nguyén thuy duoc ky sé bai thoi diém T., khi ma cac thuat toan ky sb va lay
déu thoi gian tir thoi diém T.1, T.z,.. T-n dugc gia thuyét 13 khong con an toan
nita. Trudc khi thuat toan ky sb va 1y du thoi gian tai thoi diém To khong
con an toan chung ta ¢ thé 14y chit ky s6 va dau thoi gian tai thoi diém T roi
ctr nhu vay trong tuong lai ddi v6i T, Ta,...,Ty. Mit khac, khi cong nghé thay
d6i (co thé sau ndy chung ta s& khong st dung chit ky sd nita), chiing ta s&
chuyén toan bo dit lidu d dam bao trudc d6 sang cong nghé méi dé tiép tuc
duoc dam bao an toan theo thoi gian.

Pé dam bao tin cay lau dai can thuc hién 02 nhiém vu chinh nhu sau:
(1) Pam bao tinh x4c thuc lau dai bang viéc dong gbi cac thong tin xac thuc
dugc lay tir cac CA dé trong thoi gian dai mac du CA co ngimg hoat dong
hodc thay d6i cac dudng dan mang ciing khong anh hudng dén qua trinh xac
thuc; (2) Dam bao tinh toan ven lau dai va tinh lich st cua ho so, tai liéu b'fmg
viéc gia han cac dau thoi gian va thuat todn cua chir ky s6 nham dam bao hod
s0, tai liéu ludn duge bao vé bang cac thuit todn an toan nhat tai thoi diém do,
d6ng thoi tao cac vét khi hinh thanh tai liéu trong lich st.

Giai phap dam béo tinh toan ven, ton tai va xac thwe tai liéu dién tir

Trén co so khic quy chuan, tiéu chuan trén thé gidi va nham dam bao
tinh lién thong quéc té, da dang vé chung loai tai liéu dién tur tai Viét nam, bo
giai phap ctua Ban Co yéu Chinh phu da trién khai va c6 cac tinh ning cu thé
nhu sau:

(1) Pam béo tinh lién thong, két ndi: tuan thi chuan ISO 14533-4.

(2) bam bao tinh da dang cua céc tai liéu dién tu

(3) bam bao tinh xéc thyc lau dai

(4) bam bao tinh toan ven lau dai va lich sur cua tai li€u dién tu.

(5) Pam bao an toan, phu hop cia cac tham sd mat ma

(6) Pam bao bao mat ho so, tai liéu theo mat ma cua nganh Co yéu

Pay la giai phap s& dat dugc sy théng nhat, thuan tién va hiéu qua trong
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thuc té tai Viét Nam, dap tng viéc xay dung luu triv ) gén véi viée quan ly, st
dung va luu trir tai liéu s6 dan dan thay thé tai liéu truyén thong 13 mot trong
nhimg nhiém vu trong tdm ctia nganh Luu trir./.
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GIAI PHAP KY THUAT PONG GOI SIP PE THU NOP TAI LIEU
LUU TRU SO

Cong ty FIS, Tap doan FPT

1. Gi6i thiéu md hinh OAIS va ciu triic goi tin SIP

- Muyc tiéu luu trlt: Bam bao an toan, bao quan lau dai va khai thac hiéu qua

DPam bao

An toan

Bao quan

Lau dai

Mo hinh vong doi bao quan/bao ton tai nguyén sd

- M6 hinh hé théng luu trit mo - OAIS:
+ Hudng dén luu trit va bao quan tai liéu 1au dai.
+ Quy chuan cac khéi chirc ning va quy trinh 15i.

+ Quan 1y ho so, tai liéu bang cac goi tin doc 1ap.
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SIP: Submission Information Package
AIP: Archival Information Package
DIP: Dissemination Information Package
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- Téong quan quy trinh nghiép vu:

@

Cdquan

S 2 ~ ~ 2
NEN TANG LUU TRU DIEN TU 18 chde khdo
AAAAAAAA ’—~?
ocR |
Thu thp, nop i [ECLITUE = Quinly Congbd Quaniycongbd [N Lanh dgo
3 ) | "o '

Cén b luu trit

: I .

ndp Iiu

Ky 56, tao bang chiing Quantr Théng ke, béo cdo Tich hop, chia sé

THEO CHUAN QUOC TE: OAIS - 1ISO 14721:2012

SIP: Submission information package - g6i thong tin trinh nép
AIP: Archival information package - g6i thong tin luu trid

DIP: Dissemination information package - géi théng tin cong bé

- Yéu cau nghiép vu:

(1) Muyc dich dong goi SIP:

+ Pong goi hd so/tai lidu dién tir thanh goi SIP theo chuan luu trit.

+ Goi SIP 1a dau vao cua quy trinh nop luu, ky giri, suu tam tai liéu
dién tur.

(2) Goi tin trinh ndp (Submission Information Package-SIP):

+ La goi tin chira céac goi tin ho so, tai lidu, dit liéu dién tir nop luu, ky
guri vao luu trit lich str hodc chuyén giao gitra cac Luu trit.

+ C4c goi SIP nén thanh file nén (ZIP) trong qua trinh truyén nhén dit liéu.

- M6 hinh théng tin trong OAIS:

Knowledge | Content
Base Information
Digital Object — Preservation
—1 Description —
Information
| } Information | | Information Contant Cesanstion.
Data Object — Object -+ - AlP H Information H Wnformation H
——y
|| Packaging | |
Information
Physical Object —
Cau truc goi tin
Representation || Descriptive | |
Information Information
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- Cau truc cia goi SIP:

SIP

METS.xml metadata

descriptive

TT02.xml

2. Cong cu dong goéi SIP
- M6 hinh Luu trir lich st

Quéc hai, cac co’ quan cla Quéc hdi

Cac Bé, cor quan ngang Bd, cor quan
thudc Chinh phi va cac don vi
sw nghiép cong lap

Vian phéng Cha tich nuéc

Téa an nhan dan téi cao, Vién kiém
so0at nhan dan toi cao

Tap doan kinh té nha nwée, Tong cong ty
nha nwée do Tha twéng, B8 trwéng, Tha
truréng co quan ngang bd quyét dinh

documentation

DIP

UserManual.pdf

representations schemas
F— mets1-12.xsd
rep1
—  TT02.xsd
— METS.xml
— TT02_doc.xsd
— metadata
P —TT02_media.xsd
) — TT02_pic.xsd
TT02_doc_File1.xml
TT02_doc_File2.xml
— data
File1l.doc
File2.doc.fetch.txt
s P——— - ™y
LUU TR(F DIEN TUF QUOC GIA
[ Bao quan J
Quan ly dir liéu
Truy
Nép ~NT cap,
Iwru ~ ' khai
thac
Lwu triv
[ Quan tri ]
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- G161 thi€u cong cu dong goi SIP:

HO so'/Tai liéu so

==
LN

\ Quan Iy di¥ liéu
Tai liéu- hd so « héa don + hop s ) -~ Truy
dong,.. C[ 5 @ . ‘ | | nee ST
EY Iwru khai
L]
E_l .‘ I Céng cu déng SIP

thac
Lru trir
E goi SIP

[ Quan tri ]
Phim « anh + &m thanh
Cac tai nguyén can luu triv

LUU TRIF DIEN TUF QUOC GIA

% [ Bao quin ]

©

“

+ HO tro dong goi SIP hoan chinh (d4p tGng theo yéu cau Cong vin sb
903), san sang gtri vao ndp luu trén hé thong luu tri dién tir.

+ Ho trg ty dong boc tach dir licu metadata tir cac file tai liéu nop luu

+ HO tro trinh dién va chinh sira thong tin metadata thu cong.

+ Hd tro mo lai cac goi SIP dé xem, bo sung, chinh sira thong tin trudc
ndp luu.

3. Cac budc thuc hién

1 Téng quan Céng cu dong géi SIP G5 -

Budc2 Budca

¥

Nhapthing
tindong pai

Dir liéu ddu vao

<I (@

Buécl Budc3
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- Budc 1. Chuan bi ho so/tai liéu:

+ Chuan bi ho so/tai liéu theo Danh muc hd so

+ CAc tai liéu dinh kém (néu c9)

- Budc 2. Tai ho so can dong goi 1én hé thong

+ Tai 1én Folder tai liéu dan dong goi (Alt+F) hodc mé lai file da luu
nhap dé thuc hién tiép (Alt+P) hodc mo goi SIP di dong dé chinh sira va dong
lai (AIt+S).

+ Thuc hién chinh sira hd so: Tao méi/sira/x6a hd so; Thém tai liéu vao

ho so hodc x0a tai liéu khoi ho so.

@ ArchiveNex —

Thu muc tailiéu  Tién icl h  Hudng da

1. DANH SAC

Open project(Alt+P)
Mé& gé6i SIP(Alt+S)
Tai thu muc(Alt+F)

Power by L.

3. THONG TIN METADATA

4. DONG GO1

Save(s){Alt+1)

Tao g6i SIP(AIt+E)

Memory usage: 49,3 MB of 102,0 MB

© irciveier

Thimyesiilis Ténih Hungdin

- 0 X
Powerty (Fgl

EVTHS Lz T Sl 0308

I I e

oS A240R5T30T20018: 1 Fies 9303

3. THONG TIN METADATA  -cs:

METADATA

Mt s FoSo A240R25130120810

Téd s

Théiken sia quin®

hEdd s dung”

\
\
\
Mot gl I
[

Théigian it B

Théigian kR thic ||

Tokhia® ‘ |

Téng 51 ¥ trong ho s5* ‘ |

55 hsmg o i

s | |

Tl rang vt i i)

Memery uszge 22 MB of 1208
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- Budce 3. Nhap thong tin dong goi
+ Thyc hién nhap metadata cho hd so va cac tai liéu trong hd so theo
cac phuong thuc sau:
(i) Nhap tha cong & cac truong dir liéu phan 3. THONG TIN
METADATA.

(ii) Import metadata: Import file excel da nhap metadata cho hd so va
tai liéu theo mau quy dinh.
(111) OCR: bodc tac thong tin metadata tu dong (cho tai li¢u).

+ Luu nhép thanh file & mo lai chinh stra (néu mudn).

- Buoc 4. Bong goi SIP

Tao go1 SIP:
+ Nhap thong tin: Phong va mi yéu cau ndp luu
+ Chon duong dan luu goi SIP

+ Dong goi.
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KINH NGHIEM CUA MOT SO NUOC VE GIAO NOP VA
TIEP NHAN TAI LIEU LUU TRU BIEN TU, TAI LIEU LUU TRU SO

ThS. Nguyén Thi Kim Thu
ThS. Vo Bao Tram
Trung tam Khoa hoc ky thudt Van thw - Luu tri,
Cuc Vin thw va Luu trir Nha nwoc

Hién nay, Luat Luu trit qudc gia va vin ban hudng dan cia mot sb
nuéc di co cac quy dinh vé giao ndp va tiép nhan tai liéu luwu trir dién tu, tai
liéu sb vao kho luu trit. Trong khuon kho Hoi thao khoa hoc “Giao ndp tai liu
s6 vao Luu trit lich sir - Thuc trang va giai phap”, bao cdo nay tong hop mot sb
kinh nghiém va quy dinh ctia mot sé nudc trén thé giéi (Trung Qudc, Pic, Anh)
vé thuc hién giao nop va tiép nhan tai liéu luu trir dién tir, tai liéu so.

1. Tai Trung Quoc

Nam 2012, Cuc Luu trit nha nuée Trung Qudc ban hanh Thong bao sb
07 vé “Bién phap giao ndp va tiép nhan tai liéu luu trir dién tt” da dugc Hoi
nghi lan thir hai Hoi nghi lién Bo vé quan 1y tai lidu dién tir va Hoi nghi Ban
Thudng vu Cuc Luu trit nha nude Trung Qubc thong qua. Tai Chuong 2 cua
Thong bao da quy dinh vé giao ndp tai li¢u luu trir dién tr vao kho luu trir,
nhu sau:

(1) Tai liéu luu trir dién tir thudc nguén nop luu cua Kho luu trit téng
hop nha nudc phai duge giao cho Luu trit tong hop nha nudc dong cap.

(2) Pon vi giao ndp tai liu luu trir thong thuong s& tién hanh giao nop
tai liéu luu trit dién tir cho Kho luu trir tong hop nha nudc dong cip trong
vong 05 nam ké tir ngay tai liéu d6 duoc hinh thanh. Péi véi nhiing tai liéu
lwu trir dién tir ¢6 nhiing yéu cu dic thu, c6 thé kéo dai thoi gian giao ndp sao
cho phu hop. Thoi gian giao ndp tai li€u luu trir dién tr mat c6 quy dinh riéng.

(3) Céc yéu cau co ban khi giao ndp tai liéu luu trix dién tu:

- Phai giao ndp dé)ng thoi tai li€u Iuu trir dién tir va si€u dir liéu, thong
thuong s& st dung giao thirc dong géi trén co s& XML dé t6 chirc dit liéu luu tri.

- Dinh dang file cua tai li€u luu trit dién tr &p dung theo quy dinh hitu

quan cua nha nudc.
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- Néu tai liéu luu trix dién t c6 kém theo cac vat mang tin khac nhu tai
lidu gidy, microfilm thi phai ghi chép lai cac thong tin co lién quan trong siéu
dir ligu.

- Tai liéu luu trir dién to dugce bao mat bang cic phuong phap ky thuét
phai duoc giai mat, trudc khi giao ndp tai li¢u luu trir dién tr dugce nén thi
phai gidi nén trudc khi giao ndp; tai liéu luu trir dién tr & dinh dang dac biét
phai dugc giao ndp cing voi nén tang ¢ thé gitp doc duge ching.

- Pon vi giao ndp tai li¢u luu trit phai luu trit tai liu luu trit dién tor da
dugc giao ndp tai don vi ti thiéu 05 nam.

(4) Quy trinh cta viéc giao nop tai liéu luu trir dién tir gdm cac budc:
T6 chirc va di doi chuyén doi dit liéu tai liéu luu trir dién tir; kiém tra dit liéu
tai liéu luu triv dién tir, giao ndp dir li¢u tai li¢u luu trir dién ta.

(5) Viéc giao nop tai licu luu trir dién tir dugc thyc hién theo phuong
thire truc tuyén hoac truc tiép.

(6) Tai liéu luu trir dién tir duoc giao ndp truc tiép phai dap tng cac yéu
cau co ban:

- Pon vi giao ndp thong thuong sé& sir dung dia quang dé giao ndp tai
liéu Iuu trit dién tir, dia quang phai pht hop véi yéu cau luu trir.

- Pon vi giao ndp thong thudng s& giao ndp cho Kho luu trit tong hop
nha nude dong cap 01 bo dia quang, dia quang phai duoc déng hop.

- Pon vi giao ndp phai thyc hién ghi va kiém tra dir liéu trén dia quang
trén co s cac yéu cau co lién quan.

- Vat mang tin va trén hop vat mang tin phai c6 dan nhan riéng cha
thich vé ndi dung cua tai liéu.

- CAu trac luu trir cua tai lidu luu trix dién ta trong vat mang tin dugc
giao ndp theo quy dinh.

(7) Pon vi giao nodp tai liéu luu trir dién tir truc tuyén phai dugc truyén
dan tai liéu luu trir dién tir trén mang phu hop véi yéu cau quan 1y, dir lidu
duogc truyén dan phai bao gdm ca tai liéu luu trir dién tir va siéu dir liéu cia nd
phtt hop vé6i yéu cau. Cau tric dit liéu thudng 13 to hop cdu tric luu trir cua tai
liéu luu trir dién tur trén vat mang tin 1a mot hay nhiéu dia quang, luong dir

lidu cua dia quang don chiéc it hon dung lugng thuc té cua dia quang.
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Mau Phiéu ding ky giao ndp va tiép nhan tai liéu luu trir dién tir

Tén goi cong tac giao nhan

Mo ta ndi dung

S6 lugng tai lidu luu trir dién tir

giao ndp

Luong dir li¢u

giao ndp

S thr tu bat dau va két thuc

ctuia vat mang tin

Loai hinh,
quy cach vat
mang tin giao

nop

Noi dung kiém tra

Tén don vi

Don vi giao ndp:

Pon vi tiép nhan:

Kiém tra tinh chinh xac

Kiém tra tinh hoan chinh

Kiém tra tinh kha dung

Kiém tra sy an toan

Kiém tra bén ngoai vit mang
tin

Nguoi dién bang (ky tén)

Ngay thang nam

Ngay thang nam

Nguoi kiém tra (ky tén)

Ngay thang ndm

Ngay thang nam

Pon vi (d6ng dau)

Ngay thang nam

Ngay thang nam

Thuyét minh noi dung phiéu:

- Tén goi cong tac giao nhan: La mo ta vé cong viéc giao nhan theo cac

ndi dung nhu don vi giao ndp hodc ky hi¢u phong, ndm, s6 lan giao ndp tai

liéu luu trir.

- M6 ta nd1 dung: La thuyét minh vé cac ndi dung nhu ndi dung cua tai

liéu luu trlr, chuing loai, loai hinh dir di€u, dinh dang, phuong thirc giao nhén,

quy trinh...
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- S6 lwong tai lidu luu trir dién tr giao ndp: La tdng so tai liéu va tong
s6 ho so cua tai liéu luu trir duoc giao nhan.

- Luong dir liéu giao ndop: Pon vi tinh 1a GB, chinh xéc dén 03 sb sau
dau thap phan.

- S6 thr tu bt dau va két thic cua vat mang tin: Khi giao ndp truc
tuyén, td chire di liéu dwa vao ciu trac luu trit cta tai liéu luu trix dién tir trén
vt mang tin, ddng thoi ghi cha 16 sb thi tu cua né.

- Loai hinh, dinh dang vat mang tin giao ndp: Khi giao ndp truc tuyén,
viét chir “truc tuyén”.

- Kiém tra tinh chinh x4c: Kiém tra vé tinh chinh xac cta ndi dung,
pham vi cta tai liéu luu trir dugc giao ndp va tinh thong nhat cua dir licu
trudc va sau khi giao nhan, c6 thé viét vé phuong phap kiém tra.

- Kiém tra tinh hoan chinh: Kiém tra vé tinh hoan chinh cua tai liéu luu
trtt va dit li¢u luu trlr duge giao ndp.

- Kiém tra tinh kha dung: Kiém tra vé tinh kha dung cua tai liéu luu triv
dién tu.

- Kiém tra su an toan: Kiém tra virus.

- Kiém tra bén ngoai vat mang tin: Nhan cta vat mang tin, co vét xudc
hay khong, c6 sach s€ hay khong.

2. Tai Cong hoa Lién bang Dirc

Cac khuyén nghi vé viée thuc hién giao ndp dang tai li¢u dién tur cua
cac co quan nha nuéc bang Thuringen (Puc) quy dinh vé dinh dang chuyén
giao dir lidu sb, cac yéu cau dbi véi phuong tién va quy trinh chuyén giao dit
lidu, phuwong phap chuyén giao dit liéu s6, d6 1a:

2.1. Vé dinh dang chuyén giao dir liéu sé

- Nhitng dinh dang dit liéu dugc ap dung ddi voi viéc giao nop tai liéu
luu trir dién tr 1a dinh dang k§y thuat:

+ Ho so dién tir & dinh dang DMS; cac tai liéu uu tién giao ndp dinh
dang PDF/A-1 hoic PDF/A-2; cé4c siéu dix liéu duoc lva chon d6i véi dit liéu
ru tién trong dinh dang XML (theo tiéu chuan XDOMEA phién ban 2.0).
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+ Tai liéu van ban, dir liéu dang van ban (cac file riéng I¢ tir cac tng
dung MS Office) phai duogc gui ¢ dinh dang tép PDF/A-1 hoac PDF/A-2.

+ Dit liéu bang, dit liéu sé duoc giao ndp vao co quan luu trir tham
quyén c6 dinh dang dit liéu: CSV, XML, XLS, XLSX, ODS, trong d6 uu tién
dinh dang dir li¢u: CSV va XML.

+ Dir liéu da phuong tién, dir li¢u & dang dd hoa va nghe nhin cé dinh
dang dit liu:

Anh/dd hoa: TIFF, JPEG2000, JPEG, BMP, PNG (uu tién TIFF);

Am thanh: WAVE, FLAC, MP3, OGG (uu tién WAVE, FLAC);

Video: MJPEG2000, MJPEG, AVI, FLV, WMV (uu tién
MJPEG2000).

+ Dir liéu tir dugc giao ndp phu thude vao cau tric va lién két bang biéu
c6 dinh dang dir li€u (ap dung tai li€u luu trir chuyén nganh): SIARD, XML,
CSV va TXT ¢ dinh dang ASCII/UNICODE, SQL.

+ Dit liéu vé dia Iy duoc giao ndp sau khi c6 su thoa thuén vé mit t6 chic
va k¥ thuat véi co quan luu trit c6 thdm quyén dé bao quan tot nhat dir liéu.

+ Cac ngudn dir liéu trén mang (mang Internet va mang ndi bd) bao
gém ca cac duong link lién két & dinh dang HTML vdi cac dir ligu anh hodc
dit liéu do hoa, 4m thanh va video.

- Céc dinh dang dit li€u khac chi dugc giao ndp theo thoa thuan vai co
quan luu trit nha nude co tham quyén do viéc lya chon dinh dang dit li¢u co
anh hudng to1 cong tac bao quan lau dai dir li¢u.

- Co ché bao vé truy cap tai liéu luu trir dién tir (mat khau hodc bao vé)
s€ duogc go bod trudce khi ban giao hoac giao ndp.

2.2. Phwong phap giao nop tai liéu luu trir dién tr

- Viéc giao nop tai li€u luu triv dién tur theo thoi han bdo quan dugc xac
dinh trén co s& “Quy tic vé bao quan hd so va nhiing tai liéu khéac trong cong

tac quan ly cia bang Thuringen” (4p dung ngay 06 thang 11 nam 2012).
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- Danh muc tai liéu giao ndp phai bao dam quy tic vé bao quan, gém it
nhat cac thong tin vé: sd thir tw; ky kiéu/dau hiéu tai lidu; ndi dung (tiéu dé hd
s0); thoi han (thoi gian bat dau/két thac).

- Yéu céu thu thap siéu dir liéu bd sung phai dugc thdng nhit véi co
quan luu trir nha nude c6 thim quyén.

- Viéc dé nghi giao nop tai li¢u tor hé théng DMS thuc hién theo
phuong phap lua chon hai cép bac hoic bén cép bac.

- Co quan giao np tai liéu luu trir dién tir chiu trach nhi¢m vé viée lua
chon va xuét cac dir lidu tir cac linh vuc chuyén nganh. Cac Co quan Luu trit
nha nudc dua ra tu van cho cac co quan giao ndp tai liéu trong cac trudng hop
ddc biét (néu can).

- Co quan Luu trit nha nudce ¢o6 trach nhi¢m thong bao cho co quan giao
nop tai liéu chuén bi viéc giao nop cac tai li¢u co gia tri luu trir trudc 01 nam.

- Co quan giao ngp tai liéu thong bao vo1 Co quan Luu trit nha nude cod
tham quyén vé nhiing tai liéu c6 gi tri luu trit tuan thu theo quy dinh vé dinh
dang dir liéu xac dinh va cac phuong tién chuyén giao dit liéu.

- Co quan Luu trit nha nuéc c6 trach nhiém kiém tra tinh day du va rd
rang cua tai liéu duoc chuyén giao. Viéc giao ndp tai lidu dugc xac nhan bang
van ban trong vong 03 thang cua Co quan Luu trit nha nudc. Céc tai liu luu
trtr dién tor dugc lya chon trong cac co quan, td chirc giao ndp cod thé duoc x0a
bo. Vigc xo6a bo tai liéu dugc lya chon dya trén Luat Bao vé dir liu.

- Co quan giao ndp tai liéu va Co quan Luu trit nha nude tiép nhan phai
bdo dam céac ban sao chup cua tai li€u luu trir di¢n tir dua trén vat mang dir
ligu vat ly s€ bi x6a bd hoan toan sau khi tiép nhan thanh cong vao Kho luu
trir s6. Nhimg vat mang dir liéu vat 1y hodc dugc x6a boi Co quan Luu trit nha
nudce cd thim quyén hodc s& dugce tra lai cho co quan giao ndp tai liéu luu trir

theo quy dinh hién hanh.
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3. Tai Luu trir quc gia Anh

Viéc giao ndp tai liéu sé vao Co quan Luu trir Qubc gia 1a mot quy
trinh twong tu nhu giao ndp tai liéu gidy. Tuy nhién, quy trinh giao ndp tai
lidu s6 co thé khong truyén thong nhu tai lidu gidy. Dudi ddy 13 mot sd bude
thue hién giao ndp tai liéu s6 vao Co quan Luu trit Qudc gia, gdbm:

a) Buwéc 1 va 2. Tham dinh va lwa chon

Co quan Luu trit dua ra cac quyét dinh d6i véi tai liéu can duogc bao
quan vinh vién va tai liéu loai hét gia tri. Viéc tham dinh va lya chon can tuan
thu theo nguyén tic “tham dinh va lua chon vi mod” - nghia 1a khong tham
dinh va lya chon tirng tai liéu mdt, ma can chon loc & cép do vi mo vi muc
dich str dung va kha ning mé rong. Khi xem xét vé tai liéu, chung ta can quan
tam dén:

+ Tham khao chinh sach Iya chon van hanh (OSP)® va S6 dang ky tai
san thong tin (IAR)*

+ Can nhic viéc giao ndp ddi véi cac tai lidu nao.

+ Can nhéc vé cac chirc nang va su kién cu thé.

+ Nghién ctru lich sit hanh chinh (st dung Niém giam nganh dan
chinh)®.

+ Can hiéu rd vé tai liéu bang cach xac dinh: vi tri (Hé thong quan 1y ho
so va tai liéu dién tu, hé théng truc tuyén va ngoai tuyén); kich thudc; dinh
dang; ngdy - ngay stra doi 1an cudi, ngay tao; bo suu tap két hop (tai liéu gidy va
tai liéu sO); ban sao (trung binh c6 40% ban sao trong méi trudng ki thut sd).

Cén phai c6 cac ngudn tai nguyén sau dé giup thyc hién budc 1 va 2:

+ DROID la phan mém ma nguén mé do Co quan Luu trit Qubc gia

xay dung va c6 thé tai xudng mién phi tir trang web.

3 Chinh sach lya chon van hanh la cong cu lam viéc cho nhitng nguoi tham gia vao viéc lya chon
tai liéu cong

%S¢ dang ky tai san thong tin 1a mot cach don gian dé gidp ban hiéu va quan ly tai san théng tin, rii
ro théng tin

5 La mot cdng vu hitu ich gidp ban nhanh chéng tim dwgc thdng tin vé cac Bo, co quan, ban nganh
trong Chinh pha, gém ca phan quyén quan tri.
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+ DROID la viét tit ciia Digital Record Object Identifier (Pinh dang tai
liéu sé). Day 1a mét cong cu tu dong xac dinh cac dinh dang tép, kich thudc
cua tép, ngay stra d6i 1an cudi, kiém tra dit liéu...

+ DROID 1a phan mém bét budc phai c6 cho qua trinh giao ndp tai licu
s6. Ngay ca khi co quan sir dung phan mém khac c6 kha nang tuong tu thi
chiing ta van can cai dat DROID vi xuét tep CSV tur la bat budc & cudi bude 1
va 2 (thim dinh va lya chon) trudce khi c6 thé tiép tuc cac bude tiép theo.

b) Buoc 3. Danh gia do nhay cam

Budc nay nham xac dinh nhiing tai liéu ndo can duoc luu giir va tai lidu
nao c6 thé duoc giao ndp vao Co quan Luu trit Qudc gia & dang dong hoic
m¢. Dé thuc hién budc nay, chung ta can:

+ Can nhic va xé4c dinh vi tri: Dya trén cac ndi dung da thyc hi¢n &
budc 1 va 2, chiing ta can xem xét lai tai lidu va siéu dit liéu dé xac dinh tai
liéu can dugc luu trir theo cac dang khac nhau: (1) luu trit theo Pao luat tai
ligu cong; (2) co thé duoc giao n0p & dang dong theo Luat Ty do thong tin,
Bao vé dit lidu va cac luat khéac; (3) co thé duoc giao ndp ¢ dang mé vao Co
quan Luu trit Qudc gia; (4) can tham van thém véi cac co quan Chinh phu khéc.

+ Kiém tra va thuc hién:

(i) Gui don dang ky dong va luu giir tai liéu sé cho Co quan Luu trix
Quéc gia (TNA) dé xem xét va tu van.

(ii) Hoan thanh miu don ding ky déng/luu giit dé cung cép 1y do. Cac
don dang ky s& duoc ndp cho TNA va duoc co quan c6 thAm quyén xem xét
dé thong nhat.

(iii) Co quan s& nhan dugc thong bao ciia AC (Hoi dong tu van). Co
quan c¢o trach nhiém giao ndp cac té€p va si€u dir licu mdt cach chinh xéc, phu
hop véi thoa thuan ctuia Hoi dong tu van ddi véi cac tép dong duogc luu gitr.

¢) Buéc 4. Chuin bj giao njp
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Budc nay lién quan dén viéc chuyén tai liéu va siéu dit liéu cua ching
tir co quan giao ndp vao Co quan Luu trit Qudc gia. Céc siéu dir liéu khong
nhay cam s& duoc dua 1én Discovery dé nguoi dung c6 thé tra ctru, tim kiém
cac tai liéu lién quan. Dé thuc hién budc nay, ching ta can thyc hién cac cong
viéc sau:

(1) Chuan bi tai lidu dé giao ndp:

+ Chuyén tai liéu vao khu vyc chuan bi.

+ Sir dung TeraCopy® dé chi ra cac 13i trong qua trinh sao chép va tranh
bi thiéu hoic bi hong cac tép.

+ Théng nhat phuong thiic giao ndp: Phuong thiic giao ndp chinh duge
Co quan Luu trit Qudc gia cung cap 1a dich vu giao ndp tai lidu sd (TDR).
TDR 14 khu vuc chuén bi chay trén trinh duyét web, céc tai li¢u duogc tai 1én
va chuan bi dé giao np.

(2) Phuong phap giao ndp tai liéu sé (TDR)

Dich vu giao ndp tai liéu s6 ludn sin sang dé cac co quan mudn giao
nop tai liéu s6 cong vao Co quan Luu trit Qubc gia. TDR cho phép cac co
quan giao ndp tai liéu dang tai tai liéu luu trir s cong thong quan trinh duyét
web va thém siéu dir liéu bd sung, bao gdm thong tin mo ta va thong tin két
thuc (néu co).

TDR tu dong thu thap siéu dir liéu k¥ thuat can thiét vé tai liéu dé dam
bao cho viéc luu trir tai liéu vinh vién cling nhu thuc hién kiém tra xac thuc
va bao mat. Diéu nay dam bao gilt dugc tinh toan ven cua tai liéu va chuyén
giao mot cach an toan.

(3) Phuong phap DROID va HDD ma hoa

Co quan Luu trit Qudc gia cung cap phuong thirc DROID/HDD dugc

mi hoa dé giao ndp cac tai liéu nim ngoai pham vi IDR. Quy trinh nay yéu

s La mot phan mém giup ting téc do sao chép file trén may tinh
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cdu cac co quan chuyén giao tai liéu phai tai phan mém bét budc do Co quan
Luu trit Quéc gia xay dung:

- DROID: 1a mot cong vu phﬁn mém thuc hién nhan dang hang loat cac
dinh dang tép.

- DROIDConvert chuyén d6i tép CSV xuit tir DROID sang ciu tric
(hodc miu) can thiét dé giao ndp vao Co quan Luu trir Qudc gia. Mau nay
duogc goi 1a tép “siéu dir liéu csv” (nén st dung mau nay dé bd sung cac siéu
dir lidu).

- CSV Validator kiém tra tinh toan ven ctia tép si€u dir li¢u CSV ma co
quan nhan dugc dé bao quan sao cho cac tép tai liéu dap Gmg tiéu chuan can
thiét d¢ dua vao Kho luu trit s.

d) Budéc 5. Cong khai trén Discovery

Sau khi qua trinh giao ndp tai liéu sé vao Co quan Luu trit Quéc gia
hoan tat, can bd 1am cong tac bao quan s6 s& chuén bj dé nhap. Can bo khong
duoc x6a tai liéu va siéu dit liéu cho dén khi ching dugc hién thi trén danh
muc Discovery, ngay ca khi da dugc giao ndp thanh cong vao Co quan Luu
trit Quéc gia.

Sau khi hoan tét qua trinh nhap, tai liéu s€ duogc tai 1én danh muc
Discovery, nguoi dung c6 thé truy cdp tai liéu. Néu tai liéu dong, ngudi dung
c6 thé giri yéu cau FOI thong qua nit an dugc hién thi cing voi thu muc luu
trir dé yéu cau truy cap. Vi du vé giao dién trén danh myc Discovery cua tai
lidu dugc chuyén giao:

- Tai lieu mé: BT 31/2/Z, tra ctru tai link:

(https://discovery.nationalarchives.gov.uk/details/r/fb5122d561fd443b89
06883a8cd0a3b4)

- Tai liéu dong: JA 418/22/Z, tra ctu tai link:
(https://discovery.nationalarchives.gov.uk/details/r/eal13f71c2c5455aac
cfb8bc733c43a9)
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Khi xem céc tai liéu nay, ching ta luu ¥ cach siéu dir liéu st dung dé
cung cap bbi canh cho tai liéu, d6 1a: tiéu d&, mo ta, ngay thang, cach sip xép,
duong dan tép. Thong tin nay duoc hién thi trén thu muc luu trit dé cac nha
nghién, ddc gia co thé tim kiém, tra ctru cac tai liéu luu trir sé ma ho can khai
thac, st dung.

Tom lai, viée giao ndp tai li€u luu trit dién tu/tai licu s6 vao cac Co quan
Luu trit Quc gia ctia mot sd nudc trén thé gidi da thuc hién. Bai viét trén day
tong hop mot sb thong tin vé quy dinh, huéng dan quy trinh giao ndp tai liéu
Iwru trir dién tir, tai liéu s6 cia mot s6 quoc gia Anh, Puc, Trung Qubc. Chung
t6i hy vong bai viét s& 1a mot nguon tu liéu tham khao hiru ich trong viéc xay
dung cac van ban quy pham phép luat, huéng dan vé viéc giao ndp tai lidu sd
vao Kho Luu trir ta1 Viét Nam./.

Tai liéu tham khao:

1.Cac budc giao ndp tai liéu sé cua Co quan Luu trit quéc gia Anh Quéc,
https://www.nationalarchives.gov.uk/information-management/manage-
information/digital-records-transfer/digital-transfer-steps/(Nguoi  dich: Vo
Bao Tram, Trung tdm Khoa hoc k¥ thuat Van thu - Luu trit nam 2024).

2. Thong bao sd 07 ngay 29 thang 8 nim 2012 ctua Cuc Luu trit nha
nudc Trung Qubc,
https://www.saac.gov.cn/daj/gfxwj/201910/056dc3d08261458ba03231f8ca33
e939/files/c4a7eb335f2a457b9c185f848947b293.pdf (Nguoi dich: Vi Thi
Thu Hién, Tu liéu dich tai thu vién Trung tam Khoa hoc ky thuat Van thu -
Luu trit nam 2022)

3. Nhitng khuyén nghi vé viéc dé nghi giao ndp dang tai liéu dién tur
cua cac co quan nha nudc bang Thuringen,
https://landesarchiv.thueringen.de/media/landesarchiv/2 Aufgaben/Behoerden
_Ueberlieferung/empfehlung_uebergabe_elektronischen_archivguts v3.3.pdf
(Tu li¢u dich tai thu vién Trung tdm Khoa hoc k¥ thuat Van thu - Luu trit
nam 2023)
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