KINH NGHIEM QUAN LY TAI LIEU PIEN TU O PHAP
B&o cao vién: Ba Mélanie Rebours

Chuyén gia luu trie dién tir ciia Cong hoa Phap

BAO MAT TRONG TRAO POI
Boi canh Chinh phui dién tir & Phép

TRAO DPOI VAN BAN PIEN TU GIUA CAC CO QUAN CONG
QUYEN O PHAP DIEN RA NHU THE NAO

Gidi thieu mot s6 Quy dinh phap Iy cua Cong hoa Phép vé chir ky dién tu

QUY PINH CHUNG VE BAO MAT DU LIEU (RGPD)

- Vin ban quy dinh cia chau Au quy dinh viéc xir ly dir liéu mot cach binh
dang trong toan Lién minh chau Au

- Hiéu lyc thi hanh tir 25/5/2018

- Tinh lién tuc cua Luat Céng nghé thdng tin va quyén ty do nam 1978 (luat
CNIL (bao vé vé dir liéu)) dé ra cac quy dinh vé thu thap va st dung dit liéu trén
toan 14nh tho Phap.

- 3 tiéu chi:

+ Tang cuong quyén cta ca nhan

+ Trach nhiém cua noi xu ly dir liéu

+ Do tin cay cua cac quy dinh nho vao viéc tang cuong hop tac gitra cac co
quan bao mat dir liu

* Quy dinh dua ra nham trao quyén cho cong dan kiém soét dit liéu ca
nhan(...) Nhat 1a trong bi canh c6 sy dau tranh chdng lai nan gia mao ca nhan va
kiém soat viéc sir dung dit liéu ca nhan cua cac hang céng nghé lon (Facebook,
Google..)

- Lién quan dén tat ca cic ca nhan va co quan chiu anh huong caa viéc thu
thap va/hoac xir Iy dir liéu, va thuc thé cé hoat dong va thanh 1ap trén lanh tho Lién
minh chau Au (EU), ca céc to chire thanh 1ap ngoai EU nhung c6 cac hoat dong lién
quan truc tiép dén céng dan chau Au.



- Bt budc phai chon loc dit liéu trong qua trinh “xtr ly (chinh 1y)” hoic sir
dung

QUY PINH CHUNG VE BAO MAT DU LIEU (RGPD) — NHUNG
NGOAI LE TRONG LUU TRU

- Cac co quan luu trir, dugc hudng mot quy dinh riéng, khéng phai tuan theo
luat chung, quy dinh nay dwoc ghi trong muc dich cua viéc bao quan tai liéu luu trir
(ding 1am bang chung, tai liéu luu trix lich sir) duwoc ap dung ddi véi viéc bao quan
tinh toan ven cua tai liéu luu trir.

+ Déi véi tai lidu luu trit vinh vién:
* Tai liéu luu trir vinh vién van do noi san sinh bao quan, trong thai gian cho
nop vao co quan luu trit nha nuéc co tham quyén

* Nhiing tai liu Iuu trir dugc bao quan béi co quan Iuu trlir ma thoi han co
hiéu luc hanh chinh (DUA) van chua hét, nhung vi phai ndp vao luu trix, thoi han
lwu giit dé xtr Iy (chinh 1y) d& hét han.

+ C6 thé bao quan nhitng dir liéu vuot qua thoi han luu trong qua trinh xir
ly/chinh 1y ban du (thong thudng thoi han nay lién quan dén hiéu lyc hanh chinh -
DUA) “cho muc dich luu trit vi lgi ich chung, cho nghién ciru khoa hoc hoac lich sur
hoac cho théng ké”.

+ Xuat phat tir mot s6 quyén cé nhan lién quan bang viéc xur Iy nhu sau: Quyén
duoc bo qua hoic quyén dugc x6a, quyén phan déi, quyén cai chinh, quyén han ché
xu Iy /sir dung, quyén chuyén doi dit liéu, quyeén truy cap dir liéu lién quan dén ca
nhan theo Luat cdng nghé thong tin va du do.

- Béi chiéu véi “cac diéu kién va bao d¢am thich hop” duoc cau thanh tir cac
van ban quy pham phong phu lién quan dén quan Iy tai liéu luvu trir & Phap (Luat di
san, luat vé méi quan hé giira nguoi dan va chinh quyén, nghi dinh vé cong bé tai
liéu luu trix trén mang, tiéu chuan cho luu trir dién tir, vv...)

PE XUAT CHUNG VE BAO MAT (RGS)
- Khung phap 1y dé xay dung niém tin vao céc giao dich giita chinh quyén va
véi cong dan.
- Cung ¢ niém tin cua nguoi dung ddi véi cac dich vu dién tir dwgc cung cip
boi cac co quan hanh chinh nha nudc va dua vao ap dung theo mot khung bt budc.

- Bdi canh



+ Thuc hién theo Nghi dinh s6 2010-112 ngay 02/02/2010 &p dung diéu 9,10
va 12 caa Phap lénh s6 2005-1515 ngay 08/12/2005 lién quan dén giao dich dién tir
gitta nguoi dan va cac co quan hanh chinh nha nuéc.

+ Phét trién cac dich vu buu chinh vién théng va giao dich dién tt giita Chinh
pht va ngudi dan, cac co quan hanh chinh nha nuéc phai bao dam bao mat hé théng
thong tin khi dua dich vu vao hoat dong.

https://www.ssi.gouv.fr/entreprise/reglementation/confiance-numerigue/le-
referentiel-general-de-securite-rgs/

PE XUAT CHUNG VE BAO MAT (RGS)

- Pham vi ap dung va don vi thuc hién

+ Pic thu doi véi hé thong thong tin dua cac co quan hanh chinh dua vao ap
dung gitra cac co quan nha nudc, va gitta cac co quan nha nudc vai nguoi dan (bao
gom ca cac dich vu buu chinh chi tra cac vi pham vé hanh chinh)

+ Mot céach gian tiép, lién két giira cac nha cung cap dich vu hd tro cac co
quan hanh chinh trong viéc bao dam giao dich dién tir, cling nhu cac doanh nghiép
cung cip san pham bao mat.

+ D4i véi tht ca cac td chire khac c6 mong muédn to chic quan ly bao mat cac
hé thong thong tin va giao dich dién tir: Chi dan thuc hién ding phu hop véi yéu cau.

- bé xuat chung vé bao mat bao gom:

+ Theo hudng chiu trach nhiém cua chinh quyén déi voi hé thong théng tin
theo hudng van hanh xac thuc.

+ Cac quy dinh va quy trinh ding ma cac co quan hanh chinh phai thuc hién
khi dwa vao str dung cac giao dich cu thé nhu: Ching thuc va thoi gian hién thi dién
ttr, kiém soat bao mat.

- Cac quy dinh cho phép cac co quan chinh quyén bao dam cho céc cong dan
va cac co quan hanh chinh khac muc do bao mat hé thong dap tng dugc cac yéu cau
va van dé rai do lién quan dén an ninh mang. Cac quy tic va quy dinh lién quan dén:

+ MO0 ta cac budc thuc hién

+ Ma hda va bao mat giao dich dién tur

+ Quan ly viéc dang ky va xac nhan viéc tiép nhan

+ Chat luong cuia cac san pham bao mat va cac don vi cung cap dich vu dang
tin cay


https://www.ssi.gouv.fr/entreprise/reglementation/confiance-numerique/le-referentiel-general-de-securite-rgs/
https://www.ssi.gouv.fr/entreprise/reglementation/confiance-numerique/le-referentiel-general-de-securite-rgs/

+ Puoc Nha nudce xac thuc

CO QUAN QUOC GIA VE BAO MAT HE THONG THONG TIN

- Nghi dinh sé 2009-834 ngay 07/7/2009 vé viéc thanh lap ra mot co quan
nha nuéc voi tén goi “Co quan qudc gia vé bao mat hé théng thong tin”(ANSSI)

- C6 nhiém vu:

+ “La co quan quyén luc quéc gia trong viéc bao mat cac hé thdng thdng tin.
Véi tiéu chi ndy, co quan nay chiu trach nhiém dé xuat cac quy dinh &p dung cho
viéc bao mat hé théng théng tin nha nuéc va kiém tra viéc 4p dung cac bién phap da
dugc quy dinh. Trong linh vuc bao vé hé thdng thong tin, co quan ndy co trach nhiém
giam sét, phat hién, canh béo va phan tng trudc cac cudc tan cong may tinh, nhat 1a
viéc tan céng vao cac hé thong may tinh ciia Nha nuéc.”

- ANSSI ¢6 nhiém vu giam dinh va hd trg k§ thuat cho chinh quyén va cac
doanh nghiép véi nhiém vy tan dung loi thé tir cac nha khai thac mang (O1V)

- Co quan ndy c6 trach nhiém phét trién cong nghé, san pham va dich vu bao
mat (xac thuc), cac hé thdng va tiéu chuan qudc gia cho cac chuyén gia ciing nhu
cong ching. Co quan nay ciing c6 nhiém vu phét trién bao mat (xac thuc) trong st
dung cdng nghé so.

- Hoat dong dich vu cua co quan nay ciing bao gom giam sat va phan tng,
phat trién cac san pham cho t6 chirc dan sy, thong tin va tu van, dao tao cling nhu
chung thuc san pham va céc nha cung cap dich vu bao mat (xac thyc)

CHU KY SO
CHU KY SO
- Co ché ky s6 phai tuan thu theo cac budc sau;

+ Co quan ¢ tai liéu ky sb phai duoc dinh danh chinh xac: Noi nhan phai
kiém tra duoc danh tinh bang cac yéu t ki thuat dang tin cdy lién quan dén quy
trinh ky sé (chung thuc dinh danh dién tir)/

+ Tai liéu phai duoc soan thao va bao quan trong diéu kién bao dam tinh toan
ven. Tinh todn ven cua tai liéu dién tir phai dugc bao dam trong sudt vong doi cua
tai liéu trén nén tang xac thuc bang dién tu.

- Dé thuc hién ky sb tai liéu, nhitng diéu kién sau phai dugc bao dam:

+ X4c thyc: Danh tinh caa ngudi ky phai dugc tim thdy theo mot cach nhat
dinh



+ Khdng thé 1am gia: Chix ky khdng thé bi 1am gia. Khong ai c6 thé ky thay.

+ Khong thé tai sir dung: Chit ky khéng tai st dung. Chir ky 1a mot phan cua
tai liéu da ky va khong thé thay thé bang mot tai lidu khéc.

+ Khong thé thay d6i: Mot tai liéu da ky thi khong thé thay doi. Mot khi da
ky, khdng thé stra duoc tai liéu.

+ Khdng thé tir bo: Nguoi ky khong thé phu nhan.

- Trén thuc té, qua trinh ky sé phai dua trén hé thong mat ma.

CHU KY SO: GIA TRI PHAP LY O PHAP

- K& tir khi Luat sb 2000-2030 ngay 13/3/2000 diéu chinh Luat bang chtng
cong nghé thong tin va lién quan dén chir ky dién ta, tai liéu dién tir & Phap cd gia
tri phap 1y twong tu nhu mot ban viét tay.

+ “ban viét c6 sy hd tro dién tir 6 bang ching nhu mot ban viét tay”

- Luat t6 tung hinh sy, diéu 249-11 va Nghi dinh ngay 21/6/2011

+ Chit ky tay duoc bao quan dudi dang s6 sau khi dugc gan vao mot man hinh
cam ¢ng, bang mét thiét bi an toan bao dam tinh toan ven cua van ban ngay khi chit
ky dugc dang ky.

+ Dau dién tir = ky bai mot phap nhan duoc ching thuc.

- Tuén thu céc tiéu chuan Chau Au: Sac lénh s6 2017-1416 ngay 28/2017 lién
quan dén chix ky dién tir quy dinh cac dic tinh ki thuat cia quy trinh cho phép danh
gia do tin cay cua chir ky dién tir duoc tao ra

CHU KY DPIEN TU: GIA TRI PHAP LY TRONG LIEN MINH CHAU
AU, EIDAS

- Chix ky s6 chinh thaC duoc cong nhan & Chau Au ké tir 01/7/2016 khi cac
quy dinh vé eIDAS (nhan dang dién tir va dich vu bao mat) ngay 23/7/2014 c6 hiéu
luc vao ngay nay. Chir ky s ¢ gia tri phap 1y tuong duong vai chir ky tay.

- Ap dung khéng chuyén doi

- Ap dung chap thuan trudc tod véi viée dugc coi 1a bang ching cua tai liéu
dién tu.

- Tao thé thdng dinh dang/ xé4c thuc xuyén bién gigi (trong lién minh_ND) (c6
hiéu luc nam 2018)



- Tao ra khung phép Iy théng nhat trong lién minh Chau Au vé céac dich vu
bao mat) (4p dung ké tir 01/7/2016): thai gian hién thi, chit ky va dau dién tir, Xac
thuc tiép nhan va ching thuc trén céc trang web.

- Piéu 34 quy dinh vé kha ning Uy ban (Chau Au) théng qua mét dao luat an
dinh maot khung bao quan lau dai chir ky dién ta. Viéc ndy vanchua duoc thyuc hién.
Phéap da cong b quy chiéu rang budc vai tai lidu luu trix dién t phi hop véi quy
chuan NF Z42 013.

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014R0910&from=FR#d1e32-111-1

CHU KY SO: GIA TRI PHAP LY TRONG LIEN MINH CHAU AU,
EIDAS

- C6 ba cap do ky duoc nhan biét, don gian, nang cao va du diéu kién

- Mbi qudc gia thanh vién c6 trach nhiém phai cung cdp mot danh sach cac
co quan cung cap dang tin cdy (co quan ching nhan, co quan chtring nhan thoi gian)
va Uy ban chau Au c6ng b danh sach cac co quan quéc gia vé bao mat nay.

+ Mot chit ky dién tir c6 do tin cay cao phai thoa man cac diéu kién sau:
* Puoc lién két rd rang véi ngudi ky
* Cho phép xac dinh dugc nguoi ky

* Puoc tao ra bang cach st dung dit liéu tao chit ky dién tir ma nguoi ky c6
thé, voi mirc do tin cay cao, str dung dudi sy Kiém soét cia chinh nguoi ky va

* Pugc lién két vai dir liéu lién quan dén chir ky nay dé co thé phat hién ra
bat ky stra doi nao sau d6 cua dit liéu.

+ Chi chit ky dién tir déng tin cay (hoic du diéu kién), dua trén mot xac thuc
du diéu kién, co gia tri phap Iy nhu mét chix ky tay trong toan Lién minh chau Au.
Bao gdm mét chir ky dién tir dang tin cay cd thé twong tic duoc tao ra trén mot thiét
bi bao mat dé tao ra chit ky (vi du nhu mot token).

- Quy dinh phép 1y chau Au dit ra cac diéu kién cho kha nang tuong tac chir
ky s6 trong Lién minh.

CHU KY PIEN TU: SU DUNG PHAP

- Viéc sir dung chit ky dién tir ciia cac co quan va td chirc nha nude nhu thé
nao?


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014R0910&from=FR#d1e32-111-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014R0910&from=FR#d1e32-111-1

+ Mot s6 co quan/td chuc sir dung chix ky dién tu:

* COng chimg vién dung dé Ky céc ban cong ching (thoi han bao quan 75
nam)

* Mot s6 co quan dé ky két thao luan

* Dy an dang thuc hién sir dung chit ky dién tir trong hd so qua trinh thy ly

+ Céc hd so dién ta khong cé chir ky:

* Ban khai bao thué

- Tai co quan (Viét Nam): loai hinh chit ky s nao cia cac co quan chirc ning
va voi/hoic ky sb cia cac t chirc va co quan nha nudc.

CHU KY SO: NHUNG RUI RO PI KEM

- Chir ky dién tir khdng phai 1a phan quyét dinh vé mat ki thuat thong nhat
va duy nhat: C6 nhiéu phuong cach dé nhan dang nguoi ky

+ Chi ¢6 cac quy trinh ky dién tur sir dung ching chi chat lugng RGS*** du
diéu kién theo Nghi dinh ngay 31/3/2001 va cho phép danh gia dugc do tin cay. Céac
chting nhan nay kha dat do

+ Trong mét sb truong hop khac, can phai chimg minh duoc do tin cay cua
qua trinh ky trong truong hop cé kién tung

+ Luat phap khong 4n dinh cu thé bat ctr quy dinh lua chon nao; dé 1a van dé
danh gia rai ro.

- Thong thuong, luat phap van im ling trong trong mot s6 diéu kién veé gia tri
cua bang chiing va tinh hop phép caa van ban: trong cac trudng hop nay, co thé tu
do lya chon cac thiét bi ki thuat cho phép trong trudng hop kién tung dé cang ¢
tinh xac thuc va toan ven cia vin ban sé duoc dua ra lam bang ching.

- Cho du céc thiét bi ki thuat 1a gi thi diéu quan trong la viéc tap hop cac
chung cr = tim quan trong cua viéc truy xuat ngudn goc.

CHU KY SO: BAO QUAN
- Lam thé nao dé luu gitr gia tri phap 1y da duoc tao dé cung cap tinh xéac thuc
cho mot tai liéu dién tu?
+ Chit ky dién tir khdng bén viing va khong c6 gi 1a khdng thé khi khdng c6
mot méi truong phan mém bao mat bao dam dugc viéc truy xuat nguon goc thong
tin.



* Lac hau
* Sir thay d6i cua van ban dién tir

+ CAu tra 101 duy nhat cho thoi diém hién nay 1a hé thong luu trix dién tir

CHU KY SO: NHUNG RUI RO PI KEM
- Thay ddi cdng nghé dé tao va xac thuc chit ky s6 sé& thay ddi.

- Viéc s&t nhap hoic giai thé cac doanh nghiép cap chimg thu sé/chiing chi
khoa nha nuéc

+ Chit ky s6 khéng ngan chin duoc tinh trang luu trit dé doc.

* Chit ky nhan dang ngay tai thoi diém T nguoi ky va chitng minh rang nguoi
ky co tu cach ky, chit ky nay duoc tach ra nhu mot yéu té cua gié tri phap ly

* Dau vét cua tai liéu va chia khoa ky sé cho phép kiém tra tai liéu chua bi gia
mao

* Viéc ma hoa khdng chan duoc viéc doc tai liéu: ban than ma khoa tai liéu
khong dugc khuyén dung.

- Tinh bao mat cua luu trir dién tir (SAE) phai mang tinh hé théng, c6 nghia
la dya trén mot nhom céc yéu td trong d6 dé vira stra ddi va lién két 1a khdng thé,
hodc chinh x4c hon 13 khong thuc té. B4o chi 12 mot yéu té trung tdm cua bao mat
c6 tinh hé thong nay.

PAC THU CUA LUU TRU PHAP
- TO CHUC LUU TRU O PHAP
- Lam viéc véi su chuan bi ngay tir nguén nop luu, sy nhay cam cua ngudn
san sinh tai liéu...
+ Nhung GED it khi quan Iy dit liéu ngudn va van thu
- Su khac nhau vé hé thong van thu/luu trit Anh My

+ Viéc nop tai liéu vao cac co quan luu trit rat sém (déi khi trudc ca khi thoi
han hét han hanh chinh cua tai liéu), nhat 12 & cac luu trit qudc gia (théng qua cac bo
phan luu trit & cac co quan)

+ Chinh ly va loai bo trong co quan luu trit.
- Nhiing y&u cau can thiét dé luu trir

+ Tuan thu cac quy dinh nghé nghiép (theo luat dinh...)



+ GED (Quan ly dién tur tai liéu)
+ Dt liéu hanh chinh, thu tin

+ Céc nguon tai liéu luu trit cuc Ky quan trong nhu: tai liéu caa chinh phu, thu
tin ngoai giao, ho tich

- Nop song song tai liéu gidy/tai licu dién tir

SO PO HE THONG LUU TRU O PHAP

(So d6 hé théng luu trix & Phép)

QUY CHUAN QUAN LY TAI LIEU VA LUU TRU BIEN TU

SO LUONG TAI LIEU LUU TRU BIEN TU PHAI QUAN LY NGAY
CANG TANG

LUU TRU QUOC GIA: BIEN PONG NOP TAI LIEU LUU TRU DIEN
TU GIAI POAN 2012-2017

XAY DUNG HO SO TAI LIEU LUU TRU PIEN TU
CAC QUY PINH BAO QUAN BE BAO PAM GIA TRI PHAP LY
KHONG SO HOA KHONG CO TAI LIEU SO

LUU TRU VA QUAN LY PIEN TU TAI LIEU (GED) 2 PHUONG THUC
KHAC BIET VA HO TRQ LAN NHAU

KHONG CO QUY PINH DUY NHAT BDUGC THIET LAP BE QUAN LY
CACHO SO

CO NHIEU CAC CACH THUC LUU TRU TAI LIEU LUONG HE (CA
GIAY/TAI LIEU SO)

Vi DU THUC HIEN SO HOA TAI BO NGOAI GIAO)

Vi DU THUC HIEN TAI QUY QUOC GIA VE TRO CAP GIA DPINH
(CNAF)

VI DU TAI CO QUAN TRUNG UONG VE TO CHUC AN SINH XA HOI
(ACOSS)

VI DU TAI CO QUAN TRUNG UONG VE TO CHUC AN SINH XA HOI
(ACOSS)

Vi DU TAI CO QUAN TRUNG UONG VE TO CHUC AN SINH XA HOI
(ACOSS)



VI DU: BO NOI VU VA TU PHAP: CAC HO SO CUA QUA TRINH TO
TUNG (HINH SU) DUGI DANG TAI LIEU SO

PHUONG THUC: CAM NANG CUA CHUONG TRINH VITAM

CHUONG TRINH KHAI THAC LUU TRU TRUC TUYEN VITAM

Phat trién chia sé giai phap phan mém luu trix s6

LICH SU CHUONG TRINH (CAC MOC THOI GIAN)
CHUONG TRINH VITAM (SO PO MO HINH CAC CO QUAN AP
DUNG)

KE HOACH CUA CHUONG TRINH VITAM

(CAC MOC THUC NGHIEM)

CHUONG TRINH VITAM LA GI?

TIEN PQ CUA NHUNG PON VI THUC HIEN VA POI TAC CUA
CHUONG TRINH VITAM

CAC KHO LUU TRU HO SO TAI LIEU PIEN TU TAI CAC LUU
TRU LICH SU

KHOI PAU: LAP DU AN LUU TRU SO

LUU TRU KHONG PHAI LA KHO LUU CHUA

XAC PINH PUGC QUY TRINH CONG VIEC (NHIEM VU) CUA
LUU TRU VIEN

CO SU PHOI HOP CHAT CHE GIUA LUU TRU VIEN VA CAC KY
SU CONG NGHE THONG TIN

DINH HUONG SU THAY POl

CAC KHO LUU TRU HO SO TAI LIEU PIEN TU TAI CAC LUU
TRU LICH SU

THUAN LOI NGAY TU NGUON THU THAP TAI LIEU SO
(



THU THAP PHAN HOI: Téng hop tat ca nhitng thuan loi va kho khin

khi thuc hién céc luge dd (cac budc)

CAC PIEM NOI BAT TRONG LUGC PO AP DUNG

LUCOC PO UNG DUNG: PE XUAT VA HUONG THUC HIEN

THAM KHAO

LUGOC PO UNG DUNG: TRIEN VONG

TAI LIEU LUU TRU CO QUAN — 02 LOI ICH: THU THAP VA

KHAI THAC CAC PHONG PA THU

TAI LIEU LUU TRU CO QUAN: BE XUAT VA HUGNG THUC
HIEN THAM KHAO

TAI LIEU LUU TRU CO QUAN: KHUYEN NGHI

CAC KHO LUU TRU HO SO TAI LIEU PIEN TU TAI CAC LUU
TRU LICH SU

CHUAN BI NOP VAO LUU TRU

SEDA — TIEU CHUAN TRAO POI DU LIEU POI VOI LUU TRU

LIEN QUAN DEN DU LIEU LUU TRU CONG

SEDA - TIEU CHUAN KY THUAT BAT BUOC BE LAP RA BANG
KHUNG

GOI THONG TIN BPE LUU TRU

KIEM SOAT BDAU VAO: BIEN DANG SEDA

CAC BUGC CHUAN BI CHO DU LIEU BPAU VAO

CONG CU LUU TRU - MANG XA HOI

GIAO DIEN VIET CHO NGUOI DUNG - DICH VU TRA CUU
TRUC TUYEN CUA LUU TRU PHAP

CAC THANH CONG CU SEDA — CHUONG TRINH VITAM

VI DU VE MO HINH THUC HIEN —

SO PO VAN HANH HE THONG TRA CUU THANH TOAN TRUC
TUYEN

QUAN LY HE THONG LUU TRU BDIEN TU
TRONG LUU TRU LICH SU



(Cac chirc nang cua hé théng VITAM)
VITAM CHO PHEP
CAC BUGC THUC HIEN CUA GIAI PHAP PHAN MEM VITAM
PHAM VI UNG DUNG CHO GIAI PHAP PHAN MEM VITAM
CAC CHUC NANG VA XU LY THUC TE

CAC CHUC NANG THUC HIEN TU NAY (QUY 3/2017)- CHO TOlI
CUOI NAM 2019

BAO QUAN DAI HAN THONG TIN SO

NOI LUU GIU:
NOI LUU GIU: KE HOACH

(CAC GIAI POAN THUC HIEN TAI CAC CO QUAN THAM GIA
CHUONG TRINH)

NOI LUU GIU: CAC CHUONG TRINH UNG DUNG THUC
NGHIEM (LUU GIU TRONG VITAM

NGHIEN CUU “BAO QUAN DAI HAN THONG TIN SO” — MUC

TIEU VA PHUONG PHAP LUAN

NGHIEN CUU “BAO QUAN DAI HAN THONG TIN SO” — THUC

HIEN THEO 3 GIAI POAN

PHAM VI THUC HIEN

NGHIEN CUU “BAO QUAN DAI HAN THONG TIN SO” — KET
QUA CUA GIAI POAN 1 VA 2

KET QUA CUA GIAI DPOAN 1 VA 2 (BIEU)

KET QUA GIAI POAN 1 VA 2 (BIEU)

NGHIEN CUU “BAO QUAN DAI HAN THONG TIN SO” — GIAI
DOAN 3: CAC TINH HUONG TRONG BAO QUAN:

QUAN LY HE THONG LUU TRU PIEN TU TRONG LUU TRU
LICH SU

CAC CO QUAN CUA DU AN SU DUNG VITAM: LUU TRU TRUC
TUYEN VA KET QUA THU BUGC

(BIEU: THOI GIAN, CO QUAN, CO QUAN, KHUNG THUC HIEN,
KET QUA SE PAT BUGC)



