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MO DAU

Cac nha nghién ctu trén thé giéi da khang dinh, thong tin 1a nguon tai
nguyén vd gia, |a trai tim, nhip thé cia mot co quan, to chac (McMillan, 2010).
Thong tin luwu trix 14 hon phéch dan toc, 1a minh chang lich sir quan trong cua
mdi thoi dai, 12 ngudn luc vo gia cua thé hé hom nay dé lai cho thé hé mai sau.

Sy xuat hién va phat trién cua cong nghé thong tin da khién cho phan 16n
lich sir nhan loai, lich sir nha nudéc, lich st chinh phu, lich st cua c& nhén, gia
dinh, dong ho dang duoc ghi lai dudi dang dién tir, dang sé (Minessota, 2015).
Két qua hoat dong cua cac co quan, to chiic, ca nhan trong bbi canh Chinh phi
dién tor 12 khéi lugng tai liéu dién tar khéng 16 can dugc xi Iy, lva chon nhitng
tai liéu c6 gié tri cho twong lai dé bao quan, bao vé trong cac kho luu trit. Nghién
clru cua CAc tac gia Cavoukian va Jonas (2012) d chi ra rang, chi trong vong hai
nam 2010 - 2011, lwong dix liéu tao ra trén thé giéi chiém 90% luong dit lidu da
duoc tich liy trong lich sir loai ngudi. Sy phét trién d6, doi hoi nhimng thay ddi vé
quan diém, Iy luan, phép Iy va céc quy trinh nghiép vu cong tac van thu, luu tri,
Chinh vi vay, hé thdng Iy luan, hé thdng phap 1y va cac quy trinh nghiép vu vin
thu, Iuu trir hién hanh tai Viét Nam chua dap tmg duoc nhiing yéu cau dat ra doi
véi viéc quan Iy tai liéu luu trir dién tir. Bén canh do, két qua khao sat viéc quan
ly tai liéu dién tir trong cac co quan nha nudc tir trung wong dén dia phuong cua
Cuc Vin thu va Luu trit nha nude nam 2017 ciing chi ra rang, co sé ha tang k¥
thuat hién tai & cac luu trir co quan va luu trir lich sir chua du cac chic nang, tinh
ning dé bao vé an toan va bao quan lau dai tai liéu dién tu.

Trong bdi canh hién nay, quan 1y vin ban, tai liéu 1a mot trong nhiing
nhiém vu co ban cia co quan nha nudc nham dam bao hiéu qua cai cach hanh
chinh, ching minh tinh minh bach va trach nhiém giai trinh cac hoat dong bang
thong tin van ban. Tuy nhién, nhiém vu nay dang gip nhiéu khé khin trong thuc
té trién khai tai cac co quan nha nudc. Két qua khao sat 264 cong chic, vién
chtrc dén tir 132 co quan nha nuée ciing cho thdy 85% cac co quan, to chic nha
nuéc dang ling tang khi d6i mat véi viéc quan ly ca van ban gidy va van ban
dién tu, tinh trang quan 1y van ban, tai liéu tai nhiéu co quan, t6 chirc duoc ddnh
gia & mic trung binh, tham chi yéu, kém. Mot trong nhimng nguyén nhan dan dén
tinh trang nay la thiéu céc nghién clru co ban, thiéu dinh hudng chién luoc, 10
trinh cu thé, dau tu trang thiét bi... cho viéc quan ly tai li€éu dién tor (VU Thi
Phung, 2017). Chinh vi vay, viéc xay dung mot Dé &n quan 1y tai liéu luu triv
dién tir trong cac co quan nha nudc hién nay 1 can thiét va cap bach.



PHAN 1: CO SO KHOA HQC CUA VIEC XAY DUNG
VA THUC HIEN PE AN

1.1. CO SO LY LUAN

Tai liéu dién tur 12 mot trong nhitng loai tai liéu luu trix tiéu biéu, dai dién
cho nén hanh chinh dién tu, 1 két qua hoat dong caia Chinh phu dién ta. Tai liéu
lwru trir dién tir 12 di san quéc gia, can duoc quan ly théng nhat, hiéu qua dé phuc
vu cac hoat dong quan Iy cua Nha nudc, cac co quan, to chirc va nhu cau x& hoi.

Do 12 mét loai hinh tai liéu mai, véi nhitng tinh nang, dac diém khac biét
S0 véi céc loai tai liéu luu trix truyén théng, co sé khoa hoc va phap luat dé quan
ly tai liéu dién t d vuot qua giGi han cua hé théng 1y luan quan Iy cac loai hinh
tai liéu luu trir truyén thong. Noi cach khac, su phét trién cua khoa hoc cong
nghé doi hoi nhiing thay d6i vé Iy luan dé giai quyét nhitng phat sinh trong thuc
tién quan ly tai liéu dién ta. Chang han, quan niém tai liéu 1a vat mang tin, quan
ly tai liéu chinh 14 quan Iy vat mang tin da khong con phu hop dbi voi tai liéu
dién ti. Sy thay ddi quan diém tai liéu 12 vat mang tin sang quan diém tai liéu 1a
théng tin va quan ly tai liéu dién tu la quan Iy vong doi thong tin da va dang la
xu thé chung cua gidi nghién ctu va quan 1y linh vuc thong tin luu trix trén toan
thé gidi, 1a nén tang dé hinh thanh nén nhitng Iy luan méi, bo sung cho hé théng
ly luan Iwu trix truyén thong, hoan thién co sa 1y luan cho viéc quan ly tai liéu
luu trir & moi loai hinh, dinh dang khac nhau, trong d6 ¢6 tai liéu luu trix dién tur.

Bén canh do, su tac dong cua khoa hoc cong nghé ciing thuc day sy thay
doi tich cyc cua ly luan vé quan 1y thong tin luu trir. Pac biét, su ra doi cua
Chinh phu dién ti, Chinh phua di dong, Chinh phii s6 va cach mang cong nghiép
4.0 véi cdng nghé sb hoa vuot troi. Hau hét cac giao dich gitra cac co quan, to
chttc, ca nhan ngay nay duoc thuc hién dudi dang dién tir, dang s6. Piéu d6
khing dinh, tai liéu luu trit caa nhitg nam tiép theo cha yéu 1a tai liéu dién ta,
tai lieu s6. Bé quan ly loai hinh tai liéu moi mé nay, viéc nghién ciu dé diéu
chinh, b6 sung Iy luan vé van thu, luu trir va quan ly thong tin tai liéu 1a can
thiét va cap bach.

Chinh vi vay, xét ¢ khia canh ly luan, viéc quan ly tai liéu luu trir dién ta
la nhiém vu dit ra cho co quan quan 1y nha nudc vé luu trir. Quan ly tai liéu luu
trir dién tir 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tdm caa Cuc Van thu va Luu trit
nha nudc, Bo Noi vu trong bdi canh xay dung va van hanh Chinh phu dién ti,
Chinh phu sé. Quan ly tai liéu lwu trir dién tr nham cung cap thong tin vé hoat
d6ng cua Chinh phu, hoat dong cua cac co quan, t6 chirc nha nude dén cong dan
mét cach nhanh chong, kip thoi théng qua cac phuong tién dién tir 12 yéu cau tat
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yéu ctia mot Chinh pha dién ti, Chinh phu sb, Chinh phua hoat dong vi loi ich
cua cong dan dtng nhu muc tiéu caa Chinh pha Viét Nam dat ra cho nhitng nam
tiép theo.

1.2. COSO PHAP LY
Dé an duoc xay dung cin ctr Va0 ba nhom co s¢ phép 1y sau:

1.2.1. Co sé phap Iy vé vin thw, hru triv

Hé théng vian ban quy pham phap luat vé vin thu luu trit, dac biét 1a Luat
Luu trir 2011, Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 quy dinh chi tiét
thi hanh mot sé diéu caa Luat Luu trix (viét tat 1a Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP)
d3 khang dinh tai liéu dién tir 1a mot loai hinh tai liéu luu trir, cAn duoc quan 1y,
bao quan va str dung theo phuong phap chuyén mon, nghiép vu riéng biét.

Piéu 13, Luat Luu trit 2011 quy dinh:

1. Tai liéu luu trir dién tir 1a tai liéu duoc tao 1ap ¢ dang thong diép di liéu
hinh thanh trong qua trinh hoat dong cia co quan, to chic, ci nhan duoc lya
chon dé luu trir hodc dugc sé hoa tir tai liéu luu trix trén cac vat mang tin khac.

2. Tai liéu luu trir dién tir phai dap Gng cac tiéu chuan dir liéu thong tin
dau vao, bao dam tinh ké thira, tinh théng nhat, d xac thuc, an toan va kha nang
truy cap; duoc bao quan va st dung theo phuong phap chuyén mon, nghiép vu
riéng biét.

3. Tai liéu duoc sb hoa tir tai liéu luu trix trén cac vat mang tin khac khong
c6 gid tri thay thé tai liéu da duoc sb hda.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc quan Iy tai liéu luu trit dién tir.

Tiép d6, Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cua Thu tuéng Chinh pha
vé viéc ting cuong st dung van ban dién tr trong hoat dong cta co quan nha
nudc (viét tat 1a Chi thi 15/CT-TTg) di néu rd nhitng nhiém vu can thuc hién
d6i voi cac co quan nha nudc tir trung wong dén dia phuong

Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP d4 dua ra khai niém ho so dién tir, 1ap hd so
dién tu, dir liéu dau vao va quy dinh nhitng nguyén tac, noi dung co ban cta cac
hoat dong nghiép vu luu trit tai liéu dién ti nhu: xac dinh gia tri, thu thap, bao
quan, st dung, bao dam an toan an ninh, tiéu huy tai liéu dién tir hét gia tri, trach
nhiém cua cac co quan, td chic, c& nhan trong viéc quan ly tai liéu luu trix dién
tr (Chuong 2, tir Diéu 3 dén biéu 13).



Ngoai nhimg quy dinh cu thé néu trén, viéc quan ly tai liéu dién tir ciing
can tuan thii nhitng quy dinh phap 1y chung cho cong tac van thu tai Nghi dinh
s6 110/2004/ND-CP ngay 08/4/2004 ctia Chinh phil vé cong tac van thu (viét tat
la Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP) va Nghi dinh s 09/2010/NB-CP ngay
08/02/2010 ctia Chinh phu stra doi, bd sung Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP ngay
08/4/2004 ctia Chinh phu vé cong tac van thu (Nghi dinh sé 09/2010/ND-CP).
bac bi¢t, hai van ban lién quan truc tiép dén cong tac van thu dién tu gém
Thong tu sb 41/2007/TT-BTTT ngay 19/12/2017 ctia B Thong tin va Truyén
thong quy dinh st dung chit ky sd cho vin ban dién tir trong co quan nha nude
va Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cia Thi tuéng Chinh phu
quy dinh vé viéc guri, nhan vin ban dién tir giita cac co quan trong hé théng hanh
chinh nha nuéc.

1.2.2. Co sé phap ly vé Giao dich dién tir va Ung dung cong nghé
thong tin

Cung véi tinh than chi dao cia Pang vé day manh ung dung cong nghé
thong tin, dé an duoc xay dyng dwa trén nhitng can c cua Luat Giao dich dién
tor 2005, Luat Cong nghé Thong tin 2006, Luat An ninh thong tin mang 2015,
Luat tiép can thdng tin 2016 va cac van ban hudng dan thi hanh cé lién quan dén
gia tri phap ly, cach thac chuyén giao, str dung va bao quan tai liéu dién ta nhu
mot thong diép di liéu hoan chinh trong cac co quan nha nudc. Bén canh do,
Nghi quyét s6 36%/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phu vé Chinh phu dién tir
néu rd: “dén nam 2016, cic Bo, nganh trung wong c6 100% dich vu cung cdp
triee tuyén... Cdc giao dich trong qud trinh xit Iy hé so' va cung cdp dich vu dwoc
thuwee hién trén méi truong mang”’. Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cia
Chinh phu ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc, giai
doan 2011 - 2020 di néu 13 “... dén nam 2020: 90% cdc van ban, tdi liéu chinh
thire trao doi gitta cac co quan hanh chinh nha nuoc dwoc thuc hién duoi dang
dién tir...”. Pay chinh 1a nhitng mbc co ban dén tién hanh xay dung D& an quan
ly tai liéu luu trir dién ti phu hop vai 16 trinh x&y dung Chinh phu dién tu va cai
cach hanh chinh nha nuéc.

Luat tiép can thong tin 2016 quy dinh “Théng tin dwoc cung cap phdi
chinh xdc, day di va viéc cung cdap thong tin phdi kip thoi, minh bach, thudn loi
cho cong dan; dung trinh tu, thi tuc theo quy dinh cua phap luat”. Pay ciing
chinh 12 mét can ctr phéap 1y, dong thoi cling 1a muc tiéu Dé &n can dat duoc.



Ngoai nhirng van ban chi dao cua Pang va van ban phap ly néu trén, viéc
xay dung va thyc hién dé an con can ctr vao nhitg vin ban cu thé sau day:

- Nghi dinh s6 64/2007/NB-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phii tng dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

- Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15/02/2007 ctia Chinh pha quy dinh
chi tiét thi hanh Luét Giao dich dién tir vé chit ky sb va dich vu chung thuc chi
ky sb:

- Nghi dinh s6 106/2011/ND-CP ngay 23 thang 11 niam 2011 ciia Chinh
phu sira d6i, bd sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP; Nghi dinh
s6 170/2013/ND-CP ngay 13/11/2013 cua Chinh phu stra d6i, bo sung mét sb
diéu cua Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP va Nghi dinh s6 106/2011/ND-CP ngay
23 thang 11 nam 2011 cua Chinh phu;

- Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP ngay 06 thang 11 nim 2009 cta Chinh
pha vé quan Iy dau tu tng dung cdng nghé thdng tin st dung ngudn vén ngan
sach nha nudc;

- Quyét dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cua Thu twéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh qudc gia vé tng dung céng nghé théng tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc giai doan 2011-2015;

- Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nim 2011 cta Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang théng
tin dién tir hodc cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudc;

- Quyét dinh s 80/2014/QP-TTg ngay 30/12/2014 cua Thi tuéng Chinh
phil vé Quy dinh thi diém vé thué dich vu cong nghé thong tin trong co quan nha
nudc;

- Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cia Chinh phu
vé bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do.

1.2.3. Co s& phap Iy vé chire niing, nhiém vu ciia Bo Néi vu

Tham quyén xay dung dé an cin ct vao Piém a, Khoan 15, Diéu 2 Nghi
dinh s6 34/2017/NB-CP ngay 03/04/2017 caa Chinh phu quy dinh chic ning,
nhiém vu, quyén han va co cau té chac cua Bo Noi vu ghi rd nhiém vu cua Bo
Noi vu ddi v&i cong tac van thu, luu trir:

- Xay dung cac dé an, du an vé cong tac van thu, swu tam, thu thap, chinh
ly, bao vé, bao quan, bao hiém, sir dung tai liéu luu trir va to chac thyc hién sau
khi dugc cap c6 tham quyén phé duyét (khoan a);



- Luu trit tai liéu luu trir dién ta cta cac co quan nha nudc thudc nguon
nop luu vao Luu trit qudc gia theo quy dinh cua phap luat (khoan e);

Dic biét, Nghi quyét s6 01/ND-CP ngay 01/01/2018 caa Chinh phu giao
Bo Noi vu xay dung D& an Luu trir thdng tin 6, nay doi tén thanh D& 4n Quan
ly tai liéu luu trir dién tr trong cac co quan nha nudc.

Quyét dinh s6 1121/QD-BNV ngay 28/10/2014 cua B Noi vu Quy dinh
chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chic cua Cuc Van thu va Luu trit
nha nudc truc thuoc Bo NOi vu nhu sau néu ro:

- Cuc Van thu va Luu trir nha nudc 1a co quan thugc Bo Noi vy, thuc hién
chtic ning tham muu, gitp Bo truong B Noi vu quan 1y nha nudc vé vin thu,
I trir trong pham vi ca nuéc; quan ly tai liéu luu trir quc gia va thuc hién cac
dich vu céng vé van thu, luu trit theo quy dinh caa phép luat” (Khoan 1, Diéu 1)

- Trinh B truong Bo Noi vu ban hanh va trinh cap ¢6 tham quyén ban
hanh cac van ban quy pham phép luat; chién luoc; chuwong trinh muc tiéu qubc
gia; dé an, dy an qudc gia; quy hoach, ké hoach dai han; tiéu chuan, quy trinh,
quy pham va dinh mic Kinh té - k§ thuat vé van thu, Iuu trit (Khoan 1, Diéu 2).

- Gilp Bo truéng Bo Noi vu thuc hién luu trir thdng tin sé trong cac co
quan nha nuéc (Khoan 5, Biéu 2).

Nhiing quy dinh phép 1y néu trén da khang dinh, viéc xay dung va thuc
hién Dé an Quan ly tai lidu luu trir dién tir ctia cic co quan nha nudc thudc chic
nang, nhiém vu cta B Noi vy, Cuc Van thu va Luu trit nha nuéc.

1.3. CO SO THUC TIEN

Viéc xay dung dé 4n duya trén thuc trang quan 1y tai lidu luu trir dién tir
trong cac co quan, to chic Viét Nam va xu huéng quan ly tai liéu dién tir cua
cac nudc trén thé gioi.

1.3.1. Thuc trang quan ly tai li¢u lwu trir dién ti tai Viét Nam

Két qua nghién ctru cac chuyén dé va khao sét thuc té cuarBan Xay dung
dé &4n d3 dua ra cac nhan dinh sau:

a) Mirc do quyét thm cua nguoi dimg dau cac co quan nha nudc trong viéc
str dung tai liéu dién tir trong hoat dong diéu hanh chua cao

b) Khéi lugng tai liéu dién tir da hinh thanh tai cic co quan, to chirc
nhung chua duogc quan ly khoa hoc, hiéu qua



¢) Hé théng phép 1y van thu, luu trir chua dap ang nhitng yéu cau dat ra
cua viéc quan Iy tai liéu luu tri dién ta, luu tri s6

d) Hé thdng cac quy trinh nghiép vu van thu, luu trir chwa dép wng nhitng
y&u cau dit ra khi tac nghiép trén moi trudng mang

d) Viéc 4p dung cdng nghé chua déng bo trong cong tac van thu, luu trit

e) Thiéu ngudn nhan lec

g) Gay kho khan trong viéc chuyén giao tai liéu c¢d gia tri vinh vién vao
luu triv

h) Nguy co hinh thanh tai liéu dién tir tich déng, chua 1ap hd so
i) Gay lang phi vé nhan luc, vat luc cho cac co quan nha nuéc
K) Gay kho khin cho viéc quan Iy va kiém soat thong tin luu trit dién tir

1.3.2. Xu hwéng quan ly tai liéu luu triv dién tir trén thé gioi

Quan Iy tai liéu luu trit dién tir 14 mot trong nhitng van dé nhan dugc
nhiéu sy quan tdm nhat cia Hoi dong Luu trit Qudc té ciing nhu cac Luu trit
Qudc gia tir nhitng nam dau thap ky 21 dén nay. Su phaét trién khoa hoc da thiic
day viéc ang dung cong nghé théng tin cia cac chinh phu nhim nang cao hiéu
qua hoat dong quan 1y, diéu hanh va twong tac v&i cac bén lién quan, tao ra
nhitng mé hinh chinh pht méi nhu: Chinh phu dién tir (E-Gov), Chinh pha 2.0
(Gov 2.0), Chinh phu s6 (Digital Government), Chinh phu di dong (Mobile
Government), Chinh phu m¢ (Open Government). Muc tiéu cua cac hinh thac
chinh phi méi déu huéng téi viec quan ly va chia sé thdng tin mot cach hiéu qua
gitra chinh phu va cac bén lién quan, déng thoi tranh thu téi da viéc tham gia va
dong gop cong suc cua cac bén lién quan vao hoat dong cua Chinh phu, nang
cao hoat dong cua Chinh phu dé dam bao sy céng khai, minh bach va dan cha
théng qua su trao ddi théng tin. Chinh vi vay, cac chinh pha déu xac dinh quan
ly thdng tin 1a mot trong nhiing nhiém vu trong tdm trong qué trinh xay dung
chinh phu dién tr va chién lugc quan Iy tai liéu dién tar 12 mot phan khdng thé
thiéu trong Chién lugc xay dung Chinh phua dién t caa cac qudc gia trén thé
gioi.

Hién nay, trén thé gisi dang ton tai hai ludng quan diém khéc nhau vé su
thay thé tai liéu gidy bang tai liéu dién tir trong tuong lai. Nhiéu quan diém cho
rang, su tac dong cua céng nghé thdng tin s& dién tir hoa toan bo quy trinh giai
quyét cong Viéc tai cac co quan, to chic, c& nhan va hinh thanh nhiing vin
phong khong gidy to, chinh phu khdng gidy to. Pién hinh cho quan diém nay Ia
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cac nha quan 1y va luu trit tai Australia, Phap va Trung Qudc. Tai Australia,
chinh sach cua Chinh phu vé quan 1y thong tin giai doan 2015 - 2020 d khang
dinh thong tin dién tir s& thay thé hoan toan thong tin gidy, cham dut san sinh ra
tai liéu gidy trong cac co quan nha nudc tir sau ngay 30/6/2019 va thuc té nhiéu
co quan, to chuc dd chdm dut viéc san sinh ra tai liéu gidy tr sau ngay
01/01/20186, tién t6i xay dung Chinh pha khdng gidy to vao nam 2020 (Luu trix
Quéc gia Australia, 2015). Tai Trung Quéc, su chi dao cua Chinh phu ciing dang
di theo huéng phi gidy to dbi véi mot sé linh vuc dic thu nhu hoa don tai chinh,
thuong mai dién tir. Bén canh d6, Chinh phu Trung Qudc ciing dang chi dao day
manh viéc xay kho luu trit & cac dia phuong nham thuc hién nhat thé héa quan
ly tai lidu dién tir, khdng tiép tuc hinh thanh tai liéu gidy trong qua trinh giai
quyét cdng viéc cua cac co quan, t6 chic (Cuc Luu trit Nha nuée Trung Qudc,
2016). Tai Phap, trong mot s6 trudong hop, Chinh phu cho phép cac co quan, to
chuc tiéu hay ban géc sau khi tai liéu da dugc sé hda. Tuy nhién, mot vai truong
hop dic biét van cho phép vira luu trit ban gidy, vira luu trir ban sao dinh dang
s6 hozc vi phim (Luu trir Qudc gia Phap, 2005). Mot vai qudc gia khac nhu Hoa
Ky, Han Qudc, Thuy Si... cho rang van ton tai tai liéu gidy 1a nhiing tai lidu dac
biét quan trong, chiém ty I¢ thap trong téng sb tai liéu san sinh trong qua trinh
hoat dong cua cac co quan, to chic. Cac quéc gia con lai déu dang chua quyét
liét trong viéc khang dinh tai liéu dién tir 6 thé thay thé hoan toan tai liéu gidy
hay khong. Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén sy do du nay la giai phap bao
dam su chan thuc cua tai liéu dién tir theo thoi gian chua duoc khang dinh va
nhiéu hé théng xac thuc chit ky sé hién hanh ciing chi c6 thoi han hoat dong
khoang thoi gian ngan.

Trong bdi canh d6, Dé an nay duoc Xay dung trén quan diém tai liu dién
tir khong thé thay thé hoan toan tai liéu gidy. Nhing tai liéu dac biét quan trong
Véi qubc gia, co quan, to chiic, ca nhan van duoc in ra gidy dé dam bao luu trit
lau dai vé sau.



PHAN 2. MUC TIEU, NGUYEN TAC, YEU CAU, PHAM VI CUA PE AN

2.1. MUC TIEU
2.1.1. Muc tiéu tong quat

Quan ly thdng nhat, thu thap, bao quan an toan va té chuc khai thac st
dung co6 hiéu qua tai liéu luu trir dién t hinh thanh trong qua trinh hoat dong
clia cic co quan nha nudc, Xay dung co s¢ di liéu tai liéu luu trir s6 qudc gia,
huéng t6i thuc hién van thu, luu trix 6.

2.1.2. Muc tiéu cu thé

Muyc tiéu s6 1: Hoan thién hé thong phap ly va quy trinh nghiép vu quan
ly tai liéu luu trir dién tir hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua cac co quan,
t6 chtrc thudc ngudn ndp luu vao luu trix lich st

Muc tiéu s6 2: Tién t6i thuc hién van thu dién ta ndm 2025

Bao dam ha tang k¥ thuat va hé théng dé tao lap, chuyén giao, thu thap,
phan phéi, st dung, bao quén, luu trit hoac loai huy (khi hét gia tri) tai lidu dién
tir hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua cac co quan, té chac thuéc ngudn
nop luu tai liéu vao luu trir lich st.

Muc tiéu s6 3: Tién t6i thuc hién luu trit s6 ndm 2030

Bao dam ha tang k¥ thuat, kho tang, trang thiét bi, hé thong va giai phéap
cong nghé dé thu thap tai lidu dién ta thudc nguon nop luu vao cac luu trit lich
st va té chic sir dung, bao quan an toan tai liéu luu trir dién tor tai cac Luu trit
co quan va Luu trit lich sir theo thoi han bao quan; thuc hién luu trir dién tr
trong cac co quan nha nudc nam 2030 (80% tai liéu vao luu trir quéc gia la tai
ligu dién s6, 20% tai ligu gidy dugc xac dinh 1a dic biét quan trong).

Muc tiéu sb 4: Xay dung co dit liéu tai liéu s quéc gia

Bao dam tich hop co s& dit liéu luu trir s6 tai cac luu trix lich sir, luu trix
chuyén nganh, luu trit ciia cac co quan, to chirc, c& nhan thugc ngudn nop luu tai
liéu vao luu trit lich sir cac cap dé xay dung Co s dir liéu tai liéu s6 qudc gia.

Muc tiéu s6 5: Bao dam ngudn nhan luc dap wng yéu cau quan 1y va luu
trix tai liéu dién t trong bdi canh Chinh phu dién ta.

2.2. NGUYEN TAC

Dé an duoc xay dung va thuc hién trén co s& nhirng nguyén tic sau day:



- Bao dam dé an dugc xay dung va thuc hién khoa hoc, nghiém tuc, hiéu
qua, tiét kiém, khach quan, minh bach;

- Bao dam d¢é an duoc xay dung dya trén nhimg can ct phap ly, phd hop
véi 16 trinh thuc hién Chinh pha dién tir va cai cach hanh chinh nha nuéc va xu
thé chung cua thé gioi;

- Bao dam khuon kho caa dé an phu hop voi Khung kién tric Chinh pha
dién tor Viét Nam;

- Bao dam phu hop Vi thyc tién co so ha ting cong nghé théng tin va
trinh d6 ung dung céng ngh¢ thong tin cta doi ngii cong chuc, vién chac trong
cac co quan nha nudc;

- Bao dam thuc hién chu truwong tang cuong thué dich vu cong nghé thong
tin trong cac co quan nha nudc theo tinh than chi dao cua Thu tuéng Chinh phu
vé thuc hién co ché mo;

- Bao dam don gian héa cac tha tuc hanh chinh trong hoat dong luu trit
theo dung chu truong cai cach hanh chinh nha nuéc;

- Bao dam thac day xa hoi héa hoat dong luu trit.

2.3. YEU CAU

Pé an quan ly tai li¢u Iuu trlr dién tir trong cac co quan nha nudc duge
duyét l1a can ctr phap 1y dé t6 chirc thuc hién c6 hi¢u qué cac ndi1 dung sau:

- Tao co s& phép Iy viing chac cho viéc quan 1y va lwu trit tai liéu luu trix
dién tur, dap tmg duoc cac yéu cau dit ra caa viéc quan ly thdng tin, tai liéu luu
trir trong bdi canh Chinh pha dién tir va cai cach hanh chinh nha nuéc;

- Xay dyng hé thdng quy trinh nghiép vu khoa hoc, day du, lam tién dé
thuan lgi cho viéc tao 1ap, xt 1y, trao ddi, bao quan an toan, luu trit va phét huy
c6 hiéu qua tai liéu luu trir dién tir caa cac co quan, to chtc thudc ngudn nop luu
vao luu trir lich su;

- Bao dam thiét lap hé thong quan ly tai liéu luu trir dién tar hd tro dic luc
cho hoat dong quan 1y nha nuéc caa hé thong bo may nha nudc tir Trung uong
dén dia phuong, phu hop voi nhitng tinh nang luu trir caa Tryc lién théng He
théng quan 1y van ban va hd so cong viéc trong hé théng cac co quan hanh chinh
nha nudc;
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- Ké thira va ap dung céc tiéu chuan qudc té vé siéu dir liéu va kha ning
tuong tac dé phuc vu nhu cau két ndi dit liéu lién gitta cac co quan nha nudc va
trao doi thong tin quéc té.

2.4. PHAM VI
- Thuc hién nhiém vu quan ly tai liéu luu trir dién tr trong cac co quan

nha nudc tir trung wong dén dia phuong

- Thoi gian thuc hién tir 2019 dén 2030.

PHAN 3: NOI DUNG

Dé c6 cai nhin bao quét vé nhitng van dé can thiét khi trién khai thuc hién
nhiém vu quan ly tai liéu dién tir, Dé an dwa ra mé hinh quan ly tai liéu luu trit
dién tir trong cac co quan nha nuéc. Mdi yéu to dua ra trong mo hinh sé& tuong
g véi mot muc tiéu cu thé ma dé an dat ra, déng thoi s ciing 1a mot ndi dung
chinh khi thuc hién Dé an.
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Nhu mb ta tai so d trén, quy trinh quan 1y tai liéu luu trix dién tor duoc bét
dau tir qua trinh hinh thanh tai liéu ¢ giai doan van thu v6i nhiéu dinh dang khac
nhau nhu: .doc, text., pdf., .mp3, .mp4, .jpg, gidy.... Nhiing tai liéu nay sau d6
duoc sb hoa, dua vao cac Hé théng quan 1y van ban va ho so dién tir ciia cac co
quan, té chirc va la d6i twong cua qué trinh giai quyét céng viéc tai giai doan vin
thu. Qué trinh sd hda s& chuan hoa dinh dang cua cac tai liéu theo quy dinh
chung cua phap luat vé dau vao cua tai liéu dién tir. Sau mot nim cong viéc
dugc dé cap trong cac van ban, tai liéu & giai doan van thu két thic, nhitng tai
liéu c6 chung mot van dé, dac diém duoc tap hop lai véi nhau thanh hé so, duoc
x4c dinh gié tri, dinh thoi han bao quan va chuyén sang ché do quan 1y cua bo
phan Luu trit co quan. Trong giai doan qua do tr van thu, luu trir truyén thong
sang van thu, luu trit dién tar, Luu trit co quan vira s6 héa nhiing tai liéu truyén
théng dang duoc bao quan tai do, vira tiép nhan nhiing tai liéu duoc hinh thanh ¢
dinh dang s6. Tai Luu trit co quan, hd so, tai liéu dugc danh gia lai mot 1an nixa,
nhitng hd so, tai liéu thuc su c6 gia tri duoc lva chon chuyén giao vao cac Luu
trir_lich sir. Tai liéu luu trir dién tir tai cac Luu trit lich su dugc quan tri tap
trung, tich hop dé tao thanh co s dit lidu luu trir s6 qudc gia. Pau ra caa ca quy
trinh quan 1y vong doi tai liéu dién tir tr lac hinh thanh dén ldc tich hop vé co so
dir liéu tai liéu luu trir s6 qubc gia 1a thong tin dam bao chat lwong dugc dua ra
phuc vu nhu cau x& hoi hodc phét huy gia tri phuc vu cdng cudc xay dung va
phat trién dat nudc. Tat ca cac bude trén dugc thyuc hién trén co s tuan thu
chinh sé&ch, nhiing quy dinh phép 1y vé van thu, luu trit va cac linh vuc lién quan
khac, theo dung quy trinh nghiép vu. Con ngudi va cng nghé 1a nhitng yéu té
khong thé thiéu trong sudt qua trinh quan 1y vong doi tai liéu, dac biét dbi vai tai
liu s6. Bén canh d6, viéc khai thac, phuc vu va phét huy gia tri caa thong tin
lwu trit cling can sy hd trg dac luc cua cac yéu td chinh séach, quy trinh nghiép
vu, con ngudi va cdng nghé. Néi cach khac, mo hinh quan ly tai liéu luu trir dién
te 1a chu trinh khép kin, c6 sy tac dong qua lai v&i nhau gitra cac yéu té con
ngudi, chinh sach, céng nghé, quy trinh nghiép vu va két qua cung cap thong tin
dap ng cac nhu cau x& hoi. Su phan hoi caa cac dbi twong khai thac, sir dung
thong tin luu trir 1a co s quan trong gitp cho cac co quan nha nudc sira doi,
hoan thién hé théng chinh sach va quy trinh nghiép vu cho cong tac van thu, luu
trir trong bdi canh Chinh phu dién tir. Bong thoi, né ciing 13 co sé dé tién hanh
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dao tao, chuan héa nhiing con ngudi 1am viée trong linh vuc vén thu, luu trit va
nang cép co sé ha ting cdng nghé phu hop vai xu thé chung caa toan xa hoi.

Dé thuc hién 5 muc tiéu cu thé da néu tai phan 2.1.2, D& an tap trung giai

quyét nhitng ndi dung co ban sau.

3.1. Hoan thién co sé phap ly va quy trinh nghiép vu cho viéc quan ly
tai liéu dién tir

Dé thuc hién muc tiéu sé 1, d an tap trung phan tich céac khia canh sau:

3.1.1. Phan tich hé théng phap ludt hién hanh

Phan tich hé thong phap luat hién hanh vé van thu, luu trit va giao dich
dién tar, ung dung cdng nghé co lién quan dén hoat dong vin thu, luu trix. Tir 80,
chi ra nhitng van dé da duoc giai quyét bang quy dinh phép Iy va nhitng van dé
con han ché. Cu thé nhu sau:

a) Nhitng van dé da duoc giai quyét gom:

- Pua ra mot s6 khai niém co ban nhu: van ban dién ta, ho so dién tu, tai
liéu luu trit dién tr, dit liéu thong tin dau vao.

- Khang dinh gia tri phap Iy cta van ban dién tir

- Quy dinh cé4c yéu t6 thé thire van ban, bao gom ca vin ban dién tu.

- Quy dinh nguyén tic va yéu cau co ban cua viéc xac dinh gia tri, thu
thap, bao quan, thong ké, khai thac sur dung tai liéu luu trir dién tu

- Quy dinh str dung chix ky s6 d6i v6i vian ban dién ta.

- Céc khai niém co ban va gia tri phap ly cta van ban dién ti

- Gié tri phap ly caa chit ky s6 trén vin ban dién tir

- Nguyen tac lap va luu trit hd so dién tir (Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP).
b) Nhitng ton tai, han ché:

- Chua c6 quy dinh khang dinh gia tri phap Iy cua tai liéu dién tir, tai liéu
lwu trix dién tir mot cach rd rang,cu thé

- Chua ¢6 quy dinh cu thé vé viéc sir dung chit ky s6 trén vin ban dién tir

- Chua quy dinh céc chuan dinh dang caa vin ban, tai liéu luu trix dién to
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- Chua c6 quy dinh cu thé vé chuic ning, tinh ning van thu, luu trir cia
phan mém quan ly van ban va diéu hanh cong viéc trong cac co quan nha nudc

- Chua ¢6 nhing quy dinh vé sao, chting thuc tai liéu dién tu

- Chua c6 su dong thuan gitta phap luat vé van thu, luu trir va phap luat
cua cac nganh lién quan.

¢) Dé xuit cac van dé phéap Iy can sira doi, b sung:
- Sira d6i Luat Luu trix

- Stra d6i Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP hoic xay dung Nghi dinh vé
cong tac van thu dién ta.

Mot s6 quy dinh can dua vao Nghi dinh stra d6i, b6 sung:

+ Khang dinh vin ban 12 tai san cua co quan, to chtc, ca nhan; vin ban co
gia tri phap ly, gia tri lam chung ctr va gié tri lich st.

+ Khang dinh gié tri phéap ly, gia tri 1am chung cu, gia tri lich st ciia van
ban ¢ cac dinh dang khac nhau.

+ Van ban dién tir c6 gié tri phap ly, gia tri 1am ching ct&r khi dam bao tat
Ca C4c yéu t6 thé thire van ban theo quy dinh ctia phap luat.

+ Van ban dién tir 6 gid tri lich st khi dugc bao quan va xac thuc béi cac
luu triv.

+ Ban géc, ban sao van ban dién ti.
+ C4c hinh thuc sao, ching thuc dién tur.

+ C4c nguyeén tic va yéu cau co ban caa quan ly va sir dung van ban dién
tur.

- Stra d6i Nghi dinh s 01/2013/ND-CP

- Xay dung cac Thong tu

Nhiing Thong tu s6 quy dinh chi tiét va huéng dan cac van dé vé van thu
va luu trir dién tir can xay dung va ban hanh gém:

+ Quy trinh soan thao va ban hanh van ban qua méi trueong mang,
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+ Quy trinh phan loai van ban va tao 1ap hd so dién tu,

+ Thé thuc cta vin ban dién tir, cac hinh thirc ky van ban dién tir, quan ly
chtng thu s6 va khoa bi mat caa co quan, to chic (chit Ky sé cua co quan, t6
chure), ca nhan.

+ Chuan chiic nang va tinh nang ciia phan mém quan 1y vian ban va ho so
dién tir,

+ Chuan dau vao cua tai liéu dién tir (tai lieu sb hda va tai liéu tao lap ¢
dinh dang dién tu),

+ C4c quy trinh nghiép vu luu trit dién tir: thu thap, xac dinh gia tri, to
chtc st dung, an ninh théng tin, chuyén dbi di liéu va siéu dir liéu, to chuc tiéu
hay tai liéu hét gia tri. ..,

+ Xay dung co so dir liéu quéc gia, bo, nganh, dia phuong,

+ Phuong phap xac thuc tai liéu luu trit dién tir qua thoi gian,

+ Bao quan tai liéu luu trir dién tir co gia tri lich s,

+ Phan quyén quan ly va truy cap vao tai liéu luu trix dién tu.

- P& xuit stra d6i mot s diéu trong cac van ban quy pham phap luat
nganh khac c6 lién quan

+ Luat Giao dich dién tir

Stra Biéu 10. Hinh thire thé hién thong diép dit liéu

Thong diép dir liéu duoc thé hién dudi hinh thie trao doi dir lidu dién tu,
van ban dién tu, chung tir dién tur, thu dién tir, dién tin, dién bao, fax va cac hinh
thire tuong tu khac

Stra Diéu 12. Thong diép dir liéu co gié tri nhu van ban

Truong hop phép luat yéu cau thdng tin phai duoc thé hién bang vin ban
thi thong diép dit liéu duoc xem 13 dap ung yéu cau nay néu thong diép dir liéu
d6 duoc trinh bay dung theo thé thirc cua vin ban dién tir va thdng tin chia
trong thong diép dir liu d6 co thé truy cap va sir dung dugc dé tham chiéu khi
can thiét.

16



+ Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP

Stra Khoan 1, Piéu 8 nhu sau: Trong truong hop phap luat quy dinh van
ban can co chit ky thi yéu cau ddi véi mot thong diép dir liéu duge xem 1a dap
g néu thong diép dir liéu d6 duoc trinh bay theo thé thic ctia vin ban va duoc

ky bang chit 1y sd.

Stra Khoan 2, Piéu 8 nhu sau: Trong trudng hop phép luat quy dinh van
ban can dugc dong dau cia co quan, t6 chic thi yéu cau d6 ddi véi mot théng
diép dir lidu dugc xem 1a dap timg néu thong diép dir lidu do dugc ky bai chit ky
s6 clia co quan, tO chirc ban hanh vin ban va chit ky s6 d6 duge dam béo an toan
theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh s nay.

Stra nhu thé nay dép Gng tuan thi Khoan 2, Piéu 24 Luat Giao dich dién
ttr va phap luat vé van thu, luu tri.

B6 sung 1 khoan tai Piéu 11 vé& Chtng thu s6 cap cho co quan, to chic.
Mic du tén Piéu 11 1a “Chung thu sb cua co quan, td chuc”, nhung cac khoan
cu thé lai chi quy dinh cac chimg thu sb cip cho chitc danh nha nuéc va ngudi
c6 tham quyén.

+ Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP

Xem xét lai quy dinh tai Khoan 1 Diéu 6. S hoa thong tin va Iuu trit dif liéu

“]. Thong tin do cac B, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu, Uy
ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong (sau ddy goi 1a Uy ban
nhan dan cip tinh) tao ra déu phai ¢ dang s6 va luu trit theo tiéu chudn, quy chuan
k¥ thuat quy dinh dé bao dam an toan, dé dang quan 1y, truy nhap, tim kiém thong
tin”.

Can lam rd thé nao 1a thong tin dang so, trong trudng hop thong tin thé
hién dudi dang vin ban thi dang sé duoc hinh thanh tir hai nguén: khéi tao dang
s6 va s6 hoa tir van ban dinh dang khac. Bén canh dé, quy dinh nay 1a cin ct dé
cac co quan nha nudc tién hanh cac du &n sé hoa tai liéu, thiéu su can nhic tai
liéu ndo can sé va tai liéu nao khong can thiét phai s6 hoa.

~ Sua Khoan 2, Biéu 35 “2. Vian ban dién tir gui dén co quan nha nuoc khang
nhat thiét phai sir dung Chﬁ: ky dién tu néu van ban d6 ¢6 thong tin vé nguol gui,
bao dam tinh x&c thuc vé nguon goc va su toan ven cia van ban” thanh “Van
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ban dién tir giri dén co quan nha nudc phai st dung chit ky dién tir, chit ky s6
cua nguoi gui hoac co quan, to chac gui theo quy dinh caa phap luat vé van thu,
luu trir”.

3.1.2. Hoan thign cac quy trinh nghiép vu quan ly tai li¢u dién tir
Dé thuc hién noi dung nay, dé an tap trung 1am rd nhitng van dé sau:

a) Danh gia lai toan bo hé thdng quy trinh nghiép vu van thu, luu trir va kha
nang ap dung ddi vai tai liéu dién tir
Trong hé thong phap luat tai Viét Nam, cac quy trinh nghiép vu khong chi
nam tron Ven trong cic van ban huéng dan nghiép vu cua cic co quan quan ly
nghiép vu, n6 con duoc rai rac quy dinh trong cac van ban quy pham phap luat.
Két qua d¢é tai liéu nghién ciru nam 2017 ctia Cuc Vin thu va Luu trit nha nudc
da chi ra rang, cac co quan, to chtrc nha nudc Viét Nam chi yéu cin cir VAo cac
quy dinh phap 1y dé trién khai thuc hién cac nghiép vu trong thuc té. Nhiéu y
kién cho riang, dé tao su théng nhét va déng bo trong hoat dong cua cac co quan,
t6 chirc nha nude ddi vai mot cdng viéc cu thé thi can phap 1y hoa cac hudng
dan nghiép vu cuaa no.

Trong thuc té, mot sé nghiép vu hoic cdng doan trong cac nghiép vu vin
thu, luu trir dién t c6 thé van dung cac van ban huéng dan hién hanh cho viéc
thuc hién nghiép vu vian thu, luu trir d6i véi tai lidu gidy. Cu thé nhu: quy trinh
soan thao, tiép nhan, chuyén giao va ban hanh vin ban tai Nghi dinh sb
110/2004/ND-CP va Thong tu s6 04/2013/TT-BNV ngay 16/04/2013 cua Bo
Noi vu; quy trinh 1ap hd so tai Thong tu sb 07/2012/TT-BNV ngay 22/11/2012
ctia Bo Noi vu... Tuy nhién, mot s6 quy trinh hién hanh chi pht hop véi tai liu
gidy, khdng thé &p dung cho tai liéu dién tir, cu thé nhu: quy trinh giao nop tai
liéu vao luu trit lich sir cac cap theo quy dinh tai Thong tu sé 16/2014/TT-BNV
ngay 20/11/2014 cua B Noi vu; quy trinh phuc vu khai thac st dung tai liéu luu
trir tai Quyét dinh 104/QD-VTLTNN ngay 22/4/2009 cta Cuc Vin thu va Luu
trir nha nudc; quy trinh tiéu hay tai liéu luu trir tai Cong van s6 879/VTLTNN-
NVDP ngay 19/12/2006 cua Cuc Van thu va Luu trit Nha nudc.

- Quy trinh soan thao va ban hanh van ban trong moi truéng mang

- Quy trinh thu thap tai liéu dién tir
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- Quy trinh chuyén giao, tiép nhan van ban, tai liéu dién tir

- Quy trinh phat hanh (phan phéi) van ban dién tir

- Quy trinh khai thac, st dung tai liéu luu trit dién tr

- Quy trinh duy tri, bao quan, luu trir tai liéu dién t

- Quy trinh tiéu hay tai liéu dién tir hét gia tri

b) Panh gia cac quy trinh nghiép vu giao dich dién tir, tng dung cdng
nghé thong tin c6 lién quan dén van thu, luu triv

Tuong tu nhu hé théng phap Iy hién hanh, cac quy trinh nghiép vu vin
thu, luu trir dién tar con dugc dé cap dén trong cac van ban hudng din vé giao
dich dién tar va (ng dung cong nghé trong cac co quan, té chic. Cy thé gom
nhitng quy dinh sau:

- Nhitng quy dinh vé khoi tao, giri, nhan théng diép dir lidu tai Muc 2,
Chuong 2, Luat Giao dich dién tir 2005 va quan ly van ban dién tir tai Muc 2,
Chuong V, Nghi dinh s 64/2007/ND-CP.

- Nhitng quy dinh vé viéc quan ly va sir dung chix ky sé va chimg thu sd
ciia co quan, t0 chac tai Nghi dinh s6 26/2007/NB-CP va Nghi dinh s6
64/2007/ND-CP.

- Nhitng quy dinh vé céng khai théng tin va cung cap théng thdng tin theo
yéu cau trong Luat tiép can thong tin 2016. Dac biét, Luat nay di quy dinh trinh
tu, thi tuc cung cap thong tin qua mang dién tir nhu sau:

“Pieu 30. Trinh tu, tha tuc cung cdp théng tin qua mang dién tir

1. Viéc cung cdp thdng tin qua mang dién tir dwroc thuec hién khi ¢ dii cac
biéu kién sau day:

a) Théng tin dwoc yéu cau phdi |1a thdng tin thugc tdp tin ¢é san va co thé
truyén tdi qua mang dién tir;

b) Co quan nha nwéc cé di Diéu kién vé ky thudr dé cung cdp thong tin
diroC y8U cau qua mang dién tir.

2. Viéc cung cap théng tin qua mang dién tir dwoc thuc hién bang cac
cach thure sau day:

19



a) Gurl tap tin dinh kem thuw dién tu;
b) Cung cdp ma truy cdp mét lan;
¢) Chi ddn dia chi truy cdp dé tai thong tin.

3. Déi Véi théng tin don gian, c6 san ¢ thé cung cap ngay thi chdm nhat
14 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn dwoc yéu cau hop 18, co quan dwroc yéu cau
phdi cung cdp théng tin.

4. Déi véi thong tin phirc tap, khdng cd san ma can tdp hop tir cac bg
phdn cia co quan dé hodc théng tin can thiét phdi ¢ ¥ kién cia co quan, t6
chite, don vi khac thi chdm nhdt 1 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhdn dwoc yéu
cau hop 18, co quan dwoc yéu cau phdi thdng bao bang véin ban vé thoi han gidi
quyét yéu cdu cung cap thdng tin. Chdm nhat 1a 15 ngay lam viéc ké tir ngay
nhédn dwoc yeu cau hop 16, co quan diroc yéu cau phdi cung cap théng tin hogc
¢6 van ban théng béo tir chéi cung cap thong tin.

Truong hop co quan dwoc yeu cau can thém thoi gian dé xem xét, tim
kiém, tdp hop, sao chép, gidi quyét yéu cau cung cap thdng tin thi co thé gia han
nhung t6i da khéng qud 15 ngay va phdi cé van ban thdng bao vé viéc gia han
trong thoi han cung cdp théng tin. ”

¢) Ton tai, han ché

Tur nhitng phan tich trén cing vai két qua khao sat thuc té cia mot sb
chuyén dé, dé tai nghién ctu trong thoi gian qua da chi ra mot s6 ton tai, han ché
cua hé thong cac quy trinh nghiép vu van thu, luu trit nhu sau:

- Cac hudng dan nghiép vu vian thu, luu trir cOn dan trai & nhiéu vian ban
khac nhau

- Thiéu cac quy dinh, huéng din chi tiét cac buéc cong viéc cho mot quy
trinh nghiép vu van thu, luu trir dién tu

- Céc quy trinh nghiép vu van thu, luu trir hién hanh chua dap ing duoc
cac y&u cau thyc hién nghiép vu ddi véi tai lidu dién ti.

3.2. Hoan thién hé théng quan 1y viin ban va hé so dién tir tai cac co
quan, to chic

Dé thuc hién muc tiéu sb 2, tién t6i thuc hién van thu dién to trong hé

thng cac co quan nha nudc vao 2025, Dé an phan tich va dua ra cac yéu cau co
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ban cua hé thong quan 1y vian ban va ho so dién tir tai cac co quan, to chic. Can
Clr VA0 CAC YBu Cau ndy, cac co quan, to chic ¢d thé tién hanh hoan thién, nang
cap hé théng quan van ban hién hanh.

3.2.1. Khai ni¢m

Hé théng quan 1y van ban va ho so dién tir 14 Hé thong thong tin duoc xay
dung voi chie ning chinh 1a ho trg viéc tin hoc hda céng tac quan ly, xu 1y vin
ban, hd so cong viéc cua cac co quan, té chirc va theo ddi tinh hinh xir ly cong
viéc trong co quan, to chirc trén moi trudng mang.

Quan Iy tai liéu luu trir dién tir 12 viec kiém soat moi tac dong vao tai lisu
dién tir trong subt vong doi cia nd, bao gom: tao 1ap, chuyén giao, giai quyét,
bao quan, luu trir, sir dung, loai huy.

3.2.2. Yéu cdu thiét ké Hé thong

Hé thdng can duoc thiét ké dam bao céc yéu ciu sau day:

- Pap tng day du céac tinh ning hd tro viéc thyuc hién quy trinh va k¥ thuat
vé soan thao va ban hanh vian ban; quan 1y vin ban, ho so dién ti va dir liéu dic
ta va ky s trén van ban, tai liéu, ho so dién tu;

- Pap tmg day du cac tinh nang hd tro viéc thuc hién cac quy trinh nghiép
vu luu trir tai Luu trit co quan;

- Bao dam tinh xac thuc, tin cay, toan ven cua van ban, tai liéu luu hanh
va luu trir trong hé théng va kha nang truy cap, st dung vin ban, tai liéu, hd so
theo thoi han bao quan;

- C0O kha nang tich hop, lién thdng, chia sé thong tin, dir liéu véi cac hé
théng khéac ¢ chuan dau vao theo quy dinh cua cc co quan, nha nudc;

- Bao dam phi hop véi Khung kién tric Chinh phu dién tar Viét Nam va
két ndi vai Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh trong cac co quan nha nudc.

3.2.3. Chire ning co ban ciia Hé thong

Hé théng quan 1y van ban va ho so dién tir can duoc thiét ké day du chuc
nang quan 1y vin ban va ho so theo tiéu chuan 1SO 16175-2:2011, bao gom cac
nhém chirc ndang co ban sau:
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- Chirc nang tao lap va theo ddi vin ban: Hé théng cho phép tao lap van
ban méi; tao md dinh danh van ban va ho so; thong ké, theo ddi, don dbc thoi
han giai quyét van ban dén; truy cap, phan phdi, theo ddi, chinh stra vin ban, tai
liéu theo tham quyén quy dinh cta co quan, to chuc.

- Chire nang két ndi va lién thong: Hé théng phai bao dam két néi, lién
thong gitra cac Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh va Hé théng luu trix hd
s0, tai liéu cuia Luu trit lich st ma co quan, to chtc 12 ngudn ndp luu; hoat dong
duoc trén cac thiét bi di dong thdng minh va tich hop, két néi véi cac hé thong
twong tu khéac.

- Chirc nang an ninh théng tin: Hé thdng cho phép phan cip an ninh cho
ting hd so, van ban; luu toan bo théng tin vé qua trinh giai quyét van ban trong
hé théng va nhitng thdng tin vé tac dong vao van ban, tai liéu, ho so, siéu dit liéu
trong hé théng; canh bao su thay doi vé mutc d6 an ninh cua hd so, vin ban trong
Hé théng.

- Chirc nang bao quan va luu trir van ban, hd so: Hé théng dap tng yéu
cau 1ap ho so dién tir; tao 1énh théng bao cac van dé nghiép vu khi can thiét; bao
dam viéc chuyén giao hé so gitta Hé théng véi cac Hé thdng Luu trit dién ti c6
chuan dau vao twong thich; cho phép mot vin ban, tai liéu duoc gan cho nhiéu
hd so lién quan; bao dam an toan, todn ven thong tin, kha ning truy cap va sir
dung van ban, tai liéu theo thoi han bao quan; cho phép tu dong sao luu dinh ky,
dot xuat va phuc hdi dix liéu khi gap su cé.

- Chtic nang loai hay tai liéu hét gia tri theo quy dinh phap 1y va luu toan
b ho so qua trinh hay tai liéu dién ta hét gia tri.

- Bao dam thuyc hién day du cac yéu cau vé thong ke, tim kiém va sir dung
van ban, hd so: Luu trit va cung cip theo yéu cau vé s luong van ban, ho so, tai
liu duoc truy cap; sb luot ngudi truy cap; cho phép tim kiém thong tin & céc
cap do khéac nhau; hién thi két qua tim kiém theo yéu cau caa ngudi sir dung; in,
tai két qua tim kiém & dinh dang vin ban theo quy dinh; danh diu nhiing vin
ban, tai liéu duoc in, tai, lay ra tir Hé théng.

- Chtic nang quan ly dit liéu dic ta: Hé thong tu dong luu toan bo dir ligu
dic ta cua van ban, tai liéu va hd so; hién thi dir liéu dic ta theo yéu ciu cua
ngudi sir dung va cho phép bé sung dit liéu dic ta theo thim quyén; ¢ dinh su
lien két gitra cac van ban, tai liéu, hd so va cac dit liéu dic ta cua no.
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3.3. Xay dwng, chuan bi kho lwru trir s6 tai cac luu trir lich sir

Pé dam bao thuc hién muc tiéu sd 3, tién t&i luu trit 6 vao nam 2030, thu
thap duoc tai liéu luu trir dién ti hinh thanh trong qua trinh hoat déng cua cac co
quan nha nudc, cac Luu trit lich st can chuan bi diy du co so vat chat, trang
thiét bi cong nghé thong tin dé tiép nhan, té chac khoa hoc, luu trix, phuc phu
khai thac, st dung tai liéu dién tir, tai liéu sb.

Xay dung Kho Luu trit 6 hoic trang bi thiét bi bao dam thuc hién duoc
cac chirc ning cua mot Kho Luu trir s6 1a nhiém vu dit ra cho cac Luu trix lich
su, Luu trir chuyén nganh.

Pé an nay khuyén cao cac Luu trit lich st xay dung hoac trang bj Kho
Luu trit s dap ung cac yéu cau cua mot Kho Luu trit s6 dang tin cdy duoc quy
dinh tai tiéu chuan qudc té 1SO 17068 - 2017.

3.3.1. Khai nigm

Kho Luu trit s6 12 hé théng co s¢ ha tang, trang thiét bi va cac diéu kién
khac bao dam rang moi tai liéu s6 duoc tiép nhan, bao quan va xac nhan do tin
cay, tinh xac thyc, tinh toan ven va kha nang st dung qua thoi gian.

3.3.2. YBu cdu vé cong nghé

Pé an dua ra cic yéu cau chi tiét vé cong nghé dap ung cac quy trinh
nghiép vu co ban nhu:

a) Déi vai viéc giao - nhan tai liéu

b) Déi vai viéc thyuc hién cac nghiép vu luu trit

¢) Dau thoi gian cho tai liéu sb

d) Luu vét qua trinh hoat dong

d) Bao mat mang va kiém soét truy cap

e) Khéi phuc sau tham hoa

g) Chang thuc

h) Du phong

3.3.3. Y&u cdu vgn hanh

a) Yéu cau chung

23



b) Giao - nhan tai liéu s6

¢) T6 chirc khoa hoc hd so sb
d) Sao luu va phuc hdi dit liéu
d) Quan ly bao mat

e) Phong diéu hanh

3.4. Xay dung co sé dir liéu tai liéu lru trir 6 quoc gia

D¢ thuc hién muc ti€u s6 4, Pé an nhan manh khai niém, cau tric, nguyén

tac va nhitng yéu ciu co ban cua viée xay dung va quan 1y co s¢ dit lidu luu
trit s6 qudc gia.
Co so dir liu tai lidu luu trir 6 qudc gia duogc thiét 1ap trén co sé tich hop
Va quan tri tap trung tai liéu luu trit s6 tai cac Trung tdm Luu trir Quéc gia, Luu
trir lich sir cap tinh va Luu trit cac co quan, to chuc, ca nhan khac thugc nguon
nop luu hoic ky guri tai liéu vao cac luu trix lich sir. Muc tiéu cia Dé an 4 thiét
1ap co s& dit liéu tai liéu luu trit s6 qudc gia theo 16 trinh thuc hién Chinh pha sé
va dir lieu ma dé minh bach thdng tin vé hoat dong caa cac co quan nha nudc tir
trung wong dén dia phuong.

3.4.1. Khai nigm

- Co s0 dit liéu tai liéu luu trix s quc gia 13 tap hop céc co s& dit licu luu
trir sO cta cac luu trix lich st trung uvong, luu trir lich st cép tinh, luu trir chuyén
nganh, luu trit ciia cac co quan, to chirc, ca nhan thudc ngudn ndp luu tai lidu
vao luu trit lich sir cac cap.

- Viéc thiét 1ap co so dir lidu tai lidu s6 qudc gia nham tao diéu kién thuan
loi cho viéc quan Iy va khai thac thong tin luu trit tir nhiéu ngudn khac nhau trén
mang thong tin dién tur.

3.4.2. Cau tric

- Tai lidu luu trit s6 va dit lidu ddc ta cua tai lidu luu trit s6 tai cac Luu trit
lich str trung uong va cap tinh

- Tai liéu luu trir s6 va dir lidu dic ta caa tai liéu luu trir s tai cac Luu trix
chuyén nganh
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- Tai liéu luu trit s6 va dir lidu ddc td cla tai lidu luu trit s6 tai Luu trit
chuyén nganh va luu trit cac td churc, ca nhan thudc dién ndp luu vao Luu triv
lich st trung uong va cap tinh.

3.4.3. Nguyén tdc xay dwng

- Bao dam tuan thi tiéu chudn va thong tin dau vao cia CSDL tai liéu luu
trir s6 qudc gia phi hop véi cac quy dinh cua co quan quan Iy nha nude vé vin
thu luu trit va thong tin truyén thong.

- Pugc xay dyung trén co s¢ md hinh quan 1y nha nudc vé tai liéu luu trix
s6 theo quy dinh ctia phap luat.

- Bao d¢am dap ung nhu cau truy cap, tim kiém, khai thac thong tin cia cac
CO quan, td chitc, ¢4 nhan va nhu cau xa hoi.

- Bdo mat va an toan thong tin theo quy dinh ctua phap luét.

3.4.4. Yéu cau

- Bao dam tich hop duoc co so dir lidu tai lidu so tir cac Luu trit thudc
thanh phan Cau trac

- Bao dam phan quyén quan 1y dir liéu gilta cac co quan, to chire, ci nhan
co dit liu dugc tich hop

- Bao dam quyén khai thac, sir dung va trao do6i dir liéu giita cac co quan,
td chire, ca nhan co dit liéu duge tich hop

- Bao dam quyén khai thac, sir dung ctia cac co quan, to chirc, c4 nhan c6
nhu cau thong tin hop phap trén mang dién rong

- Bado dam tinh xéc thyc, tinh toan ven, do tin cdy va kha nang st dung cua
h so, tai li¢u dién tir.

3.4.5. Thanh phan

- Tai liéu s6 hoa tir tai liéu luu trir dinh dang khéc hién dang bao quan tai
c4c luu trit lich sir trung wong; luu trix lich sir cép tinh; luu trir chuyén nganh;
I trit cta cac co quan, to chirc, cd nhan thudc ngudn ndp luu tai liéu vao luu
trit lich str cac cap.
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- Tai liéu hinh thanh dinh dang s tai cic co quan, to chire, c4 nhan thudc
ngudn ndp luu vao luu trit lich sir cac cap, luu trit chuyén nganh.

3.4.6. Quan ly

Co so dir liéu tai lidu luu trir s6 quéc gia duoc quan tri tap trung, do Bo
Noi vu giao Cuc Van thu va Luu trit nha nudc truc tiép quan ly. Cong trao doi
tai lieu luu trir s6 duoc thiét 1ap lién két truc tiép voi co so dit liéu tai lidu luu
trir s6 qudc gia nham phuc vu cac nhu cau khai thac, str dung tai liéu trong toan
qudc, tham chi ¢ nudc ngoai.

Tham quyén quan Iy tai liéu luu trit s6 quéc gia (co gia tri vinh vién) va
tai liéu Iuu trit tai cac Luu trit co quan van duoc thuc hién theo nhitng quy dinh
cua phap luat hién nay. Tuy nhién, viéc quan tri dir liéu tai liéu luu trir dién ta
khong quy dinh cu thé vé dia diém cu thé dat thiét bi hoac hé thong luu tri,
Tham quyén quan ly tai liéu luu trit s6 qudc gia dugc kiém soat bang hinh thic
phan quyén va duogc mic dinh trong hé thong.

Bo Noi vu 1a don vi quan 1y nha nudc ddi véi co so dit lidu luu triv $6
qudc gia. Viéc thué muén hoic hop tac véi cac doanh nghiép cong nghé thdng
tin c6 du nang luc va diéu kién thuc hién viéc quan tri di liéu tai lidu luu trir s6
qudc gia 1a can thiét trong giai doan hién nay.

3.5. Chién lwgc dao tao ngudn nhan luc

Pé thuc hién muc tiéu s6 5, bao dam ngudn nhan luc dap ung yéu cau
quan 1y va luu trit tai liéu dién ta trong boi canh Chinh phu dién tir, dé an tap
trung phan tich muc tiéu, dbi tuong dao tao va dua ra cac giai phap truéc mat
cho viéc dao tao lai d61 ngli cong chirc, vién chire van thu luu trir dang lam viéc
tai cac co quan nha nudc, giai phap 1au dai cho viéc dao tao ngudn nhan luc cho
van thu, luu trit dién tr trong tuong lai.

Cac giai phap cu thé nhu:
- Xac dinh yéu cau ngudn nhan lyuc
- Khao sat, danh gia thuc trang ngudn nhan luc
- Pao tao ngan han tai nudc ngoai vé Luu trit $6
- Lién két dao tao ngan han véi nuéc ngoai
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- XAy dyng nganh va chuong trinh dao tao chinh quy vé Luu trit s6
- B6i dudng cbng chuc, vién chuc.

Ngoai ra, dé hd tro viéc thuc hién cac muc tiéu sé 2, 3, 4, Dé an dé xuét
md hinh cdng nghé tong thé cua viéc thiét 1ap hé thong luu trir s6 trong cac co
quan nha nuéc tir trung wong dén dia phuong. Tir d6, tich hop dit liéu tai liu
lwu trir 6 dé xay dung co so dit liéu tai liéu luu trir s6 qudc gia, thuc hién muc
tiéu sd 5.

PHAN 4: LO TRINH THUC HIEN

Lo trinh thuc hién 1a bang thong ké& nhitng méc co ban dé ting budc dat
duoc muc tiéu dit ra. Trong Dé &n nay, 19 trinh thuc hién dugc xay dung trén co
s& muc tiéu tong quan va muc tiéu cu thé dugc dé ra tai phan 2.1. Nhitng méc co

ban cua 19 trinh dugc dat ra trén co sé phan tich nhitng bai hoc kinh nghiém caa
cac nudc trén thé gisi, dong thai phd hop vaéi tinh hinh thuc té tai Viét Nam.

4.1. L$ trinh tong quan

STT Muc tiéu Thoti gian
hoan thanh

1. | Hoan thién hé théng phap ly va quy trinh nghiép vu

- Hoan thién cac quy dinh phap ly khang dinh gié tri cua 2025
van ban, tai li¢u dién tir va cac quy trinh quan 1y van
ban, hd so dién tir tai cac co quan, t6 chuc.

- Hoan thanh sira d6i Luat Luu trir 2011. Noi dung Luat 2030
d3 bao gom cac quy dinh ph hop véi viéc quan Iy tai
liéu luu trir dién t& ndi riéng va quan ly tai liéu luu trix
noi chung trong béi canh Chinh phi sd.

2. | Thuc hién Van thu dién tu 2025
- Toan bd van ban, théng tin cta cac co quan nha nudc
duoc tao 1ap va quan 1y dién tir, phat hanh dang sé.

- Pién tir hda toan bo quy trinh giai quyét cong viéc cua
co quan, to chuc.

- 100% cac co quan, t6 chic thuc hién viéc ky sb dbi vai
van ban dién tu.

- Tai liéu gidy chi danh cho muc dich luu trit néu chua
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c6 phuong an toi wu cho viéc bao quan vinh vién tai liéu
dién tur.

Thyc hién Luu trit s6

- 100% tai liéu luu trir duwoc tao 1ap dang sb (trir nhitng
treong hop cé quy dinh riéng cua phap luat)

- 100% quy trinh thu thap, thdng ké, khai thac, st dung
tai liéu luu trir duoc thuc hién trong moi tredng mang

- 100% Luu trit lich sir, Luu trit chuyén nganh cé ké
hoach bao quan lau dai tai liéu luu trit dién tu

- 100% Luu trir lich s, Luu trr chuyén nganh, Luu trir
co quan c6 dir liéu ¢ dang san sang tich hop.

2030

Xay dung Trung tdm Dit liéu Luu trit s6 quéc gia

- Thyc hién tich hop dit liéu luu trit s6 cta cac Luu trit
lich str, Luu trit chuyén nganh va Luu trit cic co quan, to
chuc thudc ngudn nop luu vao luu trix lich st

- Thanh 1ap Trung tam Dt liéu tai liéu luu trit s6 qudc
gia phuc vu tra tim, khai thac, sur dung tai liéu nhanh
chong, thuan loi.

2030

Bao dam nguon nhan lyc dap tmg van thu dién tir va luu
trir SO trong cac co quan nha nudc

2025 - 2030

4.2. Lo trinh cu thé

4.2.1. Hoan thién h¢ théng phap Iy va quy trinh nghiép vu

Theoti gian

Noi dung cdng viéc

Ghi chu

Xay dung cac quy dinh phap Iy khang dinh:

2019

- Thé thirc va cach trinh bay vin ban dién tir

- C4c nguyén tic, yéu cau, quy trinh soan thao va
ban hanh van ban dién tu

- Quan 1y vian ban di, dén dién tur

- Lap hd so dién tir

- Céc yéu cau, chuc nang co ban cua Hg thong
quan ly van ban, quan ly ho so dién tur tai luu trix
CO quan

- Quy dinh chuan dit liéu dau vao cua tai liéu dién
tur.

Thong tu
cua Bo Noi
vVu
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2020

- Gia tri phédp ly cta van ban dién ta, ban sao van
ban dién tir

- Céc hinh thuc sao, ching thyc: tir gidy ra dién ta,
tir dién tr ra gidy, tir dién twr ra dién to

- Sta d6i, b6 sung Nghi dinh 110/2004/ND-CP,
Nghi dinh 01/2013/ND-CP vé cong tac van thu va
cac Nghi dinh vé giao dich dién tir, ang dung cong
nghé thong tin c6 nhimg diéu chua théng nhat voi
phap luat vé van thu, luu tri.

- Céc tiéu chuan vé kho luu trit s6, tiéu chuan bao
quan tai liéu so.

- Nghi dinh
cua Chinh
phu

- Thong tu
cua Bo Noi
vu, Bo
Thong tin
va Truyén
thong

2025 -
2030

- Tai liéu luu trir 12 tai san quéc gia

- Tai liéu luu trit 12 di san tu liéu qudc gia, qudc té
- Gia tri phap ly, gia tri lam ching cur, cO gia tri
lich su, gia tri khoa hoc cua tai liéu luu trir

- Khang dinh théng tin s6 la nguoén tin dang tin
cdy, co gia tri phap ly, gia tri lam chung ctr va gia
tri tuong lai (nghién cuu lich str, khoa hoc) can
duoc luu trix lai cho the hé sau

- Gia tri cua tai liéu luu trir khi st dung chit ky s6

- bam bao giéa tri lich st cua tai liéu luu tri dién tu
tai Luu trlr co quan va Luu trir lich st

- Cach thuc xac thuc gia tri cua tai liéu luu triv
dién tir qua thoi gian

- Xay dung co s¢ phap ly tich hop di liéu luu trix
SO.

Luat Luu
trir 2011
stra ddi, bo
sung

Nghi dinh
cua Chinh
phu

4.2.2. Thuc hién vin thw dién tir 2025

Thoi gian

Noi dung cong viéc

Ghi chu

2020

- 20% co quan nha nudc soan thao va phat
hanh vin ban dang so, ky sb toan bo vin ban
phat hanh, chi ky gidy phuc vu muc dich luu
tror

(thi diém tai 5 tinh, thanh va 5 bo, nganh, co
quan trung wong)

- 20% co quan dién tur hda hoan toan quy trinh
giai quyét cong viéc, 1ap hd so dién tu

Bao céo khao
sat, danh gia
cua Bo Noi vu
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- 50% co quan nha nudc phat hanh van ban
dang sd, bao gom ca ky sé va ky gidy. Truong
hop Ky gidy thi phat hanh ban s6 hoa

- 100% co quan nha nuéc sir dung phan mém
quan 1y van ban va hd so dién tir co day du
chic nang soan thao, quan ly va luu trir van
ban, hd so dién tu

- 100% co quan c6 vin ban huéng dan soan
thao, phat hanh va quan 1y van ban dién tir

2022

- 50% co quan nha nudc soan thao va phat
hanh van ban dang s6, ky sé toan bo van ban
phat hanh, dién tir hda hoan toan quy trinh giai
quyét cdng viéc

- 50% co quan 1ap ho so dién ti

- 70% co quan nha nudc phat hanh van ban
dang sd, bao gom ca ky sé va ky gidy. Truong
hop Ky gidy thi phat hanh ban s6 hoa.

B&o cao khao
sat, danh gia
cua Bo Noi vu

2025

- 100% co quan nha nudc soan thao va phéat
hanh van ban dang so, ky s6 toan bo vin ban
phat hanh

- Pién tir héa hoan toan quy trinh giai quyét
cong Viéc trong cac co quan nha nudc, 1ap ho
so dién tr

- Khong phat hanh vin ban gidy trong cc co
quan nha nudc.

Béo cao khao
sat, danh gia
cua Bo Noi vu

4.2.3. Thuc hién Luu triv 6 2030

Thoi gian

Noi dung cong viéc

Ghi chu

2020

- 100% co quan 4p dung Hé thong quan 1y vin
ban va hd so dién tir ¢ chirc nang luu trir dién
tu

- 100% co quan c6 ké hoach va huéng dan
thuc hién Luu trir s6

- 30% Luu trir lich sir, Luu trir chuyén nganh
c6 Hé théng trang thiét bi, phan mém dap tng
y&u cau cua Kho Luu trit dién tu

- 50% Luu trir lich s, Luu trir chuyén nganh

- Bao céo tinh
hinh cua cac co
quan, to chirc

- Béo céo khao
sat, danh gia
cua Bo Noi vu
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thuc hién khai théac, sir dung tai liéu truc tuyén,
thanh toan dién tu.

2022

- 50% Luu trir lich sir, Luu trir chuyén nganh
c6 Hé théng trang thiét bi, phan mém dap tng
yéu cau cta Kho Luu trir dién tir

- 100% Luu trir lich st, Luu trir chuyén nganh
phuc vu khai théc, st dung tai liéu truc tuyén,
thanh toan dién tur

- 30% co quan nha nudc thuc hién nop luu hd
so dién tir vao Luu trix lich st truc tuyén

- B4o céo tinh
hinh cua cac co
quan, to chirc

- Béo céo khao
sat, danh gia
cua Bo Noi vu

2025

- 100% Luu trir lich st, Luu trir chuyén nganh
c6 Hé théng trang thiét bi, phan mém dap tng
y&u cau cua Kho Luu trit dién tu

- 50% Luu trir lich s, Luu trir chuy&n nganh
thuc hién toan bo quy trinh nghiép vu luu trix
trong moi truéng mang

- 50% co quan nha nudc thuc hién nop luu hd
so dién tir vao Luu trit lich st tryc tuyén

- 30% Luu trir lich sir, Luu trir chuyén nganh
c6 ké hoach bao quan lau dai tai liéu luu trit
dién tur

- B4o céo tinh
hinh cua cac co
quan, to chuc

- Bao cao khao
sat, danh gia
cua Bo Noi vu

2027

- 100% Luu trir lich stt, Luu trir chuyén nganh
thuc hién toan bo quy trinh nghiép vu luu trix
trong moi1 trudng mang

- 100% co quan nha nudc thyuc hién nop luu hd
so dién tir vao Luu trix lich si truc tuyén, thanh
toan dién tur

- 100% cac Luu trit lich st san sang tich hop
dit lidu sd

- 50% Luu trir lich sir, Luu trir chuyén nganh
c6 ké hoach bao quan lau dai tai liéu luu trix
dién tu

2030

- 100% Luru trix lich sir, Luu trir chuy&n nganh
cd ké hoach bao quan lau dai tai liéu luu trix
dién ta

- 100% cac co quan nha nudc, cac luu trit lich
su, luu trir chuyén nganh thyc hién luu trir S6
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- Thuc hién viéc tich hop dix liéu s6 cua cac
Luu trt lich st, Luu trit chuy&n nganh.

4.2.4. Xay dung co sé dii liéu lwu triv s6 quéc gia

Thoi gian Noi dung cong viéc Ghi chu

2022 - Khao sat, danh gia thuc trang luu trir s6 tai Du an trinh
cac Luu trt lich su, Luu trkr chuyén nganh, | Chinh phu phé
Luu trit co quan thuoc nguon nop luu duyét
- Xay dyung Dy an thanh 1ap Trung tam Dt li¢u
Luu trir SO quoc gia
- Xay dung co ché tich hop dix liéu luu trir s6
- Chuan bj co so ha tang, trang thiét bi, he
thong cé kha nang tich hop di liéu luu trir SO
tai cac Luu trir Iich su, Luu trir chqyén nganh,
Luu trit co quan, to chac thugc nguon ndp luu

2025 - Thanh 1ap Trung tam Dix liéu Luu trit s6 quéc | Quyét dinh
gia. thanh lap va
- Xay dung Hé théng tich hop van ban quy
- Thuc hién thi diém tich hop dit lidu cua cac | 4inh co che
Trung tdim Luu trir Quéc gia va mot s6 Luu trix quan IY 'IIung
lich st cép tinh tam D licu
_Van hanh thi diém Hé théng tich hop gfgct;‘faso

2027 - Hoan thién Hé thong tich hop Bé&o cao phan
- Thyc hién tich hop dit lidu luu trit s6 cua cac | tich, danh gia
Trung tdm Luu trir Quoc gia, Luu trir lich sur
cap tinh

2030 - Thuc hién tich hop dit liéu luu trir s6 cua cac | Bao cao phan

Luu trir chuyén nganh (néu ¢6) va Luu trir cua
cac co quan, to chirc thudc ngudn nop luu.

- ’Hoan thién Hé thong tich hop du: Ilcq luu trir
50 tai Trung tam Dt liéu Luu trir SO quoc gia.

tich, danh gia

4.2.5. Pao tao nguén nhan luc

Theoti gian

Noi dung cdng viéc

Co quan chiu
trach nhiém

32



thuc hién

2019 - |- Xay dung yéu cau cu thé ngudn nhan luc cho | Cuc Vian thu va
2020 | Luu trit s6 Luu trit Nha
- Khao sat, danh gia thuc trang ngudn nhan luc nuaoc
dap tng yéu cau cta Van thu dién tir, Luu trix
s6
- Lwa chon va cir 5 - 10 cbng chuc, vién chuac
di dao tao chuyén sau vé Luu trir dién tir &
nudc ngoai
- Lién két dao tao chuyén gia Luu trit s6 ngan
han véi nudc ngoai va doanh nghiép
2022 - Xay dung chuyén nganh dao tao Luu trit s6 | Cac co s& ddo
tai cac co so dao tao tao nganh Van
- Thuc hién dao tao chuyén sdu Luu trir s6 cho | thu, Luu tr@,
khoang 100 sinh vién da hoc xong 2 nam co sé Qu\én tri van
nganh Luu trir hoc va Quan tri van phong. phong.
- Pao tao 5 thac si nganh Luu trit s6
2025 - 100% cbng chtc, vién chac van thu, luu trir | Cuc Van thu va
hodc lién quan dén viéc soan thao, ban hanh, | Luu trit nha
lwru trit vin ban c6 du ki nang dé thuc hién cac | nuéc
thao tac nghiép vu van thu, luu trlr trong moi
treong mang.
- Bao dam cac Luu trit co quan, Luu trir lich
st, Luu trir chuyén nganh déu cd cbng chic,
vién chtrc duge dao tao chuyén sau vé Luu trit
sb.
2020 - | Céc I6p boi dudng ngan han dugc mo thuong | - Cuc Vin thu
2030 | xuyén gom: va Luu trir nha

- Bdi dudng nang cao nhan thic vé van thu,
lwu trir dién tir (loi ich, han ché va xu huéng
qudc té, trong bdi canh Chinh pha dién tw)

- Boi dudng k¥ nang Van thu dién tir, Luu trir
sb va Cong nghé théng tin cho cong chtc, vién
chtce van thu, luu triv.

nuocC
- Cac co so dao
tao
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PHAN 5: PANH GIA TAC PONG VA TO CHUC THUC HIEN
5.1. PANH GIA TAC PONG CUA PE AN

5.1.1. Tac dong tich cuc

a) Linh vuc quan 1y nha nudc vé van thu, luu trir va thong tin truyén
thong

- Nang cao nhan thirc caa can bg, cbng chuc, vién chirc trong cac co quan
hanh chinh nha nudc vé tai lidu dién tar dugc hinh thanh trong hoat dong cua céac
co quan t6 chuc va trach nhiém cua céc to chic, ca nhan trong viéc luu trir tai
liéu dién tur.

- Thuc day viéc hoan thién hé théng van ban quy pham phép luat vé quan
ly van ban, tai liéu noi chung va quan ly tai liéu luu trir dién tir noi riéng. Bao
dam su thdng nhat giita hé théng phap luat vé van thu, luu trit va thdng tin
truyén thong, ang dung céng nghé thdng tin va giao dich dién tir.

b) Linh vuc kinh té

- Giam chi phi vé thoi gian, nhan lyc, chi phi hanh chinh trong viéc tao
lap, xac dinh gi4 tri, thu thap, bao quan (kho luu trix), bao hiém va st dung tai
liéu Iuu trix hinh thanh trong qué trinh hoat dong caa cac co quan, to chuc, danh
ngan sach nha nude dé dau tu cac linh vuc khac.

- Giam chi phi cia nguoi dan, doanh nghi¢p trong viéc ti€p can, sir dung
tai 1i€u luu trir phuc vu nhu cau cudc song va san xuat kinh doanh.

- V& lau dai, giam dugc mot sb luong bién ché va nhan lyc dang thuc hi¢n
cac hoat dong trong linh vuc luu trir.

c) Linh vyc xa hoi - moi truong

- Do gidm nhu cau vé cac loai vat tu, van phong phém trong hoat dong
hanh chinh vin phong (gidy, buu chinh...) ddn dén viéc giam st dung tai nguyén
thién nhién (dac biét 1a gb dé ché tao gidy), giam té nan chat pha ring, bao vé
mdi truong. Didu nay cd thé din dén viée tai co cdu cac nganh nghé san xut
kinh doanh vé vat tu vin phong, thuc day su phat trién nganh san xuat thiét bi
cong nghé thong tin, dich vu vé thong tin truyén thong trong xa hoi.
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- Thuc déy su phat trién ha tﬁng, dich vu cong ngh¢ thong tin phuc vu nhu
cau cua x4 hoi.

- Thiic ddy su phat trién ngudn nhan lyc vé cong nghé thong tin, ngoai
ngit tir linh vire ddo tao dén tmg dung trong cudc séng xa hoi.

5.1.2. Tac dong tiéu cuc

a) Viéc xdy dung va t6 chirc thuc hién Dé an s& 1am ting mot phan chi phi
ngan sach nha nudc, bao gom:

- Chi phi cho viéc nghién ctru tim gidi phdp quan ly tai liéu dién tir mot
cach khoa hoc, hiéu qua, phu hgp véi tinh hinh Viét Nam

- Chi phi cho viéc dau tu ciing ¢ co sd ha tang cong nghé thong tin, trang
thiét bi may moc cho Kho Luu trit s6 va viéc thuc hién cac giai phap dao tao lai
nguon nhan lyc hién dang 1a cong chtc, vién chic van thu, luu trir trong cac co
quan nha nudc.

b) Su chuyén dich mét sé nganh kinh té trong san xuat kinh doanh tir san
Xuat, cung (mg vat tu vin phong sang san xuat va cung tmg dich vu thong tin
truyén thong; tir viéc quan 1y, bao quan tai liéu gidy, sang quan 1y va bao quan
tai liéu dién tir c6 thé din dén su lang phi da dau tu.

¢) Su chuyén dich nganh nghé dao tao va ngudn nhan lyc trong xi hoi tir
linh virc nay sang linh vuc khac c6 thé dan dén su lang phi da dao tao.

5.1.3. Céac bién phap phat huy va giam thiéu rii ro

a) Lam t6t cong tac tuyén truyén, pho bién Luat Luu trit, cdc van ban quy
pham phap luat vé thong tin truyén thong, giao dich dién tir, Chinh phu dién tir
va cac van ban huéng dan thi hanh nham nang cao nhan thic cua can bo, cong
chuc, vién chic trong cac co quan hanh chinh nha nudc ddi véi tai liu dién tir
duoc hinh thanh trong hoat déng cua cac co quan to chic va trach nhiém cua cac
t6 chiic, c& nhan trong viéc quan ly va luu trit tai lidu dién ti.

b) B6 Noi vu, Bo thong tin Truyén thong phdi hop ban hanh, trinh co
quan c6 thAm quyén ban hanh van ban quan 1y, chi dao va ting cudng kiém tra,
huéng dan nghiép vu cong tac luu tri tai liéu dién tir ngay sau khi Pé an duoc
phé duyét. Hoan thién phap luat vé giao dich dién tir, ddc biét 1a gia tri phap 1y
lau dai ciia chit ky s6 trén tai liéu luu trir dién tir. Pam bao sy dong bo, thong
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nhat gitra quy pham phép luat vé vin thu, luu trit v6i cic quy pham phap luat vé
thong tin truyén thong, tmg dung cong nghé thong tin va giao dich dién tu.

¢) Tan dung va phat huy tbi da ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin hién
¢ cua cic co quan, to chuc trong viéc tao lap, xac dinh gia tri, thu thap, bao
quan va str dung tai liéu luu trit hinh thanh trong qué trinh hoat déng cuaa cac co
quan, to chuc

d) Binh huéng quy hoach tim quéc gia trong linh vire dio tao ngudn nhan
luc va phat trién gitta cac nganh nghé c6 lién quan dén linh vuc san xuat cung
g vé thiét bi, vat tu, van phong pham va cong nghé thong tin.

5.2. TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC

5.2.1. Bd Ngi vu

a) La co quan thuong truc to chic chi dao thyc hién Dé an;

b) Trién khai cong tac tuyén truyén vé quan ly tai liéu dién tir va luu trix
dién tu;

¢) Ban hanh hoac trinh cip ¢ tham quyén phé duyét, ban hanh vin ban
quy pham phép luat, huong dan vé thé thirc, k§ thuat trinh bay van ban dién tu;
cac chirc nang co ban cua Hé théng quan 1y van ban va ho so dién tir; quy trinh,
thu tuc quan ly van ban dién tur; tai liéu luu trir dién tu;

d) Huéng dan cac Bo, co quan ngang Bo, co quan thuéc Chinh phi, Uy
ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong thyc hién nhiém vu quan ly
tai liéu luu trir dién tu;

d) Tham gia gop y kién xay dung Dé an, Ké hoach quan Iy tai liéu luu trit
dién tir vé Dé &n, Ké hoach quan ly tai liéu luu trir dién tir cAc B9, co quan
ngang Bo, co quan thudc Chinh pha, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thugc
trung uong,

e) Quan ly tai liéu luu trir dién tir qudc gia va xay dung co so dit liu tai
liéu luu trir qudc gia;
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g) Kiém tra giam sat tién do va téng hop viéc thuc hién Bé &n quan ly tai
liéu luu trir dién tir trong pham vi todn qudc; hang nim bao cdo Thu tudng
Chinh phu vé tién d6 va két qua thuc hién Dé an;

h) Xay dung chién luge dao tao ngudn nhan luc, t6 chuc bdi dudng, tap
huin cho can bg, céng chuc, vién chic thuc hién nhiém vu quan Iy tai liéu luu
trir dién tu trong cac co quan nha nudc;

i) Phéi hop véi Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi dé trién khai dao tao
nghé van thu, luu trit s6 va Bo Gi4o duc - Pao tao xay dung cic chuong trinh
dao tao nguon nhan lc van thu, lvu trit s6 cho twong lai;

k) Phéi hop voi Bo Tai chinh ra soat, tong hop, d& nghi Chinh pha xem
xét, hd trg kinh phi thuc hién Dé an d6i véi cac tinh khong can doi dugc ngan
séach.

5.2.2. Van phong Chinh phi:

a) Pua cac muc tiéu, ndi dung, 16 trinh thuc hién Dé an Quan ly tai lisu
lwu trix dién tir trong cac co quan nha nuéc thanh mét phan caa Bé 4n Chinh pha
$6;

b) Phéi hop véi Bo Noi vu dé théng nhit cac giai phap cdng nghé, bao
dam giai phap céng nghé cho viéc quan Iy tai liéu luu trir dién ta va luu trit $6
phU hop voi Bé an Chinh phu s va Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc;

¢) Chi dao céc co quan trong hé thdng hanh chinh nha nudc thuc hién viéc
quan ly tai liéu luu trir dién tir cung véi viéc thuc hién BE &n Chinh phu sé va
Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nudéc.

d) Phéi hop vai Bo Noi vu trién khai cong tac tuyén truyén vé quan Iy tai
liéu dién tr va luu trir dién tir.

5.2.3. B Ké hoach va Pau tu:

a) Chu tri, phdi hop véi Bo Noi vy, Bo Tai chinh tong hop, trinh cip c6
tham quyén phan bé kinh phi tir ngan sach trung wong cho cac dé an, dy an
trong du toan ngan sach nha nudc hang nam vé quan ly tai liéu luu trir dién to.
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b) Phdi hop véi Bo Noi vu, Van phong Chinh phu ra soat cac dy an dau tu
vé cong nghé, co so ha tng cia cac co quan trong qué trinh trién khai thuc hién
Pé an.

5.2.4. B Thong tin va Truyén thong:

a) Xay dyng va ban hanh céac chuan hé thdng, chuan théng tin s6, di liéu
$6;

b) Xay dyng va trinh cap c6 tham quyén ban hanh c4c vin ban quy pham
phap luat lién quan dén chit ky s6 va viéc sir dung chir ky s6 d6i voi van ban, tai
liéu cta cac co quan nha nudc;

¢) Xay dung va ban hanh cac vin ban huéng dan ky sé va sir dung chit ky
sb, chung thu sd;

d) Nghién cau dé xuat giai phap thuc day viéc cap, cap lai chimg thu sb
cho céc co quan nha nudc va ca nhan cé trach nhiém Ky sé trong qua trinh hoat
dong va giao dich cta cac co quan nha nudc mot cdch nhanh gon, hiéu qua;

d) Phéi hop véi Bo Noi vy, Ban Co yéu Chinh pha nghién ciu dé xuat
giai phap cong nghé cho viéc bao quan lau dai tai liéu luu trit dién tir; bao dam
gia tri phap ly va xac thyc tai liéu luu trir dién tir qua thoi gian;

d) Phéi hop véi Bo Noi vu, Van phong Chinh pha nham két hop chat ché

chuong trinh irng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta cac co quan nha
nudc véi qud trinh thyuc hién Bé an;

d) Phéi hop vai Bo Noi vu trién khai cong tac tuyén truyén vé quan ly tai
liéu dién tu va luu trir dién tu.

5.2.5. B$ Tai chinh

a) Chu tri, phéi hop véi Bo Noi vu tham dinh kinh phi thuc hién dé an, du

an, ké hoach quan ly tai liéu luu trir dién tir cda cac co quan trung wong va dia
phuong; tong hop va trinh cap ¢ tham quyén quyét dinh;

b) Chu tri huéng dan cac cac Bo, co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh
pht, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong 1ap du toan, quan
ly, st dung va quyét toan kinh phi thuc hién dé an va céc du an, ké hoach cu thé.
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5.2.6. Ban Co yéu Chinh phi

a) Bao dam cung cap day du chung thu sé cho cac co quan, can bo, cong
chtee, vién chic trong hé théng bd may nha nudc;

b) Phéi hop vép Bo Thong tin va Truyén thdng, Bo Noi vu nghién cau dé
Xuat phuong an duy tri va bao dam gia tri phap Iy cua tai liéu luu trir dién tor
duoc xac dinh ¢d gid tri vinh vién; xac thuc tai liéu luu trir dién tir qua thoi gian.

5.2.7. Cac Bd, co quan ngang Bd, co quan thudc Chinh phi, Uy ban
nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong:

a) Can ctr Pé an duoc duyét, xay dung dé &n chi tiét, dyu an, ké hoach va
du toan ngan sach thuc hién viéc quan ly tai liéu luu trir dién tr trong pham vi
minh quan 1y va trinh co quan c6 tham quyén phé duyét va té chac trién khai
theo quy dinh hién hanh vé quan Iy ngan sach.

b) Xay dung ké hoach thuc hién dé an, dy &n va du toan kinh phi hang
nam giri vé Bo Noi vy, Bo Ké hoach Pau tu va B Tai chinh dé tong hop, can
d6i va trinh cip c6 tham quyén phé duyét cho du toan ngan sach hang nim. Thoi
gian gui du toan ngan sach cho viéc thuc hién Dé an ciing véi thoi gian giri bao
c4o du toan ngan sach hang nim ciia co quan dén Bo Tai chinh.

¢) Bao dam ha tang k¥ thuat, an toan thdng tin, giai phap tich hop va ké
ndi lién thong gitta cac luu trir;

d) Binh ky hang quy, 6 thang, hang nam hodc dot xuat bao cdo Bo Noi vu
tinh hinh quan Iy tai liéu luu trir dién t theo dé an hoac ké hoach di xay dyng
dé Bo Noi vu tong hop, béo céo Chinh pha, Tha twéng Chinh phi.

5.2.8. Trach nhiém ciia cac Luwu trir c6 dit liéu tich hep vao Hé théng
Luwu trir S0

- Cap nhat thuong xuyén cac danh muc dung chung theo cac quy dinh
phap Iy va thdng béo kip thai cho tat ca cac co quan, don vi st dung.

- Xay dung trang Web phuc vu viéc tra cau, tim hiéu cac danh muc dung
chung.
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- Cung cap cac giao dién lap trinh (API) dé khai thac sir dung truc tuyén
cac danh muc dung chung.

- Xay dung co ché kiém soat, dam bao dong bo dit liu gitra co so dit liéu
cac danh muc diing chung va cac ban tai vé cua cac co quan, don vi st dung.

- Thyc hién mét sb y&u cau sau:

+ Bit budc cac don vi cd lién két trao ddi dir liéu danh muc dung chung
nam trong pham vi bang danh myc ding chung phai sir dung danh muc duoc
ddng bo tir hé théng quan ly danh muc ding chung.

+ Hé thong quan Iy danh muc tap trung dugc quan ly boi Cuc Vin thu va
Luu trit Nha nudc, Cac Trung tdm Luu trit Quéc gia, Luu trix lich sur cap tinh,
Luu trit chuyén nganh st dung danh muc dung chung dugc quan ly bai Cuc Van
thu va Luu trir Nha nudc. Viée dong bo danh muc dung chung duoc thyuc hién
mét chiéu tir cap Cuc téi cac Trung tAm Luu trit Qudc gia, Luu trit lich st cap
tinh, Luu trir chuyén nganh (néu co)

5.3. KINH PHI

5.3.1. Kinh phi thuc hién Bé an duoc bb tri tir nguén ngan sach nha nuéc
theo phan cip ngan sach nha nudc hién hanh.

5.3.2. Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong b tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu
cua D& an trong du toan ngan sach hang nim dwoc cap c6 tham quyén giao.

5.3.3. Khuyén khich viéc huy dong kinh phi ngoai ngan sach theo quy
dinh cta phép luat.
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